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Al margen superior izquierdo un logotipo que dice. FINANZAS.- SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS.

JORGE SALAZAR ACOSTA, SECRETARIO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DEL PODER EJECUTIVO
DEL ESTADO DE MORELOS, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 74 DE LA CONSTITUCION POLITICA
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS, QUE REFORMA LA DEL ANO DE 1888; Y CON
FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 57 BIS-2 DE LA LEY DEL SERVICIO CIVIL DEL ESTADO DE MORELOS, ASIi
COMO EN LOS ARTICULOS 9 FRACCION llI, 14 FRACCIONES VIII, XXIX, Y XXXVII, 15, 24 FRACCIONES I, XVIII,
XX, XXI 'Y XXXVIl DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE MORELOS; 5 FRACCION I, 6 FRACCION Il INCISO A), 10 FRACCION XXXVIIl Y 20 FRACCION
XXV DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DEL PODER
EJECUTIVO ESTATAL TENGO A BIEN EXPEDIR EL SIGUIENTE:

AVISO POR EL CUAL SE DA A CONOCER EL LISTADO DE ENTES PUBLICOS ESTATALES Y
MUNICIPALES QUE INCUMPLIERON CON LA OBLIGACION DE PRESENTAR ANTE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE MORELOS, LA INFORMACION
REFERENTE A LOS RECURSOS HUMANOS QUE INTEGRAN LA PLANTILLA DE SERVIDORES PUBLICOS EN
ACTIVO Y LA PLANTILLA DE JUBILADOS Y PENSIONADOS CORRESPONDIENTE AL PRIMER SEMESTRE DE
DOS MIL VEINTISEIS.

CONSIDERANDOS

Con fecha 31 de diciembre del afio 2024, fue publicado en el Periodico Oficial "Tierra y Libertad", nimero 6382,
el "Decreto nimero veinticuatro por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley General
de Hacienda del Estado de Morelos, de la Ley de Coordinacién Hacendaria del Estado de Morelos, y de la Ley del
Servicio Civil del Estado de Morelos", adiciondndose de esta Ultima Ley el articulo 57 BIS-2, el cual, declaré de
interés publico la creacion del Registro Estatal de Pensiones, integrado con la informacion de los trabajadores al
servicio del Gobierno Estatal y los Municipios del Estado de Morelos, jubilados y pensionados, incluidos los Poderes
Legislativo y Judicial, asi como de los Organismos Auténomos Constitucionales y los Organismos Auxiliares Estatales
y Municipales.

En ese orden de ideas, el articulo antes citado, estableci6 a cargo de los entes Publicos Estatales y
Municipales la obligacién de presentar ante la Secretaria encargada de la Hacienda Publica Estatal. la informacién
referente a los recursos humanos que integran la plantilla de servidores publicos en activo y la plantilla de jubilados y
pensionados, y que dicha informacién debera presentarse con cortes semestrales, en los meses de julio y enero de
cada ejercicio fiscal, misma que debera contener ineludiblemente, los datos que refieren los incisos del articulo 57
Bis-2 y conforme a los formatos publicados en el Periddico Oficial "Tierra y Libertad", nUmero 6406 extraordinaria, de
fecha 28 de febrero del afio 2025

Ademés de las publicaciones en el medio oficial de difusién, la Secretaria de Administracion y Finanzas del
Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, solicitdé mediante oficios dirigidos a todos los entes publicos estatales y
municipales la informacién de los trabajadores al servicio del Gobierno Estatal y los Municipios del Estado de
Morelos, Jubilados y Pensionados; incluidos los Poderes Legislativo y Judicial, asi como de los Organismos
Constitucionales Auténomos y los Organismos Auxiliares estatales y municipales, no obstante, algunos de los entes
publicos obligados incumplieron con dicha obligacién, es por ello que, en cumplimiento al penultimo parrafo del
articulo 57 BIS-2 de la Ley del Servicio Civil del Estado de Morelos se da a conocer el listado de los entes publicos
estatales y municipales que incumplieron con la obligacion a que se refiere el articulo multicitado.

PRIMERO.- Entes Publicos Municipales que incumplieron: ATLATLAHUCAN; HUITZILAC; JANTETELCO;
JONACATEPEC; MAZATEPEC; TEMOAC; TEPALCINGO TETELA DEL VOLCAN; TLALNEPANTLA; XOCHITEPEC:
XOXOCOTLA; ZACATEPEC Y ZACUALPAN DE AMILPAS.

SEGUNDO.- Se exhorta a los entes publicos municipales que incumplieron con la entrega de la informacion,
mismos que fueron enlistados en el numeral que antecede, a que cumplan con la entrega de la informacién
correspondiente al subsecuente semestre, dentro del plazo previsto en la Ley de mérito.

Cuernavaca, Morelos, a 26 de agosto de 2026.
JORGE SALAZAR ACOSTA
SECRETARIO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE MORELOS
RUBRICA.
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Daniel Altafi Valladares, Secretario de Turismo del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 19, penultimo parrafo y 74 de la Constitucion Politica para el Estado Libre y Soberano de
Morelos; 14, fracciones VIIl y IX y 32, de la Ley Organica de la Administracion Pulblica para el Estado Libre y
Soberano de Morelos; 3, fraccion VII, 39 y 40 de la Ley de Turismo para el Estado de Morelos, y 8, fraccion XXVIII, 12
fraccion XX y XXII del Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo del Poder Ejecutivo Estatal; y con base en los
siguientes:

CONSIDERANDOS:

Que el articulo 4o. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce el derecho de toda
persona a disfrutar de un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar, asi como el deber del Estado de
garantizar el ejercicio progresivo de los derechos humanos bajo los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. Asimismo, el articulo 1o. constitucional establece la obligacién de todas las autoridades
de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte.

Que el articulo 24 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos reconoce que toda persona tiene
derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a una limitacion razonable de la duracién del trabajo y a vacaciones
periddicas pagadas, derecho que constituye uno de los pilares para el desarrollo integral de las personas y para el
fortalecimiento de la cohesion social.

Que el turismo constituye una actividad estratégica para el desarrollo econémico, social, cultural y ambiental
del Estado de Morelos, al generar bienestar para las comunidades, fortalecer la identidad regional, promover el
aprovechamiento responsable del patrimonio natural y cultural, incentivar la economia local y favorecer la integracion
social.

Que diversos sectores de la poblacion enfrentan condiciones econdmicas, sociales, fisicas o geogréficas que
limitan su acceso a las actividades recreativas y turisticas, situacion que impide el ejercicio pleno del derecho al
descanso, al esparcimiento y al aprovechamiento del tiempo libre.

Que la Organizacién Mundial del Turismo ha reconocido al turismo social como una politica publica orientada a
democratizar el acceso a las actividades turisticas, procurando que todas las personas, particularmente aquellas
pertenecientes a grupos prioritarios o en situacion de vulnerabilidad, puedan disfrutar de los beneficios sociales,
culturales, educativos y recreativos que genera esta actividad.

Que la Ley de Turismo para el Estado de Morelos, publicada en el Peridédico Oficial "Tierra y Libertad" nimero
6493 Extraordinaria de fecha 25 de noviembre de 2025, incorpora por primera vez un capitulo especifico relativo al
turismo social, reconociéndolo como una modalidad turistica orientada a garantizar el derecho efectivo al descanso, la
recreacion y la participacion turistica de todas las personas, especialmente de quienes se encuentran en situacion de
vulnerabilidad o cuentan con menores oportunidades de acceso a la actividad turistica. Asimismo, establece que su
finalidad consiste en democratizar el acceso al turismo como una herramienta de inclusién social, desarrollo humano
y cohesién social.

Que dicho ordenamiento juridico dispone que el Ejecutivo del Estado, por conducto de la Secretaria de
Turismo, promovera politicas, programas, acciones y mecanismos de coordinacion institucional que permitan ampliar
el acceso de la poblacion a las actividades turisticas bajo criterios de igualdad, accesibilidad, inclusién, sostenibilidad
y respeto a los derechos humanos, consolidando al turismo como un instrumento para disminuir las brechas de
acceso al disfrute del patrimonio turistico del Estado y fortalecer el bienestar de las personas.

Que las presentes Reglas de Operacion constituyen el instrumento administrativo mediante el cual la
Secretaria de Turismo materializa las disposiciones contenidas en la Ley de Turismo para el Estado de Morelos en
materia de turismo social, estableciendo los criterios, procedimientos y mecanismos que garanticen la transparencia,
objetividad, equidad e inclusion en la ejecucién del Programa "El Turismo que nos Une", privilegiando el acceso de
las personas pertenecientes a grupos prioritarios y promoviendo el turismo como un derecho social y un factor de
desarrollo integral.

Que el Gobierno del Estado de Morelos, a través de la Secretaria de Turismo, impulsa una politica publica
orientada a garantizar que el turismo constituya un mecanismo de inclusién social, bienestar colectivo, fortalecimiento
del tejido comunitario, desarrollo humano y construccién de ciudadania.

Que, como antecedente inmediato del presente Programa, durante el ejercicio 2025 la Secretaria de Turismo
implement6 diversas acciones piloto de turismo social que permitieron evaluar su viabilidad operativa, logistica y
presupuestal.

Que destaca la colaboracién interinstitucional celebrada con el Gobierno de la Ciudad de México mediante el
programa "Colibri Viajero", a través del cual personas adultas mayores realizaron actividades de agroturismo en el
municipio de Huitzilac, fortaleciendo el intercambio turistico y la cooperacion entre entidades federativas.

Que con motivo de la conmemoracion del Dia Mundial del Turismo se desarrollé una prueba piloto estatal
mediante la cual se realizaron recorridos turisticos dirigidos a personas integrantes del programa "Coraz6n de Mujer"
y sus familias, ejercicio que permitid constatar los beneficios sociales derivados del acceso al turismo como
instrumento de integracién familiar, fortalecimiento emocional, convivencia comunitaria y apropiacion del patrimonio
turistico del Estado. Los resultados obtenidos permitieron confirmar la pertinencia de institucionalizar un programa
permanente de turismo social, estableciendo reglas claras para garantizar la transparencia en la asignacion de
apoyos, la igualdad de oportunidades, la rendicién de cuentas y el adecuado ejercicio de los recursos publicos.
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Que en congruencia con el Plan Estatal de Desarrollo 2025-2030, con el Eje Rector 2: Economia Para El
Bienestar particularmente con el Objetivo Estratégico 2.3, relativo al fortalecimiento de Morelos como un destino
turistico competitivo, sostenible, incluyente y de calidad internacional; con el Programa Sectorial de Turismo 2025-
2030; y con lo dispuesto en el Capitulo IV "Del Turismo Social" de la Ley de Turismo para el Estado de Morelos, la
Secretaria de Turismo expide las presentes Reglas de Operacion del Programa "EIl Turismo que nos Une", como el
instrumento normativo que regula la ejecucion del Programa durante el ejercicio fiscal correspondiente, garantizando
gue su implementacion se realice bajo los principios de legalidad, igualdad, inclusién, transparencia, rendicién de
cuentas y respeto a los derechos humanos.

El Programa de Turismo Social tiene como antecedente inmediato la implementacion de acciones piloto y
ejercicios de colaboracion interinstitucional que permitieron validar la viabilidad e impacto social del modelo de
turismo incluyente.

Por lo anteriormente expuesto, la Secretaria de Turismo del Poder Ejecutivo Estatal, para el ejercicio fiscal
2026, emite las siguientes:

Reglas de Operacion del Programa “EL TURISMO QUE NOS UNFE”

Glosario de términos.

Para efectos de las presentes Reglas de Operacion, ademas de las definiciones previstas en la Ley de Turismo
para el Estado de Morelos y demas disposiciones aplicables, se entendera por:

I. Accesibilidad Turistica: condicion que permite que todas las personas puedan disfrutar de los servicios
turisticos en igualdad de condiciones, eliminando barreras fisicas, sociales, econémicas y de comunicacion.

Il. Actividad Turistica: conjunto de acciones recreativas, culturales, deportivas, educativas, ambientales o de
esparcimiento que forman parte de una experiencia de turismo social.

lll. Beneficiaria o Beneficiario: persona residente del Estado de Morelos que, habiendo cumplido los requisitos
establecidos en las presentes Reglas de Operacion, resulte seleccionada para participar en el Programa.

IV. Comité Dictaminador: d6rgano colegiado encargado de verificar el cumplimiento de los requisitos de
elegibilidad, aprobar el padrén de personas beneficiarias y resolver los casos no previstos en las presentes Reglas.

V. Convenio de Colaboracion: instrumento juridico mediante el cual la Secretaria de Turismo establece
mecanismos de coordinacion y cooperacién con personas fisicas o morales prestadoras de servicios turisticos,
proveedores de bienes y/o servicios, dependencias y entidades de los tres 6rdenes de gobierno, organismos publicos,
instituciones educativas, organizaciones de la sociedad civil y demds instituciones afines, con el propdésito de
contribuir al cumplimiento de los objetivos del Programa y, en su caso, establecer condiciones preferenciales para las
personas beneficiarias.

VI. Convocatoria: instrumento mediante el cual la Secretaria da a conocer a la poblacion la apertura del
Programa para participar en el mismo.

VII. Expediente: conjunto de documentos fisicos o electrénicos integrados para acreditar el cumplimiento de los
requisitos de participacion.

VIII. Experiencia de Turismo Social: conjunto de actividades turisticas organizadas por la Secretaria de Turismo
gue incluyen transporte, acceso a sitios turisticos, actividades recreativas, culturales, deportivas, gastronémicas,
historicas o ambientales.

IX. Grupos de Atencion Prioritaria: personas que, por su condicién social, econémica, fisica, cultural, de edad,
género o de cualquier otra naturaleza, requieren atencion preferente para garantizar el ejercicio pleno de sus
derechos.

X. Inclusién Social: conjunto de acciones destinadas a garantizar la participacion plena y efectiva de todas las
personas en igualdad de condiciones.

Xl. ltinerario: documento operativo que establece horarios, rutas, actividades y servicios incluidos en cada
recorrido.

XIll. Persona Solicitante: persona que presenta su solicitud para incorporarse al Programa y cuyo expediente se
encuentra en proceso de revision.

XIll. Padrén de Beneficiarios: registro oficial integrado por las personas seleccionadas para recibir los apoyos
del Programa.

XIV. Perspectiva de Derechos Humanos: enfoque orientado a garantizar el respeto, proteccion, promocion y
ejercicio efectivo de los derechos humanos durante la operacion del Programa.

XV. Perspectiva de Género: metodologia que incorpora acciones orientadas a garantizar la igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres.

XVI. Prestadores de Servicios Turisticos: personas fisicas 0 morales que proporcionan servicios turisticos, de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables, y que, en su caso, participen en el Programa mediante el
instrumento juridico correspondiente.

XVII. Proveedores de bienes y/o servicios: personas fisicas o morales que proporcionan bienes y/o servicios
necesarios o complementarios para la operacion del Programa y que, en su caso, participen mediante el instrumento
juridico correspondiente.

XVIII. Programa: programa de Turismo Social "El Turismo que nos Une".

XIX. Recorrido Turistico: actividad organizada por la Secretaria consistente en la visita a uno o varios destinos
turisticos del Estado de Morelos.
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XX. Secretaria: Secretaria de Turismo del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

XXI. Turismo Accesible: modalidad turistica que garantiza condiciones de accesibilidad para todas las
personas, independientemente de sus capacidades fisicas, sensoriales o cognitivas.

XXII. Turismo Incluyente: politica publica orientada a garantizar el acceso equitativo de toda la poblacion a los
beneficios del turismo.

XXIIl. Turismo Social: conjunto de acciones y politicas publicas destinadas a facilitar el acceso de grupos de
atencién prioritaria a actividades turisticas mediante mecanismos de apoyo o colaboracidn institucional.

XXIV. Zonas de Atencidon Prioritaria (ZAP): territorios reconocidos mediante la Declaratoria de Zonas de
Atencion Prioritaria del Estado de Morelos, por presentar condiciones de pobreza, marginacién o rezago social que
requieren atencion preferente.

1. NOMBRE DEL PROGRAMA:

“El Turismo que nos Une”.

2. UNIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA (URP).

Secretaria de Turismo, a través de la Direccién General de Desarrollo de Productos Turisticos.

3. DERECHO SOCIAL O CARENCIA QUE ATIENDE EL PROGRAMA.

El Programa "El Turismo que nos Une" contribuye al ejercicio efectivo de los derechos humanos relacionados
con el descanso, la recreacion, el aprovechamiento del tiempo libre, el acceso a la cultura, el desarrollo humano, la
inclusién social y la igualdad de oportunidades, mediante la implementacién de acciones de turismo social dirigidas
prioritariamente a personas pertenecientes a grupos de atencidn prioritaria.

Asimismo, el Programa fortalece el acceso equitativo al patrimonio turistico, histérico, cultural, gastronémico y
natural del Estado de Morelos, promoviendo el bienestar fisico, emocional y comunitario de las personas
beneficiarias.

En atencién al articulo 6 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Morelos se busca atender el derecho
social de equidad y no discriminacion con enfoque de perspectiva de género, accesibilidad universal, interculturalidad
y sostenibilidad, bajo los principios de participacion social, solidaridad, inclusion y respeto irrestricto a los derechos
humanos. El Programa de Turismo Social nace del firme compromiso de materializar el derecho universal al
descanso, la recreacion y el esparcimiento. Histéricamente, el acceso a las vacaciones ha sido percibido como un
privilegio reservado para ciertos sectores; sin embargo, este programa busca romper esa brecha y atender
directamente las carencias estructurales y sociales que impiden a miles de personas disfrutar de una vida plena e
integral.

3.1 Carencias y problematicas que atiende el programa:

¢ Desigualdad e inequidad econdémica: Combate la exclusién turistica ofreciendo alternativas accesibles para
familias de bajos ingresos, personas en situacion de vulnerabilidad econdémica, personas jubiladas y personas
desempleadas, garantizando que el factor financiero no sea una barrera para el descanso.

e Barreras de accesibilidad fisica y sensorial: Atiende la falta de infraestructura y servicios adaptados para
personas con discapacidad, reduciendo las limitaciones del entorno y asegurando que los entornos turisticos sean
entornos seguros, incluyentes y dignos para todos.

¢ Aislamiento e inequidad social: Contrarresta la segregacién de grupos prioritarios (como adultos mayores,
infancias vulnerables o comunidades marginadas), promoviendo la integracién, el intercambio cultural, la cohesién
comunitaria y el fortalecimiento de los lazos familiares.

o Déficit de bienestar integral, recreacion y aprovechamiento del tiempo libre: Responde a la falta de espacios
de descompresion frente al estrés laboral y social. El acceso al ocio activo y a la naturaleza contribuye directamente a
la salud fisica, emocional y al equilibrio psicoldgico de las personas.

e Desconexién con el patrimonio cultural y natural: Suple la falta de acceso a la educaciéon vivencial,
permitiendo que sectores histéricamente relegados reconozcan, valoren y disfruten del patrimonio histérico, cultural y
natural de Morelos.

4. OBJETIVO GENERAL.

Contribuir al bienestar e inclusion social de las personas residentes de Zonas de Atencién Prioritaria del Estado
de Morelos y/o en situacion de vulnerabilidad mediante el acceso a actividades turisticas, recreativas y culturales.

4.1 Objetivos especificos:

I. Brindar experiencias de turismo social de un dia a personas que se encuentren en situacion de vulnerabilidad
y/o que sean residentes de Zonas de Atencion Prioritaria del Estado de Morelos.

Il. Promover el acceso de la poblacién objetivo al patrimonio turistico, cultural, histérico, natural y recreativo del
Estado de Morelos mediante recorridos incluyentes y accesibles.

lll. Promover la integracion comunitaria, el bienestar social y el aprovechamiento responsable del patrimonio
turistico estatal mediante experiencias de turismo social.

5. UNIVERSO DE ATENCION/POBLACION POTENCIAL.

5.1 Poblacién Potencial.

Esta integrada por las personas que habitan en el Estado de Morelos.

5.2 Poblacién Objetivo.
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Esta conformada por las personas que habitan en el Estado de Morelos priorizando a quienes residan en
Zonas de Atencién Prioritaria (ZAP), localidades con alto o muy alto grado de marginacién, conforme al Decreto por el
gue se emite la declaratoria de zonas de atencidn prioritaria en el estado de Morelos vigente, asi como a las personas
pertenecientes a grupos de atencidn prioritaria o en situacién de vulnerabilidad, con acceso limitado para acceder a
actividades turisticas, recreativas y culturales y que cumplan con los criterios de elegibilidad y los requisitos
establecidos en las presentes Reglas de Operacion,

Durante el presente ejercicio fiscal, el Programa prevé beneficiar hasta a 1,040 personas, de conformidad con
la disponibilidad presupuestal autorizada, la capacidad operativa de la Secretaria de Turismo y la programacién de
recorridos turisticos.

El cumplimiento de esta meta estara sujeto a las condiciones operativas, logisticas y presupuestales del
Programa, asi como a la participacion de proveedores y prestadores de servicios turisticos que colaboren mediante
convenios.

La Secretaria priorizara a las personas solicitantes que residan en Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP),
localidades con alto o muy alto grado de marginaciéon, asi como a aquellas que acrediten una condicién de
vulnerabilidad o pertenezcan a un grupo de atencioén prioritaria, conforme a los criterios de elegibilidad y priorizacién
establecidos en las presentes Reglas de Operacion. En caso de que el nimero de solicitudes de la poblacion objetivo
sea menor al nimero de personas posibles a ser beneficiadas, se podra considerar al resto de la poblacion universo.

Queda prohibida toda forma de discriminacién de las personas solicitantes, beneficiarias o de la poblacién
potencial u objetivo, motivada por origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién social, condicién
economica, salud, religién, opiniones, orientacién sexual, estado civil, situaciéon familiar o cualquier otra condicién que
tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.

6. MODALIDAD DE APOYO.

6.1 Tipo de apoyo.

Aproximadamente 1,040 experiencias de turismo social con la finalidad de promover el bienestar social, la
integracion comunitaria, el conocimiento y valoracién del patrimonio turistico, cultural, histérico y natural del Estado de
Morelos, asi como fomentar el aprovechamiento del tiempo libre en condiciones de inclusién, accesibilidad y equidad.

6.2 Concepto del apoyo.

El apoyo otorgado por la Secretaria de Turismo comprenderd, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal y
la capacidad operativa del Programa:

e Transporte terrestre de ida y vuelta desde el punto de reunién previamente establecido e informado por la
Secretaria.

¢ Acceso a los atractivos turisticos, culturales, recreativos o naturales considerados en el itinerario autorizado
por la Secretaria.

e Participacion en actividades recreativas, culturales, educativas, deportivas o de educaciéon ambiental que
formen parte del recorrido.

e Acompafiamiento y coordinacion por parte del personal designado por la Secretaria durante el desarrollo de
la experiencia turistica.

6.3 Caracteristicas del apoyo.

Las experiencias de turismo social tendran una duracién méxima de un dia y se realizaran conforme a la
programacion anual autorizada por la Secretaria de Turismo.

Los destinos, itinerarios, fechas, horarios y nimero de personas beneficiarias seran determinados por la
Secretaria, considerando la disponibilidad presupuestal, la capacidad operativa, las condiciones de seguridad y la
suficiencia de espacios disponibles.

Las experiencias podran desarrollarse en establecimientos turisticos, espacios naturales, sitios histéricos,
zonas arqueoldgicas, museos, parques, centros recreativos y demas destinos con los que la Secretaria haya
celebrado convenios de colaboracion o cuente con los permisos correspondientes.

Con el propésito de fortalecer la operaciéon del Programa y ampliar las oportunidades de acceso de las
personas beneficiarias a los atractivos turisticos del Estado, la Secretaria de Turismo podra celebrar convenios de
colaboracién con personas fisicas 0 morales prestadoras de servicios turisticos, asi como con dependencias y
entidades de los tres 6érdenes de gobierno, organismos publicos, instituciones educativas, organizaciones de la
sociedad civil y demas instituciones afines.

Los convenios de colaboracién tendran por objeto establecer mecanismos de coordinacion y cooperacion, asi
como, en su caso, condiciones preferenciales para la prestacién de servicios turisticos en el marco del Programa,
favoreciendo la accesibilidad, inclusion y desarrollo del turismo social en el Estado de Morelos, sin que su celebracion
implique, por si misma, obligacion de contratacion o de asignacion de recursos publicos por parte de la Secretaria.

7. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD.

a) Ser persona residente de alguna Zona de atencién prioritaria conforme al Decreto por el que se emite la
Declaratoria de Zonas de Atencién Prioritaria en el Estado de Morelos vigente.

b) Ser persona mayor de edad.

c¢) Para las personas menores de edad de edad, deberan ir acompafiados de padre, madre o tutor.

d) Ser parte de un grupo de atencién prioritaria.
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8. MECANISMOS DE ACCESO.

8.1 Publicacion y difusion.

Las Reglas de Operacion seran publicadas en el Periddico Oficial “Tierra y libertad” y en la pagina oficial de “LA
SECRETARIA”: https://www.morelos.gob.mx/inicio/secretaria-de-turismo. Asimismo, la Secretaria a través de la URP,
instruira la difusién del programa en los medios pertinentes para lograr cobertura informativa en las Zonas de
Atencién Prioritaria del Estado de Morelos vigentes.

8.2 Registro de solicitudes.

a) A partir de la publicacion de las presentes Reglas de Operacion, las personas interesadas deberan realizar
su registro, a través del Sistema de Registro Electronico (SIRE), habilitado por la Secretaria de Turismo para la
operacion del Programa, a través de la siguiente liga: https://sire.morelos.gob.mx/r/el-turismo-que-nos-une mismo que
guedara habilitado en tanto se cumpla el total de personas beneficiarias programadas.

b) El registro en el SIRE permitira la captura de la informacion general de la persona solicitante, asi como la
carga de la documentacion requerida para integrar su expediente.

c) Para realizar el registro, es necesario contar con Llave MX mediante la CURP, que puede obtenerse en
https://www.llave.gob.mx de lo contrario no podra hacer su registro. Las personas que ya cuenten con Llave MX
pueden iniciar el registro directamente.

d) Para el caso de personas que iran acompafiadas de alguna persona menor de edad, deberd asi solicitarlo
en el formulario de registro. No se permitira que las personas menores de edad, viajen sin madre, padre, tutor o
persona autorizada.

e) El registro solicitara datos de identificacion y de contacto, los cuales deberan ser veridicos y ser capturados
correctamente, ademas el nimero de teléfono y la direccién de correo electrénico deberan corresponder a la persona
solicitante, ya que seran el medio de comunicacion que utilizara la Secretaria a través de la URP.

f) El trdmite debera realizarse Unicamente por las personas solicitantes, no se aceptara el registro por conducto
de terceros, carta poder o medio distinto al sefialado.

g) Las personas solicitantes, deberan adjuntar en el sistema los documentos especificados en el apartado de
requisitos en formato .pdf escaneados y no con fotografia. Asegurdndose de que sean legibles, nitidos y completos.

h) Una vez concluido el registro de la solicitud de apoyo, debera pulsar el boton "Imprimir Acuse"”, con el cual,
automaticamente recibird un archivo descargable del acuse con la informacion que se registré y el numero de folio
asignado a la solicitud. A partir de esta confirmacidn, la informacién ya no se podré editar, complementar o modificar;
en caso de no completar el formulario de registro hasta el botén de "Imprimir Acuse", la informacion no se guardara y
no se asignara el namero de folio a la solicitud.

i) En caso de encontrar dos 0 mas registros de la misma persona, ambos seran descartados.

j) Una vez registrada la solicitud de apoyo, no se podran realizar modificaciones, adhesiones, precisiones o
cualquier acto que tenga como objetivo modificar la solicitud registrada en el sistema.

k) No se aceptaran documentos de manera fisica en las oficinas de la Secretaria.

[) En caso de no adjuntar la documentacién requerida, 0 que ésta no corresponda a la solicitada, asi como
cuando los documentos presentados no se encuentren completos, legibles, vigentes o no permitan verificar los datos
registrados, el registro sera considerado improcedente.

m) En caso de requerir asesoria u orientacién respecto al contenido de las Reglas de Operacién, objetivos,
requisitos y alcances del Programa en todos sus términos, ésta se realizara por parte de la Secretaria a través de la
URP, y sera atendida a través del correo electrénico productosturisticos@morelos.gob.mx, asi como via telefénica a
través del nimero 777 312 67 47 ext. 126 o de manera presencial en las oficinas ubicadas en Avenida Morelos Sur
187, Av. José Maria Morelos y Pavon 187, Las Palmas, 62050 Cuernavaca, Mor. de lunes a viernes en un horario de
9:00 a 16:30 horas, previa cita.

n) No se realizaran registros de solicitudes de apoyo, de manera personal, via telefénica o a través del correo
electrénico, Unicamente se otorgaré informacion y asesoria del Programa.

0) El registro no crea el derecho de ser aprobados ni de ser apoyados, ya que la dictaminacion de aprobacién
estard sujeta, en primera instancia, al cumplimiento de las Reglas de Operacion, sin excepcion, la suficiencia
presupuestal que se encuentra asignada al Programa para el presente afio fiscal y el proceso de validacion realizado
por el Comité Dictaminador.

p) El registro de las solicitudes de apoyo es totalmente gratuito.

8.3 Requisitos de acceso.

8.3.1 Personas mayores de edad. Las personas solicitantes deberan adjuntar:

e |dentificacion oficial vigente.

e Comprobante de domicilio con una antigiiedad no mayor a tres meses.

8.3.2 Personas menores de edad. Cuando la persona solicitante agregue una hija o0 hijo o menor de edad
acompafiante, debera adjuntar:

¢ Acta de nacimiento.

¢ Carta de autorizacion firmada por la madre, padre o persona tutora. Anexo 1 (Formato TS-01).

e Identificacion oficial vigente de la madre, padre, persona tutora y, en su caso, de la persona autorizada.

9. MECANICA OPERATIVA.


https://www.morelos.gob.mx/secretarias/secretaria-de-cultura
https://www.morelos.gob.mx/secretarias/secretaria-de-cultura
https://sire.morelos.gob.mx/r/el-turismo-que-nos-une
https://www.llave.gob.mx/
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La Secretaria de Turismo del Estado de Morelos a través de la URP, sera la instancia responsable de la
operacion del Programa “El Turismo que nos Une”, asi como la coordinacion, seguimiento y ejecucion de las acciones
previstas en las presentes Reglas de Operacion.

La operacion del Programa se desarrollara conforme al siguiente procedimiento:

Para realizar las experiencias turisticas, la URP verificard que las solicitudes cumplan con los requisitos
establecidos en las presentes Reglas de Operacién, asi como, en su caso, la informacién necesaria para determinar
el cumplimiento de los criterios de elegibilidad y priorizacion del Programa, conforme al nUmero de personas que
puedan considerarse en cada una de experiencias.

Una vez concluido el periodo de la revision documental, la Secretaria integrard los expedientes
correspondientes y los sometera a consideracién del Comité Dictaminador, quien determinara la procedencia de las
solicitudes con base en los criterios de elegibilidad, la disponibilidad presupuestal, la capacidad operativa del
Programa y el nimero de espacios disponibles para cada recorrido.

La Secretaria a través de la URP publicara los resultados maximo 1 dia después de su dictaminacién, mediante
los medios que estime pertinentes con los folios de registro.

La URP informara a las personas seleccionadas las fechas, horarios, puntos de reuniéon y demas aspectos
necesarios para su participacion, a través de los medios de comunicacién brindados en el registro. En caso de no
lograr comunicacion con la persona, la URP registrard lo sucedido, pudiendo dar de baja a la persona como
beneficiaria.

La Secretaria de Turismo coordinara la realizacibn de los recorridos turisticos, supervisara la correcta
prestacion de los servicios convenidos y dard seguimiento al desarrollo de las actividades programadas.

Concluido cada recorrido, la Secretaria integrara la informacion correspondiente para la actualizacién del
padron de personas beneficiarias, el seguimiento de metas e indicadores y la evaluacion de los resultados del
Programa.

Dentro del proceso de operacidn del Programa, la Secretaria de Turismo podra establecer mecanismos para la
identificacién, registro e incorporacion de proveedores y/o prestadores de servicios turisticos interesados en participar
en el Programa, con el propdsito de ampliar y fortalecer la oferta de experiencias y servicios disponibles para las
personas beneficiarias. )

Las personas beneficiadas seran registradas en el Padrén Unico de Beneficiarios de Programas Sociales,
conforme al Articulo 66 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Morelos.

10. MECANISMOS DE TRANSPARENCIA.

Con el propésito de garantizar la objetividad, imparcialidad, legalidad, transparencia y equidad en la seleccién
de las personas beneficiarias del Programa “El Turismo que nos Une”, la Secretaria de Turismo instalara un Comité
Dictaminador, como érgano colegiado responsable de analizar y en su caso aprobar la dictaminacion presentada por
la URP tras analizar y determinar la procedencia de las solicitudes presentadas, entre otras.

10.1 Comité Dictaminador

El Comité Dictaminador estara integrado de la siguiente manera:

Cargo en el Comité Integrante

Presidente (con voz y voto) Persona Titular de la Secretaria de Turismo.

Secretario Técnico (con voz) Persona Titular de la Direccién General de Desarrollo de
Productos Turisticos (URP).

Vocal Permanente (con voz y voto) Persona Titular de la Unidad de Enlace Juridico (UEJ).

Vocal Permanente (con voz y voto) Persona Titular de la Unidad de Enlace Financiero
Administrativo (UEFA).

Invitado Permanente (con voz) Persona Titular de la Secretaria de Anticorrupcion y Buen
Gobierno o la persona representante designada.

Invitado Permanente (con voz) Persona Titular de la Comision Estatal de Evaluacién del
Desarrollo Social o la persona representante designada.

Los Invitados Permanentes participaran con derecho a voz, pero sin voto.

Una vez publicadas las presentes Reglas de Operacién en el Periddico Oficial, la URP podra instalar el Comité
Dictaminador al dia siguiente habil a través de convocatoria.

Una vez instalado el Comité Dictaminador, este podrd celebrar sesiones extraordinarias cuando las
necesidades de operacion del Programa asi lo requieran.

Existird quérum legal con la asistencia de la mitad mas uno de las personas integrantes con derecho a voto.
Los acuerdos se tomaran por mayoria simple de votos y, en caso de empate, la persona que ocupe la Presidencia
tendra voto de calidad.

10.2 Atribuciones del Comité Dictaminador.

Corresponde al Comité Dictaminador:

I. Analizar y en su caso aprobar el dictamen propuesto por la URP de personas beneficiarias, previa verificacion
del cumplimiento de los requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

. Verificar que el proceso de seleccidn se realice conforme a los criterios de seleccién establecidos en las
presentes Reglas de Operacion.

lll. Aprobar el padrén de personas beneficiarias del Programa para cada experiencia.
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IV. Aprobar, en su caso, la lista de espera para cubrir los espacios que se generen por cancelaciones,
renuncias o bajas.

V. Resolver los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacion.

VI. Emitir los acuerdos necesarios para la correcta operacion del Programa.

VII. Vigilar que el proceso de seleccion se realice bajo los principios de legalidad, imparcialidad, objetividad,
transparencia, igualdad y no discriminacion.

10.3 Criterios de seleccion.

La seleccion de las personas beneficiarias se realizard con estricto apego a los principios de legalidad,
objetividad, imparcialidad, transparencia, igualdad, inclusiéon y no discriminacion, observando en todo momento las
presentes Reglas de Operacion.

El Comité analizard y en su caso aprobara el dictamen de solicitudes presentado por la URP que hayan
cumplido con los requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion, considerando los siguientes criterios:

I. Que la persona solicitante acredite su residencia en el Estado de Morelos. La residencia en Zonas de
Atencion Prioritaria (ZAP), conforme a Decreto por el que se emite la Declaratoria de Zonas de Atencion Prioritaria en
el Estado de Morelos vigente

Il. Que pertenece a algun grupo de atencion prioritaria

Ill. Que cumpla con los requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

IV. La disponibilidad presupuestal autorizada para el Programa.

V. La capacidad operativa para la realizacion de los recorridos turisticos.

VI. El nimero de espacios disponibles para cada recorrido.

La operacion del Programa se sujetard a lo establecido en las presentes Reglas de Operacion y demas
disposiciones juridicas aplicables.

10.4 Criterios de improcedencia, restricciones, cancelacion e incumplimiento.

No seran susceptibles de recibir los apoyos del Programa las personas que:

I. No cumplan con los requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

Il. Presenten informacion o documentacion falsa.

lll. Registren mas de una solicitud para la misma convocatoria.

IV. Incumplan cualquiera de las obligaciones establecidas en las presentes Reglas de Operacion.

La Secretaria de Turismo podra cancelar la participacion de una persona beneficiaria cuando:

I. Proporcione informacion falsa.

Il. Haga uso indebido de los apoyos otorgados.

lll. Incurra en conductas que pongan en riesgo la seguridad o integridad de las demas personas participantes.

IV. Cause dafios intencionales a las instalaciones, unidades de transporte o bienes utilizados durante el
desarrollo del Programa.

V. No se presente al recorrido sin causa justificada y sin notificar oportunamente a la Secretaria de Turismo.

Las personas que incumplan las disposiciones establecidas en las presentes Reglas de Operacién podran ser
restringidas para participar en futuras experiencias turisticas, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas,
civiles o penales que, en su caso, correspondan.

10.5 Notificacién de personas beneficiarias.

Concluido el proceso de dictaminacion, la Secretaria publicara los resultados de la dictaminacion a través de
los medios oficiales de la Secretaria.

La publicacion de resultados se realizara con los folios de registro, observando las disposiciones aplicables en
materia de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de datos personales.

La publicacion de resultados no generard derecho adquirido para participar en futuras convocatorias ni obligara
a la Secretaria de Turismo a otorgar apoyos adicionales a los previstos para el ejercicio fiscal correspondiente.

11. MECANISMO DE ENTREGA DE APOYO.

11.1 Proceso de entrega de apoyo.

En el transcurso de los siguientes 10 dias naturales de la publicacién de resultados, los beneficiarios seran
informados mediante mensaje de WhatsApp al nimero que utilizaron para su registro en la plataforma SIRE del lugar,
fecha, hora de encuentro, asi como especificaciones de acuerdo a la experiencia que le corresponde de acuerdo al
concepto del apoyo.

Las personas beneficiarias deberan presentarse en el lugar, fecha y hora previamente sefalados, para la
experiencia que les corresponde, presentado la siguiente documentacion, misma que se utilizé para el registro digital:

¢ Folio de registro impreso que otorga SIRE.

o Identificacion oficial vigente (original y copia).

En el caso de personas menores de edad, deberan asistir acompafiadas por la madre, padre o persona tutora,
o por la persona adulta responsable previamente autorizada quien realizd el registro digital y presentar la
documentacion correspondiente:

e Carta de autorizacion firmada por la madre, padre o persona tutora. Anexo 1 (Formato TS-01).

o Identificacion oficial vigente de la madre, padre o persona tutora (copia).

En caso de no presentar la documentacion solicitada, o que esta no corresponda al registro de solicitud, el
beneficio queda automaticamente cancelado.
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No habra tiempo de espera para la salida de cada experiencia, por lo que se recomienda llegar 15 minutos
antes de la hora establecida.

El ingreso de alimentos que ingrese la persona beneficiaria quedard a discrecion de cada establecimiento
participante. La persona beneficiaria sera informada de las condiciones aplicables por los medios de contacto que
haya proporcionado durante su registro. En ningln caso, el Programa incluira alimentacién para las personas
beneficiarias.

11.2 Proceso de verificacion de cumplimiento y/o seguimiento.

Para efectos de verificacion, seguimiento y comprobacién de las acciones realizadas en el marco del
Programa, se podran implementar mecanismos de control y evidencia, tales como listas de asistencia, registro
fotogréfico de las actividades y encuestas de salida dirigidas a las personas beneficiarias, con el objeto de
documentar su participacion, conocer su percepcion y recabar informacion sobre los resultados de las acciones
implementadas.

11.3 Derechos y obligaciones de las personas beneficiarias.

Seran derechos y obligaciones de las y los beneficiarios de los Programas Sociales, los siguientes:

A). Derechos:

I. Recibir de las autoridades responsables de la ejecucién de los Programas de Desarrollo Social, un trato
digno, respetuoso y de calidad;

Il. Acceder a la informacion necesaria y suficiente de los programas de Desarrollo Social, que desarrolle y
ejecute la Secretaria o los Municipios; recibiendo en todo momento los beneficios y prestaciones que correspondan al
Programa de que se trate, conforme a sus Reglas de Operacion, salvo que les sean suspendidos por disposiciones
de autoridad competente; y

[ll. Presentar su propuesta de inclusién en el padron de beneficiarios;

B). Obligaciones:

I. Cumplir con lo establecido en la hormatividad aplicable;

Il. Proporcionar la informacién necesaria que le sea requerida por las Dependencias de la Administracion
Publica Estatal o Municipal, segun corresponda, para ser beneficiarios de los programas de Desarrollo Social; y

lll. Informar a las instancias correspondientes cuando sea beneficiaria o beneficiario de uno o mas Programas
de Desarrollo Social, ya sean Federales, Estatales o Municipales.

11.4 Vigencia, temporalidad y recursos.

El Programa tendra durante el ejercicio fiscal 2026, de acuerdo con la disponibilidad presupuestaria autorizada
para su operacion.

La ejecucion de los recorridos turisticos estara sujeta al calendario operativo definido por la Secretaria de
Turismo del Estado de Morelos, considerando la programacién de actividades, disponibilidad de servicios turisticos y
condiciones operativas necesarias.

Los recursos destinados para la operacién del Programa seran ejercidos conforme a la normatividad aplicable
en materia presupuestaria, administrativa y de transparencia.

e Clave presupuestaria y denominacion del proyecto: S147 “El Turismo que nos Une”

¢ Clave del proyecto: 110003

e Nombre del proyecto: “El Turismo que nos Une”

e Monto asignado: $500,000.00 (quinientos mil pesos 00/100 m.n.)

Los recursos seran destinados a la contrataciéon, adquisicion o gestién de servicios necesarios para la
realizacion de recorridos turisticos, incluyendo aquellos derivados de convenios de colaboracién con proveedores y
prestadores de servicios turisticos.

11.5 Integracion de padron.

Para efectos de control, seguimiento, transparencia y rendiciéon de cuentas, las personas beneficiarias del
Programa seran inscritas en el Padréon Unico de Beneficiarios del Estado de Morelos, de conformidad con los
Lineamientos Generales para la Integracion, Validacion y Actualizacion del Padrén Unico de Beneficiarios del Estado
de Morelos y demds disposiciones juridicas aplicables.

La unidad administrativa responsable debera integrar, validar, actualizar y, en su caso, proporcionar la
informacion correspondiente para la incorporacion de las personas beneficiarias al Padron Unico de Beneficiarios,
conforme a los mecanismos, formatos, campos y procedimientos establecidos en los Lineamientos referidos.

La informacion que integre el Padron Unico de Beneficiarios sera tratada y, en su caso, publicada, observando
las disposiciones aplicables en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales.

La incorporacion al Padron Unico de Beneficiarios no exime a la unidad administrativa responsable de integrar
y resguardar los expedientes individuales de las personas beneficiarias, conforme a lo establecido en las presentes
Reglas de Operacion.

11.6 Integracion de expedientes.

Para efectos de control, seguimiento y transparencia, la unidad administrativa responsable integrara un
expediente por cada persona beneficiaria del Programa.

El expediente debera contener, como minimo:

I. Identificacién oficial vigente de la persona beneficiaria, cuando corresponda.
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Il. En caso de personas menores de edad, documentacion que acredite la identidad de la persona adulta
responsable y la relacién con la persona beneficiaria.

Ill. Documentacién que permita acreditar la condicion de elegibilidad conforme a los criterios establecidos en
las presentes Reglas de Operacion.

IV. Avisos de privacidad y documentos relacionados con la proteccién de datos personales, conforme a la
normatividad aplicable.

V. Registro de participacion en el recorrido turistico.

VI. Evidencia documental que acredite la entrega del apoyo.

VII. Cualquier documentacién adicional que resulte necesaria para la comprobacion y seguimiento del
Programa.

La integracion, resguardo y manejo de los expedientes estara a cargo de la unidad administrativa responsable,
observando en todo momento las disposiciones aplicables en materia de archivo, transparencia, rendicion de cuentas
y proteccion de datos personales.

La papeleria, documentacién oficial, asi como la publicidad y promocién de este programa deberan incluir la
siguiente leyenda:

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al
desarrollo social. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa debera ser denunciado ante las
autoridades conforme a las disposiciones juridicas aplicables”.

12. INDICADORES DE EVALUACION.

Con el objetivo de medir el cumplimiento de los objetivos del Programa, asi como verificar los resultados
obtenidos en la poblacién beneficiaria, se estableceran indicadores de desempefio que permitan dar seguimiento a la
operacion, cobertura y resultados del Programa.

Los indicadores seran utilizados como herramientas de monitoreo y evaluacion para identificar el avance en las
metas programadas, fortalecer los procesos de mejora continua y contribuir a la transparencia y rendicién de cuentas
en el ejercicio de los recursos publicos.

El indicador de desempefio considerado para el seguimiento del Programa se basa en el Porcentaje de
experiencias de turismo social otorgadas a personas residentes en comunidades vulnerables del estado de Morelos
creando un padron de beneficiarios para la verificacion de dicho indicador, acompafiado de registros administrativos,
documentos comprobatorios y demas evidencias que permitan acreditar el cumplimiento de las metas establecidas.

La Secretaria de Turismo dara seguimiento periédico a los indicadores establecidos, conforme a la informacion
generada durante la operacion del Programa.

13. MECANISMOS DE PARTICIPACION SOCIAL.

El Programa operaré bajo los principios de transparencia, acceso a la informacion publica, rendicion de cuentas
y participacion social, de conformidad con la normatividad aplicable en materia de transparencia y proteccion de datos
personales.

La informacién relacionada con la operacion del Programa, incluyendo sus Reglas de Operacion, convocatoria,
criterios de seleccion, poblacion beneficiaria, avances y resultados, sera difundida a través de los medios oficiales de
la Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Morelos, garantizando el acceso publico a la informacion
generada.

La documentacién correspondiente a la ejecucion del Programa sera integrada y resguardada por la unidad
administrativa responsable de su operacién, conforme a la normatividad vigente en materia archivistica, administrativa
y de comprobacién del gasto publico.

Asimismo, se promovera la participacion de las personas beneficiarias mediante mecanismos de opinion y
retroalimentacién que permitan conocer la percepcion sobre las experiencias turisticas otorgadas, identificar areas de
oportunidad y fortalecer la calidad de los servicios proporcionados.

Las personas beneficiarias podran presentar solicitudes de informacién, comentarios, sugerencias, quejas 0
denuncias relacionadas con la operacién del Programa, a través de los medios institucionales establecidos por la
Secretaria de Turismo y las instancias competentes.

La operacion del Programa se sujetard a medidas de prevencion y combate a cualquier acto de corrupcion,
discriminacién o uso indebido de los recursos publicos, garantizando que las participaciones gratuitas en experiencias
de turismo social organizadas por la Secretaria se realicen conforme a los criterios establecidos en las presentes
Reglas de Operacion.

13.1 Contraloria Social
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Se propiciara la participacién de los beneficiarios del programa a través de la Contraloria Social. En
coordinacién con la unidad responsable del programa, la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, dara
acompafiamiento para la supervision y vigilancia de la correcta aplicacién de las presentes Reglas de Operacion. La
Contraloria Social sera integrada por el Comité de Contraloria Social, en observancia a la normatividad aplicable en la
materia.

14. QUEJAS, DENUNCIAS Y SUGERENCIAS.

Las personas solicitantes, beneficiarias o cualquier persona interesada podran presentar quejas, denuncias o
sugerencias relacionadas con la operacion del Programa de Turismo Social cuando consideren que existe algun
incumplimiento a las presentes Reglas de Operacion o a la normatividad aplicable.

Las quejas, denuncias o0 sugerencias podran presentarse por escrito en las oficinas de la Secretaria de Turismo
del Estado de Morelos o0 a través de los medios oficiales que ésta determine para tal efecto.

La Secretaria dara seguimiento a las quejas, denuncias o sugerencias que sean de su competencia y, cuando
corresponda, las canalizara a la autoridad competente para su atencion, conforme a la normatividad aplicable.

La presentacion de una queja o denuncia no condicionara el acceso, permanencia o participacion de las
personas beneficiarias en el Programa, siempre que se cumplan los requisitos establecidos en las presentes Reglas
de Operacion.

14.1. Procedimiento para presentar quejas o denuncias ante la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.

I. Ingresar a la pagina https://buzonciudadano.morelos.gob.mx

Il. Ingresar al apartado “Presentar queja o sugerencia”

[ll. Elegir la forma de presentar: “Anénima” o0 “No andénima”

IV. Registrar los datos personales: Nombre, apellido paterno y apellido materno, en el caso de seleccionar
presentar de forma “No anénima”.

V. Elegir la dependencia: (poner el nombre de la dependencia)

VI. Elegir el tipo de comentario: “Sugerencia o Comentario”, “Reconocimiento” o “Queja”

VII. Registrar el mensaje; en caso de referir hechos o acontecimientos, sefialar la fecha en que se presentaron.

VIII. Todos los mensajes recibidos, seran atendidos en un periodo maximo de 10 (DIEZ) dias habiles, contados
a partir de la fecha del registro.

14.2 Datos de contacto de contraloria social

Se ponen a disposicion de la ciudadania los siguientes datos de contacto de la Secretaria Anticorrupcion y
Buen Gobierno del Estado de Morelos, y de la Comisiéon Estatal de Evaluacién del Desarrollo Social, quienes en
materia de contraloria social llevardn a cabo acciones coordinadas de seguimiento, evaluacion y aplicacion de
transparencia en la ejecucion del programa:

Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno

Numero de teléfono 777-329-2200 Ext. 1904 y el correo electronico contraloria.social@morelos.gob.mx

Horario de atencion: lunes a viernes en el horario de 08:00 a 15:00 horas.

Todos los mensajes recibidos via correo electréonico o el buzén ciudadano en linea, seran atendidos en un
periodo maximo de 10 (diez) dias hébiles, contados a partir de la fecha del registro.

Comision Estatal de Evaluacion del Desarrollo Social

Numero de teléfono 7773.10.12.00 y el correo electréonico coeval.morelos@morelos.gob.mx

Horario de atencion: lunes a viernes en el horario de 08:00 a 15:00 horas.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”, asi como en la pagina de la Secretaria de
Turismo en https://www.morelos.gob.mx/inicio/secretaria-de-turismo.

SEGUNDO. Las presentes Reglas de Operacién entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periddico Oficial “Tierra y Libertad”, Organo de Difusién Oficial del Estado de Morelos y estaran vigentes hasta en
tanto no se emitan modificaciones a las mismas o hasta la conclusion del Programa.

Dado en la sede de la Secretaria de Turismo del Poder Ejecutivo Estatal, en la ciudad de Cuernavaca, capital
del Estado de Morelos; a los 21 dias del mes de agosto de 2026 (dos mil veintiséis).

DANIEL ALTAFI VALLADARES
SECRETARIO DE TURISMO DEL PODER EJECUTIVO ESTATAL
RUBRICA.
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ANEXO 1. CARTA COMPROMISO Y AUTORIZACION DEL PADRE, MADRE O TUTOR PARA
ASISTENCIA DE PERSONA MENOR DE EDAD.

FORMATO TS-01.

PROGRAMA: EL TURISMO QUE NOS UNE

SECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO DE MORELOS

Por medio de |a presente, yo, en mi caracter de
padre, madre [} tutor de la persona menor de edad
, manifiesto mi conformidad para gue participe en
las actvidades del Programa de Tunsmo Social. organizado por la Secretaria de Turismo del
Estado de Morelos y autorizo que viaje con , con
parentesco
Asimismo, declaro bajo protesta de decir verdad que la informacién y documentacion
proporcionadas para su registro son veridicas y me comprometo a:

Cumplir con los requisitos y lineamientos establecidos para la participacion en el programa.
Presentar a la persona menor de edad en el lugar, fecha y horaric que sean indicados por Ia
Secretaria de Turismo

Informar opartunamente si la persona menor de edad no podra asistir a la actividad programada.
Informar a la Secretaria de Tunsmo sobre cualquier condicion medica, alergia, tratamiento o
situacion que deba considerarse para salvaguardar la integridad de la persona menor de edad
durante la actividad.

Asegurar que la persona menor de edad acate Ias indicaciones del personal responsable, guias,
operadores turisticos y prestadores de servicios durante el desarrollo de la experiencia.

Promover que la persona menor de edad mantenga una conducta respetucsa hacia los demas
participantes, el personal organizador, las comunidades anfitrionas y los prestadores de servicios
turisticos, asi come hacer uso responsable de las unidades de fransporte, las instalaciones, el
mobiliario, el equipo y el patrimonio natural y cultural que formen parte de las actividades del
Programa "El Turismo que nos Une"

Aceptar que, en caso de incumplimiento de las disposiciones del programa o de conductas que
pongan en riesgo la seguridad de la persona menor de edad o de las demas personas
participantes, la Secretaria de Turismo podra suspender su participacion

Manifiesto que conozco que la participacion en el Programa "El Turismo que nos Une” es gratuita y
que fas actividades se desarroliarén conforme a las Reglas de Operacion y a la disponibilidad
presupuestal

Finalmente, autorizo la participacién del menor en las actividades del programa vy deslindo a la
Secretaria de Tunsmo del Estado de Morelos de cualquier situacion derivada del incumplimento de
las indicaciones emitidas por el personal responsable o de actos atribuibies al propio participante o
a terceros ajencs a la organizacion dei programa

DATOS DEL PADRE, MADRE O TUTOR

Nombre:

Parentesco:

Teléfono:

Domicilio.

Nombre de la persona menor de edad
Municipio
Lugar y fecha:
Firma del padre, madre o tutor.

"Este programa es piiblico, afeno a cualquler partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos
al desarrollo soctal. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa deberd ser denunciado ante
las autoridades conforme a las disposiciones juridicas aplicables”
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SLReR L AL PUBLICO EN GENERAL

Se comunica al publico en general que para la publicacion de documentos en el Periddico Oficial “Tierra y
Libertad”, se debera cumplir con lo establecido en el Reglamento del Periédico Oficial para el Estado Libre y
Soberano de Morelos.

INDICADOR DE PRECIOS:

De acuerdo al articulo 120 de la Ley General de Hacienda del Estado, los precios a pagar por publicaciones en

el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”, son los siguientes:

LEY GENERAL DE HACIENDA DEL ESTADO DE MORELOS
ART. 120
Fraccion Il.  DEL PERIODICO OFICIAL "TIERRA Y LIBERTAD": TARIFA EN
UMA
A) | VENTA DE EJEMPLARES:
SUSCRIPCION SEMESTRAL
1. [ 1.1 EDICION IMPRESA 5.50
1.2 EDICION ELECTRONICA 5.50
SUSCRIPCION ANUAL:
2. | 2.1 EDICION IMPRESA 10.50
2.2 EDICION ELECTRONICA 10.50
3. | EJEMPLAR DE LA FECHA: 0.15
4. | EJEMPLAR ATRASADO DEL ANO EN CURSO: 0.30
5. | EJEMPLAR DE ANOS ANTERIORES: 0.40
6 EJEMPLAR DE EDICION ESPECIAL POR LA PUBLICACION DE 1.00
" | LEYES O REGLAMENTOS E INDICE ANUAL: '
7. | EDICION ESPECIAL DE CODIGOS: 2.50
8. | PERIODICO OFICIAL EN DISCO COMPACTO: 1.00
9. | COLECCION ANUAL: 15.00
B) INSERCIONES: PUBLICACIONES ESPECIALES, EDICTOS, LICITACIONES,
CONVOCATORIAS, AVISOS Y OTROS QUE SE AUTORICEN:
DE LAS ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL, ESTATAL O MUNICIPAL Y AUTORIDADES
1. | JUDICIALES:
1.1. POR CADA PALABRA Y NO MAS DE $ 1,030.00 POR PLANA: 0.01
1.2. POR CADA PLANA: 14.50
DE PARTICULARES:
2. | 2.1. POR CADA PALABRA Y NO MAS DE $1,030.00 POR PLANA: 0.05
2.2. POR CADA PLANA: 14.50

REQUISITOS PARA LA INSERCION DE DOCUMENTOS A PUBLICAR PARA EL PODER LEGISLATIVO,
JUDICIAL Y EJECUTIVO A TRAVES DE SUS DEPENDENCIAS

e Escrito dirigido al Secretario de Gobierno y Director del Periédico Oficial, solicitando la publicacién, con copia
al Subdirector del Periédico Oficial.

¢ Original y copia del documento a publicar en papel membretado, con sello, firma autégrafa y fecha de
expedicion del mismo; sin alteraciones.

e C.D. 0 memoria "USB", que contenga la informacion a publicar en Word. (en caso de requerir la publicacion
con firma autégrafa, agregar sélo la firma).

¢ Dictamen de la Comision de Mejora Regulatoria, o la exencion del mismo, conforme al articulo 81 de la Ley
de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos. (No aplica para el Poder Legislativo y Judicial; asi como
organismos autbnomos y particulares).

¢ Realizar el pago de derechos de la publicacion en el kiosco electronico, ubicado en Palacio de Gobierno;
oficina de telégrafos o bancos autorizados.

¢ En el caso de Organismos se debera presentar original o copia certificada del acta en la que se aprob¢ el
documento a publicar.

¢ El documento original y version electrénica se debera presentar en la Secretaria de Gobierno.

e La copia del documento y el C. D., o memoria "USB", se entregara en las oficinas del Periddico Oficial
ubicadas en Plaza de Armas S/N, primer piso de la Secretaria de Gobierno, colonia Centro, en Cuernavaca, Morelos,
C.P. 62000.
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/fhn EN EL CASO DE AYUNTAMIENTOS:
- e Escrito dirigido al Secretario de Gobierno y Director del Periddico Oficial,
solicitando la publicacion, con copia de conocimiento al Subdirector del Periédico Oficial.

e Original y copia del documento a publicar en papel membretado, con sello, firma autégrafa y fecha de
expedicion del mismo; sin alteraciones.

¢ C.D. 0 memoria "USB", que contenga la informacién a publicar en Word. (en caso de requerir la publicacion
con firma autégrafa, agregar sélo la firma).

¢ Acta de Cabildo de fecha correspondiente a la aprobacion del documento a publicar, debidamente certificada.

e Dictamen de la Comisién de Mejora Regulatoria, o la exencién del mismo, conforme al articulo 81 de la Ley
de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos.

¢ Realizar el pago de derechos de la publicacién.

¢ El documento original deberéa presentarse en la Secretaria de Gobierno.

e La copia del documento y el C. D., o0 memoria "USB", se entregara en las oficinas del Periddico Oficial
ubicadas en Plaza de Armas S/N, primer piso de la Secretaria de Gobierno, colonia Centro, en Cuernavaca, Morelos,
C.P. 62000.

¢ Original o copia certificada del acta de Cabildo debidamente firmada.

TRAMITES DE PARTICULARES:

¢ Escrito dirigido al Secretario de Gobierno y Director del Periddico Oficial, solicitando la publicacién, con copia
de conocimiento al Subdirector del Periddico Oficial.

e Original y copia del documento a publicar en papel membretado, con sello, firma autdgrafa y fecha de
expedicion del mismo; sin alteraciones.

e C.D., 0o memoria "USB", que contenga la informacién a publicar en Word. (en caso de requerir la publicacién
con firma autégrafa, agregar sélo la firma).

¢ Realizar el pago de derechos de la publicacién.

¢ El documento original deberéa presentarse en la Secretaria de Gobierno.

e La copia del documento y el C.D., o memoria "USB", se entregara en las oficinas del Periddico Oficial
ubicadas en Plaza de Armas s/n, primer piso, Secretaria de Gobierno, colonia Centro, en Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000.

MEDIO DE INFORMACION:

Teléfono para dudas sobre el tramite de publicacion: 3-29-22-00, Ext. 1353.

LAS PUBLICACIONES SE PROGRAMARAN DE LA SIGUIENTE MANERA:

Para la publicacién en la edicion ordinaria de cada miércoles de aquellos documentos que cumplan los
requisitos establecidos, se deberan recibir a mas tardar el dia viernes de la semana anterior, debiendo acreditar su

pago a mas tardar el dia lunes de la semana en la que se debera realizar la publicacién.
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