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OMAR TABOADA NASSER, ENCARGADO DE DESPACHO DE LA SECRETARIA DE

DESARROLLO AGROPECUARIO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELQOS, con fundamento

en lo dispuesto por los articulos 74 de la Constitucién Politica para el Estado Libre y Soberano de

Morelos; 9, fraccion V, 13, fraccion 1V, VI, 14 y 25, fracciones |, V y VI de la Ley Organica de la

Administracion Publica del Estado Libre y Soberano de Morelos; 2, 3, 5, 9, 11, fracciones I, 1lI, X,

XlI, XVI'y XV, 18, fracciones Xy XV, y 32 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Morelos; 1,

4, fraccion Il, 7, fraccion Il, 9, 23 y 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo
Agropecuario; y,

Considerando

La Secretaria de Desarrollo Agropecuario en el ejercicio de sus atribuciones conferidas por las Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado Libre y Soberano de Morelos y de su Reglamento
Interior, relativas a mejorar y tecnificar las actividades relacionadas con la produccion agricola,
ganadera, forestal, pesquera y agroindustrial y con la finalidad de elevar el nivel de vida de quienes
habitan en zonas rurales del Estado; promovera el establecimiento de programas y acciones que
tiendan a fomentar la productividad y rentabilidad de las actividades econdémicas rurales.

Atendiendo .a ello, y con base en lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 (PED
2019-2024), especificamente en el Eje Rector 4 “Productividad y Competitividad para las y los
Morelenses”, se sefiala que “... Para que los sectores agropecuario y acuicola alcancen su potencial
lo que ahora se requiere es aumentar la competitividad, fomentar el crecimiento econdmico
incluyente y mejorar el bienestar de los habitantes rurales.

Que de acuerdo a los datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020, el estado de Morelos tiene una
poblacién total de 1 millén 971 mil 520 habitantes, de los cuales, 1 millén 20 mil 673 son mujeres y
950 mil 847 hombres.

Que con base en la informacién publicada por el servicio de informacion agroalimentaria y pesquera
(SIAP), en la infografia alimentaria 2020, 2021, 2022 y 2023 para el estado de Morelos, se observa
presenta las siguientes consideraciones:

En el afio 2020 la poblacién ocupada en el estado fue de 873,059 personas; por actividad, el sector
primario le corresponde el 11.3%, el secundario 20.9% vy al terciario el 67.5% y no especificado el
0.3 %. La poblacion ocupada del sector primario asciende a 98,704 personas, de la cual el subsector
agricola representa el 90%, al pecuario el 9.7% y al pesquero el 0.3%.

En el aflo 2021 la poblacion ocupada en el estado fue de 833,429 personas; por actividad, el sector
primario le corresponde el 7.9%, el secundario 24.0%, al terciario el 67.7% y no especificado el 0.4 /
%. La poblacion ocupada del sector primario asciende a 65,499 personas, de la cual el subsector ;
agricola representa el 89.5%, al pecuario el 9.2% y al pesquero el 1.2%.

En el afio 2022 |a poblacién ocupada en el estado fue de 823,846 personas; por actividad, el sector
primario le corresponde el 9.5 %, el secundario 23.5%, al terciario el 66.7% y no especificado el
0.2%. La poblacidon ocupada del sector primario asciende a 78,637 personas, de la cual el subsector
agricola representa el 95.3%, al pecuario el 4.3% y al pesquero el 0.4%.

En el afio 2023 la poblacién ocupada en el estado fue de 870,630 personas; por actividad, el sector
primario le corresponde el 9.5%, el secundario 22.0%, al terciario el 68.3% y no especificado el 0.3%.
La poblaciéon ocupada del sector primario asciende a 82,735 personas, de la cual el subsector
agricola representa el 93.6%, al pecuario el 4.7% y al pesquero el 1.6%.
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De lo mencionado en los parrafos anteriores, se observa una disminucién de la poblacién ocupada
en el estado a partir de afio 2020, si bien el sector primario ha presentado una mejora, es conveniente
incrementar el apoyo, situacion que evidencia y justifica la importancia de implementar el presente
programa en apoyo al sector.

Segun los resultados del censo agropecuario 2022, en Morelos habia unidades de produccién que
practican este sistema. En conjunto abarcaron una superficie de 794 hectéreas. El tipo de
instalaciones en las que se desarrolld la agricultura protegida, segun su superficie, fue: invernadero
(70.4 %), vivero (35.8 %), malla sombra (11.7 %), macro tinel (1.1 %), casa sombra (0.8 %), micro
tunel (0.6 %), otro tipo de estructuras (0.3 %) y techo sombra (0.1 %).

Los cultivos que mas se han beneficiado de la agricultura protegida, en el periodo de referencia del
censo que es de octubre de 2021 a septiembre de 2022, son las hortalizas, los frutos y las flores.

En este tenor, el Plan Estatal de Desarrollo, sefiala entre sus objetivos, estrategias y lineas de accién
las siguientes:

Objetivo estratégico 4.8 “Impulsar el desarrollo agropecuario, acuicola y rural del estado de Morelos
que fortalezca la productividad y competitividad de la produccién, con un enfoque integral en equidad,
a fin de que mejoren las condiciones de vida de las productoras y productores del sector, y que
permitan el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, generen empleos y logren el
crecimiento sostenido y equilibrado de las regiones.”

Estrategia 4.8.1 “Capitalizacion y tecnologias de las cadenas productivas del sector agropecuario,
acuicola, alimentario y rural para aumentar la productividad.”

Lineas de accioén:

4.8.1.1 “Desarrollar las capacidades productivas con visién empresarial de los productores de la
entidad”.

4.8.1.3 “Capitalizacion de las unidades de produccién agropecuaria y acuicola”.

4.8.1.8 “Impulsar la productividad de las unidades econdmicas agropecuarias y acuicolas en la
entidad”.

En conclusién, la Secretaria de Desarrollo Agropecuario del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos,
esta legalmente facultada para ejercer atribuciones encaminadas a proponer e instrumentar las
politicas y programas generales en materia de produccion agricola, ganadera, forestal, pesquera y
agroindustrial, asi como, la atencién y solucién de los problemas rurales en el Estado y promover el
establecimiento de programas y acciones que tiendan a fomentar la productividad y rentabilidad de
las actividades econdmicas rurales, asi como, generar la creacién y desarrollo de organizaciones de
productoras y productores en la materia de su competencia, en tal virtud, emite las siguientes Reglas
de Operacioén para el siguiente programa:

1. Nombre del programa.

“REPARACION DE INVERNADEROS, SISTEMAS DE RIEGO, MALLAS Y GEOMEMBRANAS
2024”

2. Dependencia y unidad responsable de la ejecucién del programa (URP).

»
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La Secretaria de Desarrollo Agropecuario del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, a través de la
Direccion General de Agricultura y Agroindustria, quien fungird como Unidad Responsable del
Programa (URP), para la elaboracion y ejecucion de las Reglas de Operacidn del presente programa.

3. Glosario.
Para los efectos de las presentes Reglas de Operacion, se entendera por:

l.Actividad econémica: Conjunto de acciones realizadas por una unidad econémica con el propdsito
de producir o proporcionar bienes y servicios.

Il.Agricultura protegida: Es aquella en la que los cultivos se encuentran resguardados con cubiertas
plasticas, malla sombra u otro tipo de material que permiten tener un control de condiciones
ambientales como la temperatura, humedad y luz, entre ellos invernaderos y viveros;

ll.Agropecuario: Parte del sector primario formado por la agricultura y ganaderia o pecuario
responsables por la obtencién de recursos naturales para la produccién de bienes de consumo y
materias primas;

IV.Beneficiados: Productoras y productores que, en el ejercicio de su derecho a participar en el
programa, han cumplido con los criterios establecidos, siendo seleccionados para obtener el
estimulo econdmico que ofrece el programa;

V.Comité Dictaminador: Al érgano colegiado que tiene las atribuciones descritas en las presentes
Reglas de Operacion;

Vi.Denuncia o queja: Acto verbal o escrito mediante el cual se pone en conocimiento de la autoridad
sancionadora competente de los hechos susceptibles de responsabilidad politica o administrativa,
cometidos por alguin servidor publico en el gjercicio de sus funciones;

VIl.Género: Asignacion que socialmente se hace a mujeres y hombres, por cuanto a determinados
valores, creencias, atributos, interpretaciones, roles, representaciones y caracteristicas:

VIll.Geomembranas: Laminas geosinteticas que se utilizan para la contencién de liquidos en procesos
mineros, medioambientales y agricolas;

IX.Mallas: Es un conjunto de monofilamento entre tejidos de polietileno de alta densidad;

X.Pobreza: Cuando una persona tiene al menos una carencia social (en los seis indicadores de rezago
educativo, acceso a los servicios de salud, acceso a seguridad social, calidad y servicios basicos en
la vivienda y acceso a la alimentacion) y su ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y servicios
que requiere para satisfacer sus necesidades;

Xl.Procedimiento: Pasos a seguir para llevar a cabo una actividad y lograr un objetivo especifico;

Xll.Productor: A toda persona que desempefie directamente una explotacién y/o realice una actividad
productiva agropecuaria;

Xlll.Programa: Reparacién de Invernaderos, Sistemas de Riego, Mallas y Geomembranas 2024;

XIV.Proveedor: Persona fisica o moral que provee o suministra profesionalmente determinado bien o
servicio a otros individuos o sociedades, como forma de actividad econdémica;

XV.Rehabilitacién: Reparar o restituir algo a su antiguo estado, para su optimo funcionamiento;

XVI.Rural: Perteneciente o relativo a la vida del campo y a sus labores;

XVll.Secretaria: Secretaria de Desarrollo Agropecuario;

XVIll.Sexo: Segun la OMS, hace referencia a las caracteristicas bioldgicas y fisioldgicas que definen a
hombres y mujeres, caracteristica establecida en la identificacidn oficial con fotografia expedida por
una institucion oficial, que a efecto de acreditacion presenten las personas solicitantes de apoyo;

XIX.Sistema de Riego: Conjunto de estructuras, que hace posible que una determinada area pueda ser
cultivada con la aplicacion del agua necesaria a las plantas;

XX.Solicitantes: Productoras y productores que, en el ejercicio de su derecho a participar en el
programa, realizaron el registro de su solicitud de apoyo, de conformidad con lo establecido en las
presentes Reglas de Operacion;

XXI.Solicitudes de apoyo: A los registros realizados por parte de las personas interesadas en participar
en el programa, siguiendo el procedimiento establecido en las presentes Reglas de Operacion;
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XXll.Subsidio: Se entenderd como el apoyo econdmico o incentivo que se otorga a la poblacién
productora agricola que cumple con los requisitos, documentos y tramites a que se refieren estas
Reglas;
XXII.URP: Unidad Responsable del Programa. En el caso del presente programa, se hace referencia de
forma particular a la Direccién General de Agricultura y Agroindustria;
XXIV.Ventanilla: Lugar definido en las Reglas de Operacién, donde se atiende a la poblacién productora

agricola para llevar a cabo su registro de solicitud de reparacién y/o médulos de atencion.

4. Objetivo General.

Fortalecer las unidades de produccién y la productividad agropecuaria en el estado de Morelos,
mediante la entrega de un subsidio para la reparacion de invernaderos, sistema de riego, mallas y/o
geomembranas, con el fin de contribuir en el desarrollo agropecuario y rural del Estado.

5. Objetivo Especifico.

Apoyar a productoras y productores morelenses de agricultura protegida, mediante la entrega de un
Unico subsidio, con la finalidad de rehabilitar un invernadero, sistema de riego, malla y/o
geomembrana.

6. Universo de atencion.

Productoras y productores de 18 afios cumplidos en adelante, que habiten en comunidades rurales
o urbanas preferentemente dentro de las Zonas de Atencién Prioritaria de los 36 municipios del
estado de Morelos y que cumplan con lo establecido en las presentes Reglas de Operacion.

7. Poblacién potencial y objetivo.

Productoras y productores morelenses, que se dediquen a actividades agricolas; preferentemente
de Zonas de Atencion Prioritaria de los 36 municipios del estado de Morelos.

8. Definicion del tipo de apoyo a otorgar.

Los apoyos derivados del presente programa seran sufragados con recursos publicos estatales
asignados a la Secretaria, para el gjercicio fiscal 2024. El apoyo sera de tipo econdmico, cumpliendo
con los requisitos estipulados en las presentes Reglas de Operacion. Las y los productores podran
participar al siguiente dia de la publicacion. Se entregara sélo un apoyo econdémico por solicitud
dictaminada positiva.

8.1 Del tipo de apoyo

Las solicitudes de las productoras y productores que hayan sido aprobadas por el Comité
Dictaminador debera sujetarse a lo descrito en el siguiente cuadro, de acuerdo a lo estipulado en las
presentes Reglas de Operacion:

Valor del Apoyo Descripcidén Superficie del Invernadero
: Para la adquisicion de material y/o | El apoyo se otorgard a productoras y
$1.[00'00%20 OO(/C;ISS equipo nuevo para la reparacion | productores que cuenten con una
ﬁIN pes de invernaderos, sistemas de | superficie de 500 metros cuadrados en
N.J riego, mallas y/o geomembranas. | adelante.
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En caso de que el material y/o equipo nuevo requerido por el productor, rebase la cantidad total del
subsidio otorgado, la diferencia debera ser absorbida por la persona beneficiada bajo su
responsabilidad.

9. Mecanismo de acceso.
9.1 Publicacién de Reglas de Operacion.

Las Reglas de Operacidn seran publicadas en el Periédico Oficial “Tierra y Libertad” y en la pagina
oficial de la Secretaria https://agropecuario.morelos.gob.mx, asimismo, la persona titular de la URP,
gestionara la difusion del programa en los medios electronicos oficiales, redes sociales y los medios
que considere pertinentes y adecuados para informar a los 36 municipios del estado de Morelos.

9.2 Del procedimiento general para el registro de solicitudes de apoyo.

A partir de la publicacion de las presentes Reglas de Operacion, las personas interesadas en
participar en el programa, deberan atender el siguiente procedimiento:

Las productoras o productores interesados en el programa deberan ingresar su solicitud
debidamente requisitada, en tiempo y forma Unicamente durante los tres (03) dias naturales a partir
del dia siguiente a la fecha de publicacion de las presentes Reglas de Operacion, asi como, los
siguientes:

|. Requisitos:

a. Original de la Solicitud Individual de Apoyo, la cual, se encontrara como anexo en las presentes
Reglas de Operacion, y podra ser descargado en la pégina oficial de la Secretaria
https://agropecuario.morelos.gob.mx/programas, o también, solicitar de manera fisica en las
oficinas de la Secretaria ubicadas en Avenida Atlacomulco, sin nimero, Colonia Cantarranas,
Cuernavaca, Morelos.

b. Original y copia de la Credencial para Votar con fotografia (INE o IFE), que acredite su residencia
en el estado de Morelos (la credencial original se utilizara tnicamente para cotejo).

c. Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), actualizado con maximo 3 meses de
antigliedad y que coincida con el plasmado en la INE o IFE.

d. Copia del comprobante de domicilio vigente (no mayor a tres meses de antigliedad).

e. Original de Constancia de Productor expedida por la autoridad municipal, en la cual, especifique N
la superficie de agricultura protegida a rehabilitar. f

f.  Original de la Cotizacion expedida por el proveedor elegido libremente por el productor.

Il. Recepcion de solicitudes: rd

a. Larecepcion de solicitudes y documentacion se realizara Unica y exclusivamente en la ventanilla
que sera instalada en las oficinas de la Secretaria, ubicadas en Avenida Atlacomulco, sin
numero, Colonia Cantarranas, Cuernavaca Morelos contando con un horario de 9:00 a 15:00
horas.

b. El apoyo se otorgara por Unica ocasion.

c. El solicitante entregara personalmente, en las oficinas de la Secretaria, la documentacion
completa, legible y actualizada, conforme al numeral 9.2, inciso | (Requisitos), establecidos en
las presentes Reglas de Operacion.
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d. Elresguardo y registro de la documentacion, sera a cargo del personal de la Secretaria, el cual,
se identificara con gafete o credencial del Gobierno del Estado.
e. Una vez que las y los productores hayan concluido su registro, se les proporcionaréa como
comprobante un nimero de folio.
f.  El registro de solicitud, asi como, la presentacién y entrega de documentacion completa no
otorga el derecho a ser aprobado, ya que la aprobacidn ésta se encuentra sujeta al cumplimiento
de las Reglas de Operacidn sin excepcion, asi como, de la suficiencia presupuestal.

10. Mecanica operativa

1. Los interesados en participar en el Programa contaran con un plazo de tres (03) dias naturales
a partir del dia siguiente de la publicacién de las Reglas de Operacién en el Periddico Oficial
“Tierra y Libertad”, para entregar su documentaciéon de manera fisica, en las oficinas de la
Secretaria, con domicilio en Av. Atlacomulco, sin namero, Col. Cantarranas, Cuernavaca,
Morelos, C.P 62448, contando con un horario de recepcién de 09:00 a 15:00 horas.

2. Se llevara a cabo la instalaciéon del Comité Dictaminador.

3. Una vez concluida las fechas de recepcion de solicitudes, se llevara a cabo la integraciéon de
expedientes de las y los productores, interesados en participar dentro del programa, el cual,
debera contener los requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

4. El Comité Dictaminador sesionara para llevar a cabo la revision de solicitudes, mismas que se
realizaran con un maximo de quince (15) dias habiles, posterior al cierre de ventanilla de
recepcion.

5. Siel Comité Dictaminador en el proceso de revision considera importante un requisito adicional
a los solicitados en requisitos, éste se le solicitara a la persona beneficiada.

6. Una vez concluido el proceso de seleccidn, se dara a conocer la publicacion de los resultados,
en un periodo maximo de cinco (05) dias habiles posteriores a su dictaminacion.

7. La publicacion de solicitudes de apoyo aprobadas serd por folio en la pagina oficial:
https://agropecuario.morelos.gob.mx, asi como fecha, hora y lugar designada por la URP para
iniciar el tramite de pago del subsidio.

8. La URP llevara a cabo las gestiones necesarias ante la Secretaria de Hacienda, con la finalidad
de definir la institucion bancaria dispersora, asi como, el establecimiento del mecanismo que
permita realizar la transferencia electrénica del subsidio.

9. La persona beneficiada se presentara a la cita debiendo llevar la siguiente documentacion:

a. Original para cotejo y copia para resguardo de la identificacion oficial vigente con fotografia
expedida por el Instituto Federal Electoral (IFE) o por el Instituto Nacional Electoral (INE).

b. Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), actualizado con maximo 3 meses
de antigliedad y que coincida con el plasmado en la INE o IFE.

c. Original para cotejo y copia para resguardo de la solicitud de registro con el ndmero de folio,
para cotejo.

10. En el supuesto de que, las personas beneficiarias sean cuentahabientes de la instituciéon
bancaria dispersora, deberan firmar una carta compromiso, en la cual, se hace constar que
tienen autorizado recibir el apoyo solicitado y no presentan adeudos con la misma, en caso de
tener limite de depdsito, adeudos o compromisos previos, deberadn realizar las acciones ‘
necesarias para subsanarios en un plazo maximo de cinco (05) dias habiles, debido a que esto
generara conflictos con la recepcion del subsidio. En caso de incumplimiento la URP, a través \
del Comité Dictaminador podra cancelar y reasignar el mismo. 4

11. La Secretaria y la persona beneficiada llevaran a cabo la firma del convenio de adhesién
correspondiente, el cual, funge como instrumento en el que se pactarén los derechos vy /
obligaciones de las mismas.

12. Las productoras y productores beneficiados recibiran el subsidio mediante transferencia
electrénica, en caso de estar previamente registrado en la institucion bancaria dispersora se

/
b
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llevara a cabo la transferencia a su cuenta personal, y en caso contrario, se transferira en la
tarjeta bancaria proporcionada por la institucion bancaria dispersora.

13. La URP establecera fecha, horay lugar para llevar a cabo la firma del recibo simple del subsidio
entregado.

14. Una vez otorgado el subsidio, las personas beneficiadas contaran con un plazo maximo de 05
dias habiles, para llevar a cabo la adquisicion de material y/o equipo nuevo con el proveedor
que eligié de manera libre, asi como, realizar la entrega del CFDI, verificacidn fiscal de! mismo
y el XML, en las oficinas de la Secretaria, con direccién en Av. Atlacomuico, sin nimero, Col.
Cantarranas, Cuernavaca, Morelos, C.P 62448, contando con un horario de recepcion de 09:00
a 15:00 horas.

15. Enelcaso de que el plazo haya vencido y las personas beneficiadas no comprueben con factura
y XML el recurso total otorgado, deberan presentar en las oficinas de la Secretaria, ubicadas en
Av. Atlacomulco, sin numero, Col. Cantarranas, Cuernavaca, Morelos, C.P 62448, con un
horario de recepcion de 09:00 a 15:00 horas, con el comprobante del reintegro realizado ante
la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Morelos.

16. Bajo el supuesto de que no se cumpla el plazo del reintegro ante la Secretaria de Hacienda y
no lo presente ante la URP, se turnara a la Unidad de Enlace Juridico de la Secretaria, para dar
inicio al procedimiento del tramite conducente.

17. Se llevaréan a cabo visitas de verificacion aleatoria, misma que seran determinadas por el Comité
Dictaminador.

11. Mecanismos de transparencia.
11.1  De la revision y dictaminacion de las solicitudes de apoyo.

Con la finalidad de revisar y convalidar los procedimientos a realizar por parte de la Secretaria, asi
como, revisar, analizar, priorizar y dictaminar la aprobacién y en su caso, la cancelacién de las
solicitudes de apoyo que se hayan registrado con motivo del presente programa, asi como, el
establecimiento de procedimientos y demas formalidades sefialadas en cumplimiento con lo
estipulado en las presentes Reglas de Operacion, se integrara un Comité Dictaminador de la
siguiente forma:

11.1.1 Integrantes del Comité Dictaminador con derecho a voz y voto:

e Presidente: Titular de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario.

e Vocal I: Titular de la Coordinacion de Capacitacion y Asistencia Técnica de la Secretaria de
Desarrollo Agropecuario del estado de Morelos.

e Vocal II: Titular de la Coordinacion de Comercializacién de la Secretaria de Desarrollo
Agropecuario del estado de Morelos.

e Vocal lll: Titular de la Unidad de Enlace Juridico y Titular de la Unidad de Transparencia de la
Secretaria de Desarrollo Agropecuario. /

e Vocal IV: Titular de la Coordinacién de Maquinaria de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario = /|
del estado de Morelos. \

<

11.1.2 Integrantes del Comité Dictaminador con derecho a voz y sin derecho a voto: \

e Secretario Técnico: Titular de la Coordinacion de Planeacién de la Secretaria de Desarrollo y
Agropecuario del estado de Morelos. /

e Titular de la Comision Estatal de Evaluacion del Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del estado /
de Morelos. /

o Representante de la Direccidén General de Agricultura y Agroindustria.
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e Representante de la Secretaria de la Contralorl’a del estado de Morelos.

Las atribuciones del Comité Dictaminador son:

a. Instalar el Comité Dictaminador del programa mediante sesién ordinaria; la convocatoria para
la instalacién del Comité, se realizara por parte de la persona titular de la URP, precisando la
fecha, hora y forma de celebracion, pudiendo ser a través de una videoconferencia (sin que ello
obste la firma del acta correspondiente) o de manera presencial, indicando el lugar para celebrar
la sesién; en la sesién de instalacion, la persona titular de la URP presentara ante el Comité lo
siguiente: el programa, su normatividad, los procedimientos que se llevaran a cabo y propuesta
de calendario de sesiones.

b. Sesionar ordinariamente a partir de la instalacion del Comité Dictaminador y de manera
extraordinaria cuando la operacion del programa lo requiera; la convocatoria debera realizarse
a través de la persona titular de la URP.

c. Revisar y analizar las solicitudes de apoyo que se hayan registrado con motivo del programa,
con apego a lo establecido en las presentes Reglas de Operacidn; las solicitudes registradas
seran remitidas por parte de la URP mediante un informe.

d. Dictaminar la aprobacién, improcedencia y cancelacién de las solicitudes de apoyo registradas,
de conformidad con lo establecido en las presentes Reglas de Operacion. Bajo ninguna
circunstancia se aprobaran solicitudes de apoyo que incumplan con lo establecido en las
presentes Reglas de Operacion.

e. ElComité Dictaminador considerara preferentemente que la aprobacion de solicitudes de apoyo
se realice por cumplimiento a los requisitos para poder participar como persona beneficiada del
programa y prelacién en el registro, para acceder a los apoyos.

f.  Aprobar e instruir la publicacién del acuerdo del Comité Dictaminador de las solicitudes de apoyo
aprobadas; dicha publicacién debera realizarse en la pagina de la Secretaria. La dictaminacién
que realice el Comité es inapelable.

g. Revisar, analizar y dictaminar la viabilidad de aplicacién de procedimientos complementarios
que, para efecto de cumplimiento con la normatividad vigente, asi como de los principios de
legalidad, honradez y eficiencia en el uso del gasto publico, la URP ponga a su consideracion
con motivo del desarrollo del presente programa.

h.  Analizar resolver y dictaminar todos los casos y situaciones atipicas y no previstas en las
presentes reglas de operacidn que se presentan o se desprendan de los diferentes
procedimientos que la URP ponga a su consideracién con motivo del desarrollo del presente
programa.

i. Es responsabilidad de la URP, a través de su representante, proporcionar al Comité
Dictaminador informacion para el analisis, avances y resultados que se requieran del programa.

j- Analizar, resolver y dictaminar todos los casos, las situaciones atipicas y las no previstas en las
presentes Reglas de Operacién, que se presenten o que se desprendan de los diferentes
procedimientos, y que la URP ponga a su consideracién con motivo del desarrollo del presente
programa.

k. Las demas que le sean conferidas por la persona titular de la Secretaria de Desarrollo
Agropecuario del estado de Morelos.

11.2 Publicacion de resultados.

La publicacion de solicitudes aprobadas, se realizara en un periodo maximo de cinco (05) dias
habiles posteriores a su dictaminacion; se precisa que. el acuerdo del Comité Dictaminador sera
difundido en su versién publica y estard conformado por el nimero de folio. Esta publicacién surtira
los efectos de una notificacion, y su publicacién seré en la pagina oficial de la Secretaria
https://agropecuario.morelos.gob.mx.
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11.3  De las solicitudes de apoyo no beneficiadas.

Se consideraran como no beneficiadas, las solicitudes de apoyo registradas, que cuenten con
ndmero de folio asignado y que no se encuentren con dictamen de aprobadas, improcedentes o
canceladas, en razén de que el presupuesto autorizado para el programa se encuentre agotado. En
caso de existir ampliacién presupuestal al programa, el Comité Dictaminador podra revisar y
modificar su estatus de no beneficiadas y se les notificara al o el solicitante a través de la URP, de
acuerdo a lo establecido en las presentes Reglas de Operacidn.

11.4  Criterios para evaluacién de las solicitudes registradas.
Los criterios para considerar la aprobacion de solicitudes de apoyo seran los siguientes:

a. Las productoras y productores interesados en participar en el programa y que soliciten el apoyo,
deberan pertenecer a la poblacién objetivo del programa.

b. Las productoras y los productores solicitantes del apoyo deberan acreditar su residencia en el
estado de Morelos, a través de su identificacién oficial vigente expedida por el Instituto Nacional
Electoral (INE) o por el Instituto Federal Electoral (IFE).

c. Las productoras y productores solicitantes del apoyo deberén contar con la documental
requerida en el numeral 9.2, inciso |, en tiempo y forma, conforme a lo establecido en las
presentes Reglas de Operacion.

d. Se dara prioridad a las productoras y productores que cuenten con areas de agricultura
protegida.

e. En caso de que existan solicitudes de apoyo proporcionalmente mayoritarias en uno o mas
municipios del Estado de Morelos, se podra considerar la prelaciéon del registro; sin embargo,
es atribucion del Comité Dictaminador del programa, analizar y valorar las solicitudes de apoyo,
de conformidad y priorizando el cumplimiento a las presentes Reglas de Operacidn.

11.5  Criterios de cancelacion de las solicitudes de apoyo.
Criterios de cancelacion

Seran canceladas las solicitudes de apoyo que presenten alguna de las siguientes caracteristicas:

a. Cuando la persona solicitante manifieste de forma verbal o por escrito su deseo de no participar
en el programa.

b. Cuando la persona solicitante no atienda en todos sus términos las solicitudes que realice la
Secretaria a través de la URP y/o el Comité Dictaminador, para la firma de documentacion /
normativa inherente al programa e integracion del expediente técnico. f’\/

c. Cuando la persona solicitante no presente la documentacion que se requiere en los términosy ./
plazos que para tal efecto establezca la Secretaria a través de la URP y/o el Comité \
Dictaminador. No se otorgaran prérrogas para la entrega de los documentos. \

d. Cuando durante el desarrollo de los diferentes procesos, la Secretaria detecte inconsistencias
en la documentacion que se entrega y/o presenta para cotejo.

e. Cuando se otorgue informacion falsa.

Cuando se detecte que la persona realizé o realizara uno o mas pagos a terceros por concepto /

de gestién para inducir la aprobacion de su solicitud; o bien que se solicite verbalmente o por /

escrito la aprobacion de una o mas solicitudes por parte de las personas titulares de las
solicitudes de apoyo o por parte de terceros o representantes.

—h
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g. Cuando la persona titular de la solicitud en lo individual, en colectivo o a través de
representantes, se manifieste de forma agresiva y/o violenta ante los servidores publicos del
Gobierno del estado de Morelos.

h. Cuando se detecte que se registré mas de una solicitud, siendo el caso se procedera a cancelar
la totalidad de las solicitudes registradas con la misma Clave Unica de Registro de Poblacién.

i.  Cuando se detecten solicitudes registradas por personas servidoras publicas de los tres drdenes
de gobierno, que conlleven algln beneficio directo o indirecto para éstos o a favor de sus
familiares en linea recta ascendente o descendente hasta el cuarto grado ya sea por afinidad o
consanguinidad.

j.  Cuando se aplique el apoyo para fines distintos a los autorizados.

k. Cuando incumpla con las obligaciones estipuladas en las presentes Reglas de Operacion.

I.  Las demas que considere el Comité Dictaminador del programa.

11.6  Del procedimiento para la entrega de apoyos a productoras y productores.

Una vez realizada la dictaminacion de las solicitudes de apoyo aprobadas, asi como la publicacién
correspondiente, se debera realizar el siguiente procedimiento:

a. Mediante la pagina oficial de la Secretaria https://agropecuario.morelos.gob.mx, se informara a
las productoras y productores los folios aprobados, asi como, la fecha, hora y lugar para iniciar
el tramite de pago del apoyo autorizado.

b. La URP llevara a cabo las gestiones necesarias ante la Secretaria de Hacienda, con la finalidad
de definir la instituciéon bancaria dispersora, asi como, el establecimiento del mecanismo que
permita realizar la transferencia electrénica del subsidio.

c. Las personas beneficiadas deberan acudir a la cita, llevando consigo los siguientes documentos
y datos para cotejo y resguardo:

I. Original para cotejo y copia para resguardo de la identificacion oficial vigente con fotografia
expedida por el Instituto Federal Electoral (IFE) o por el Instituto Nacional Electoral (INE).
Il. Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), actualizado con maximo 3 meses
de antigliedad y que coincida con el plasmado en la INE o IFE.
Ill. Original para cotejo y acuse para resguardo de la solicitud de registro con el ndmero de folio,
para cotejo.

d. Las personas servidoras publicas de la Secretaria, realizarén el cotejo de la informacion
proporcionada en comparacion a la solicitada en el punto anterior.

e. En caso de no presentarse a la cita programada o no presentar la documentacion solicitada
conforme a lo establecido en este apartado, la Secretaria podré realizar la cancelacion de la
solicitud.

f.  En el supuesto de que, las personas beneficiarias sean cuentahabientes de la institucion
bancaria dispersora, deberan firmar una carta compromiso, en la cual, se hace constar que /’

/

tienen autorizado recibir el apoyo solicitado y no presentan adeudos con la misma, en caso de
tener limite de depdsito, adeudos o compromisos previos, deberan realizar las acciones
necesarias para subsanarlos en un plazo méaximo de cinco (05) dias habiles, debido a que esto /|
generaré conflictos con la recepcién del subsidio. En caso de incumplimiento la URP, a través
del Comité Dictaminador podra cancelar y reasignar el mismo. '
g. La Secretaria y la persona beneficiada llevaran a cabo la firma del convenio de adhesién
correspondiente; el cual funge como instrumento en el que se pactaran los derechos y
obligaciones de las mismas.
h.  Bajo ninguna circunstancia se recibiran o registraran solicitudes de apoyo nuevas. /
i. Las productoras y productores beneficiados recibiran el subsidio mediante transferencia /
electrénica, en caso de estar previamente registrado en la institucion bancaria dispersora se
llevara a cabo la transferencia a su cuenta personal, y en caso contrario, se transferira en la
tarjeta bancaria proporcionada por la institucién bancaria dispersora.
Y,
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j. LaURP establecera fecha, horay lugar para llevar a cabo la firma del recibo simple del subsidio
entregado.

k. Una vez otorgado el subsidio, las personas beneficiadas contaran con un plazo maximo de 05
dias habiles, para llevar a cabo la adquisicion de material y/o equipo nuevo con el proveedor
que eligié de manera libre, asi como, realizar la entrega de!l CFDI, verificacién fiscal del mismo
y el XML, en las oficinas de la Secretaria, con direccidon en Av. Atlacomuico, sin ndmero, Col.
Cantarranas, Cuernavaca, Morelos, C.P 62448, contando con un horario de recepcién de 09:00
a 15:00 horas.

I. En el caso de que el plazo haya vencido y las personas beneficiadas no comprueben con factura
y XML el recurso total otorgado, deberan presentar en las oficinas de la Secretaria, ubicadas en
Av. Atlacomuico, sin nimero, Col. Cantarranas, Cuernavaca, Morelos, C.P 62448, con un
horario de recepcion de 09:00 a 15:00 horas, el comprobante del reintegro realizado ante la
Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Morelos.

m. Bajo el supuesto de que no se cumpla el plazo del reintegro ante la Secretaria de Hacienda y
no lo presente ante la URP, se turnaré a la Unidad de Enlace Juridico de la Secretaria, para dar
inicio al procedimiento del tramite conducente.

11.7.  Del procedimiento para la liberacion, ejercicio y comprobacion de los subsidios otorgados.

Para ejecutar los procedimientos inherentes a la liberacién, ejercicio y comprobacion de los recursos
del programa, se llevara a cabo el siguiente procedimiento:

a. La Secretaria a través de la URP podra iniciar el tramite de liberacién de los recursos de los
apoyos econdmicos, ante la Secretaria de Hacienda, una vez que cuente con el listado de las
personas beneficiadas que fueron aprobadas por el Comité Dictaminador.

b. Los tramites institucionales para realizar las transferencias electronicas de los apoyos
econdémicos, por cuanto a la Secretaria y conforme a la normatividad establecida, se realizaran
hasta el momento contable devengado; lo cual, debera concluirse como maximo al dia 31 de
diciembre del ano fiscal correspondiente; con independencia de la fecha en que los recursos
correspondientes sean transferidos a las personas beneficiadas; ya que los tramites quedaran
sujetos a la suficiencia y disponibilidad presupuestal.

c. Elotorgamiento del apoyo econémico a cada una de las personas beneficiadas, se realizara por
unica ocasion y en una sola exhibicidn durante la vigencia del programa, mediante transferencia
a una cuenta bancaria.

d. Las personas beneficiadas habiendo firmado una carta compromiso, en la cual, se hizo constar
que no tienen limite para recibir depdsito y adeudos en la cuenta bancaria, en caso contrario,
deberan realizar las acciones necesarias para subsanarlos.

e. Una vez concluida la entrega del apoyo y durante un periodo de cinco (05) dias habiles, las
personas beneficiadas deberan presentar el CFDI, verificacién fiscal y XML, mismo que debera \|
amparar el total de los recursos recibidos. /

f.  En caso de que el CFDI rebase la cantidad total del monto otorgado y en virtud de que la
diferencia fue absorbida por la persona beneficiada bajo su responsabilidad, la comprobacion
se considerara como completa, una vez cumpliendo los demas criterios de validacion. ‘\,

g. El CFDI debera contener la descripcion de concepto y caracteristicas del material o equipo
adquirido.

h. En caso de no ejercer la totalidad de los recursos otorgados, las personas beneficiadas deberan
realizar un reintegro de los recursos no ejercidos aun y cuando la cantidad faltante sea de menor /
a un peso. /

i.  Los reintegros se realizaran ante la Secretaria de Hacienda y sdélo se podran realizar en pesos
completos. El procedimiento para la realizacion de reintegros se detalla a continuacion:

e Elaborar la pdliza de reintegro de recursos en el portal de internet V.
https://hacienda.morelos.gob.mx; 4
/;
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e Darclic en la opcién de "pagos”;

o Elegir opcién "hacienda";

e Elegir opcion "reintegros”;

e Elegir opcién "otros reintegros";

e Ingresar el "monto" a reintegrar y dar clic al botdn calcular;

e Ingresar los datos de quien realiza el reintegro y especificar en el rubro de observacion, el
nombre del programa, el nimero de folio del proyecto aprobado y el motivo del reintegro;

e Generar la pdliza, imprimirla y realizar el pago, mediante transferencia electrénica o de forma
directa en la Direccién General de Recaudacion de la Secretaria de Hacienda, ubicada en
Blvd. Benito Juarez, sin ndmero, esquina Himno Nacional, Las Palmas, C.P 62050
Cuernavaca, Morelos.

o En caso de hacer el pago de forma directa en la Direccidon General de Recaudacion de la
Secretaria de Hacienda, se les entregara el recibo de pago de forma inmediata.

e En caso de realizar el pago mediante transferencia bancaria, continuar el procedimiento
como sigue:

e Una vez realizado el pago, se reflejara en 24 horas.

e Para generar el recibo, ingresar nuevamente a la pagina https://hacienda.morelos.gob.mx;

e Dar clic en recibo de pago e ingresar el nimero de la "linea de captura" para generar recibo; '

e Imprimir recibo de pago y entregar en la Secretaria.

j. La comprobacion correspondiente se presentara de manera fisica en las oficinas de la
Secretaria con direccion en Av. Atlacomulco, sin nimero, Col. Cantarranas, Cuernavaca,
Morelos, C.P 62448, contando con un horario de recepcion de 09:00 a 15:00 horas, en su caso,
recibos de reintegro de recursos no ejercidos y documental correspondientes.

k. En caso de determinarse el incumplimiento al programa, de conformidad con los criterios
sefialados en las presentes Reglas de Operacion, se iniciardan los procedimientos
administrativos o juridicos para solicitar el reintegro de los recursos otorgados.

I.  Los requerimientos de reintegro de recursos por cualquiera de las causas que determinen
incumplimiento a las Reglas de Operacién seran preferentemente por transferencia electrénica
y por la totalidad de los recursos otorgados; es decir, las personas notificadas deberan
reintegrar la cantidad total otorgada, en los términos y plazos que se establezcan en el
requerimiento de reintegro. Bajo ninguna circunstancia la Secretaria aceptara bienes en
especie (equipo y/o material), derivado del requerimiento de reintegro de recursos.

m. Considerando los supuestos sefialados en los criterios de incumplimiento, en caso de negativa
en la aplicacién del recurso bajo los conceptos establecidos; o bien, la omisién en realizar el
reintegro de los recursos otorgados, se presumird una afectacion al erario publico del estado
de Morelos, por lo que la Secretaria podra implementar acciones de caracter penal, por los
hechos que pudiesen ser constitutivos de alglin delito en términos de los dispuesto por el
Cadigo penal para el Estado de Morelos y demés acciones que considere pertinentes.

n. En caso de que las personas beneficiadas presenten documentacion en la cual, se detecte
falsedad, alteraciones o inconsistencias, la Secretaria procedera a emprender las acciones
legales correspondientes por la documentacién falsa, asi como las declaraciones de falsedad
ante autoridad, en términos de lo dispuesto por el Codigo Penal para el Estado de Morelos.

o. Queda estrictamente prohibido utilizar los apoyos econémicos otorgados a través del programa
para fines distintos o ajenos a la reparacion de Invernaderos, Sistemas de Riego, Mallas y/o
Geomembranas; asimismo, queda prohibido programar y ejecutar los recursos para la compra
o adquisicion de equipo y/o material usados o semi-nuevos.

11.8  De la integracion de los expedientes para entregar a la Secretaria de Hacienda.

La Secretaria a través de la URP debera integrar un expediente del programa para entregar ante la
Secretaria de Hacienda, el cual, contendra los siguientes documentos:
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a. Copia del Acta(s) del Comité Dictaminador donde se aprueban los folios de las personas
solicitantes del programa

Listado de las personas beneficiadas con nombre completo, folio, CURP y monto del subsidio.
Original de la solicitud individual de apoyo.

Copia de la credencial para votar con fotografia (INE o IFE).

Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), actualizado con méximo 3 meses de
antigliedad y que coincida con el plasmado en la INE o IFE.

Original del convenio de adhesién firmado por el beneficiado y la Secretaria.

Original del recibo simple, del subsidio entregado por el programa.

Cualquier documento que la Secretaria de Hacienda, la URP o el Comité Dictaminador
consideren indispensable. '
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11.9  De la suficiencia presupuestal y aprobacion de recursos para el programa.

La suficiencia presupuestal otorgada a la Secretaria para ejecutar el presente programa, sera
notificada por parte de la Secretaria de Hacienda del Poder Ejecutivo del estado de Morelos, de
conformidad con la normatividad vigente y aplicable; en este sentido, la URP sera directamente
responsable del cumplimiento de las presentes Reglas de Operacion, con la finalidad de que se
alcancen las metas y acciones previstas en el programa presupuestario, apegandose al monto
presupuestal otorgado, por lo que no debera contraer compromisos que lo rebasen.

11.10 De la vigencia del programa y su presupuesto.

El programa tendra la vigencia correspondiente al ejercicio fiscal del afio que corresponda su
operacion y desarrollara las acciones. que se consideren pertinentes para llevar a cabo una difusion
eficaz y suficiente para informar a los 36 municipios del estado de Morelos, y promover el presente
programa a fin de fomentar la participacién de la poblacién morelense. Los beneficios a otorgar seran
85 o hasta agotar el presupuesto asignado para llevar a cabo la ejecucion del programa y en caso
de que al dia 31 de diciembre de 2024, los recursos no se encontraran debidamente ejercidos total
o parcialmente, la Secretaria a través de la URP realizara las acciones conducentes para devengar
los recursos del programa ante la Secretaria de Hacienda del Poder Ejecutivo del estado de Morelos,
conforme a la normatividad vigente y aplicable que para tal efecto notifique la Secretaria de
Hacienda.

11.11 Del cumplimiento normativo de la Secretaria.

a. Lapromocién y difusién de las Reglas de Operacién, se realizara a través del Periddico Oficial
“Tierra y Libertad”; en la pagina oficial de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y en las
redes sociales oficiales del Gobierno del Estado que correspondan. ‘

b. Las personas podran solicitar informacién correspondiente al programa a través del correo \
electronico reparaciondeinvernaderos@gmail.com, las cuales seran atendidas de lunes a * |
viernes de 09:00 a 15:00 horas. \

c. La papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién de este programa, ¥
deberan incluir la siguiente leyenda: “Este programa es publico, ajeno a cualquier partido
politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al Desarrollo Social. Quien haga uso
indebido de los recursos de este programa deberé ser denunciado ante las autoridades
conforme a las disposiciones juridicas aplicables”.

d. La Secretaria a través de la URP, es la responsable de recabar los datos de identificacion de
las personas que soliciten el ingreso al programa, asi como responsable del uso y proteccién
de sus datos personales, conforme a la normativa aplicable.

/
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e. Las personas beneficiadas del programa, formaran parte del Padrén Unico de Beneficiados,
que sefiala la Ley de Desarrollo Social para el estado de Morelos, bajo los Lineamientos
Generales para la Integracion, Validacion y Actualizacién del Padron Unico de Beneficiados del
estado de Morelos, haciendo de su conocimiento que dicho padrén sera difundido en términos
de la normatividad aplicable.

f. Respecto a la documentacién que integra el expediente de las personas beneficiadas, la
Secretaria a través de la URP procedera a realizar su resguardo y otorgar el tratamiento que
corresponda, conforme a lo establecido en la Ley Estatal de Documentacién y Archivos de
Morelos, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Morelos, vy la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Morelos.

g. Respecto a los documentos adjuntos, por cuanto, a las solicitudes de apoyo improcedentes,
canceladas o no beneficiadas, la Secretaria procederd a otorgar el tratamiento que corresponda,
conforme a lo establecido en la Ley Estatal de Documentacion y Archivos de Morelos, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Morelos y la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Morelos.

12. Derechos y obligaciones de las productoras y productores solicitantes de apoyo y
beneficiadas del programa.

1. Derechos de los productoras y productores:

Tener acceso a las Reglas de Operacion del programa.

A elegir libremente al proveedor, mismo que debera estar en condiciones de emitir

comprobantes fiscales.

c. Recibir asesoria por parte de la Secretaria a través de la URP, respecto al contenido de las
Reglas de Operacion, objetivos, requisitos y alcances del programa en todos sus términos,
considerando que dicha asesoria sea atendida a través del correo electrénico
reparaciondeinvernaderos@gmail.com y en caso de ser necesaria la asistencia a las
instalaciones de la Secretaria, las personas interesadas deberan realizar una cita previa con el
personal de la URP, mediante correo electrénico disponible, y acatar las disposiciones
institucionales que para tal efecto la Secretaria sefiale. No se atenderan a las personas que se
presenten sin cita. '

d. Serinformadas de los términos y alcances del programa, asi como de los periodos que conlleva
cada uno de los procedimientos, conforme a lo establecido en las Reglas de Operacién.

e. Las personas beneficiadas del programa, de conformidad con el articulo 66 de la Ley de

Desarrollo Social para el Estado de Morelos, seréan registradas en el Padrén Unico de

Beneficiados de Programas Sociales, conforme a Lineamientos Generales para la Integracion,

Validacion y Actualizacién del Padrén Unico de Beneficiados del Estado de Morelos.

o

Queda totalmente prohibida toda discriminacién de la poblacién potencial u objetivo, motivada por
origen étnico, religién, opiniones, preferencias sexuales, estado civil, nivel escolar o cualquier otra
que tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de la persona; precisando que \
el presente programa tiene como finalidad impulsar la igualdad de oportunidades entre hombres y ‘
mujeres, a través de la incorporacién gradual de la perspectiva de género.

2. Obligaciones de las productoras y productores:

a. Conducirse con verdad en la informacién que proporcione a la Secretaria, con motivo de su
registro en el programa y en la informacion que le sea solicitada por parte de las personas
servidoras publicas adscritas al Gobierno del estado de Morelos.

¥ i;:;:n.v. 'gﬁ 4 0/’/
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b. Leery cumplir las presentes Reglas de Operacidn, procedimientos establecidos por el Comité
Dictaminador que correspondan y con los términos del convenio de adhesién que se celebrara
con la Secretaria.

c. Verificar, ordenar, actualizar y/o entregar segun corresponda, la documentacion solicitada por
la Secretaria, en todos los procesos que se desarrollaran en el programa.

d. Respetar la resolucién que emita el Comité Dictaminador del programa, respecto a la
dictaminacién de aprobacion, improcedencia o cancelacién de solicitudes de apoyo.

e. Informar a la Secretaria sobre cualquier cambio que resulte relevante para que la URP
desarrolle los procedimientos de seguimiento correspondientes; incluyendo principaimente el
cambio de numero telefénico, direccién de correo electronico y domicilio de residencia, en su
caracter de persona beneficiada por el programa.

f. Dar cumplimiento a lo establecido en los ordenamientos legales aplicables en materia de:
derechos de autor, propiedad intelectual, propiedad industrial, proteccién civil, obligaciones
patronales, obligaciones fiscales o las que correspondan por cuanto al ejercicio de su actividad
laboral.

g. Las personas con solicitud aprobada y/o beneficiadas del programa, deberan conducirse con
respeto e integridad ante el Gobierno del estado de Morelos, ante el personal de la Secretaria,
cumpliendo cabalmente lo establecido en las Reglas de Operacion; de no hacerlo, la solicitud
de apoyo es susceptible de ser cancelada por incumplimiento.

h.  Cumplir las acciones o actividades que le corresponda realizar una vez dictaminada de manera
positiva su solicitud de participacion.

i. Dar acceso a informacién o visita de verificacion a la Secretaria en caso de asi necesitarla,
después de ser entregado el beneficio.

13. Quejas y denuncias.

Para el caso de las denuncias ciudadanas, contra servidores publicos por faltas o actos
administrativos, en la ejecucion del programa o sobre actos u omisiones que atenten en contra de
las personas beneficiadas de este programa, que puedan dar lugar a fincar responsabilidades
administrativas, civiles o penales en contra de personas servidoras publicas, podran presentar la
denuncia o queja que corresponda ante la Secretaria de la Contraloria del estado de Morelos, a
través del siguiente procedimiento de Buzon en Linea de Quejas y Sugerencias:

13.1 Procedimiento para presentar quejas o denuncias ante la Secretaria de la Contraloria:

a. Ingresar a la pagina https://buzonciudadano.morelos.gob.mx

b. Ingresar al apartado “Presentar queja o sugerencia”;

c. Elegir la forma de presentar: “Anénima” o “No anénima”; :

d. Registrar los datos personales: Nombre, Apellido paterno y Apellido Materno, en el caso de
seleccionar presentar de forma “No anénima”;

e. Elegir la dependencia: “Secretaria de Desarrollo Agropecuario (SDA)";

f.  Elegir el tipo de comentario: “Sugerencia o Comentario”, “Reconocimiento” o “Queja”;

g. Registrar el mensaje; en caso de referir hechos o acontecimientos, sefialar la fecha en que se
presentaron;

Asimismo, se ponen a disposicién de la ciudadania los datos de contacto de la Secretaria de la
Contraloria del Gobierno del estado de Morelos:

Ubicacion: Calle Francisco Leyva No. 11 Cuernavaca, Centro, C.P. 62000.
Horario: 09:00 a 13:00 horas.

/

Teléfono: 777 329 22 00 Ext. 19. /
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13.2  Contraloria Social

Se propiciara la participacion de las personas beneficiadas del Programa a través de la Contraloria
Social de la Comisién Estatal de Evaluacion del Desarrollo Social (COEVAL), quien dara
acompafiamiento, para el seguimiento, supervision y vigilancia del cumplimiento de las metas y
acciones comprometidas en el Programa, asi como, de la correcta aplicacién de los recursos publicos
asignados al mismo, de conformidad a lo establecido en la Ley de Desarrollo Social para el Estado
de Morelos.

Para la integracion de la Contraloria Social, la Comision Estatal de Evaluacion del Desarrollo Social
elegira a los integrantes de entre las personas beneficiadas que se encuentren registrados, en
observancia a la normatividad aplicable en la materia.

TRANSITORIO UNICO. - Publiquese en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”, asi como, en la
pagina de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario https://agropecuario.morelos.gob.mx.

Cuernavaca; Morelos a 20 de febrero del aflo dos mil veinticuatro.

OMAR TABOADA NASSER )
ENCARGADO DE DESPACHO DE LA SECRETARIA DE
DESARROLLO AGROPECUARIO.
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