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 OBJETIVOS 
INDICADOR 

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN 

SUPUESTOS Nombre del 
indicador 

Método de 
calculo 

Frecuencia 
de medición 

 
Es la descripción de 
los objetivos de cada 

nivel de la matriz 

Sirve para medir el logro 
de los objetivos de los 
programas y referente 
para el seguimiento de 
los avances y para la 
evaluación de los 
resultados alcanzados 

Formula que lleva al 
resultado medible 

(Porcentaje, 
promedio, número) 

Mensual, 
bimestral, 
trimestral, 
semestral, 

anual, bianual 

Son las fuentes de 
información para el cálculo y 
monitoreo de los indicadores 

Son los factores externos o 
situaciones ajenas al 
programa que deben 

cumplirse para el logro del 
objetivo del programa 

FIN 

Contribuir a mejorar la 
provisión de servicios 
de salud mediante el 
otorgamiento de 
apoyos funcionales a 
personas vulnerables 
sin seguridad social del 
estado de Morelos. 

1. Tasa de 
defunciones 
registradas en 
Morelos por cada 
10,000 habitantes. 

(Número de 
defunciones 
registradas en el 
año / Población de 
Morelos) X 10,000 

Anual 

https://www.inegi.org.mx/  
contenidos/programas/ 
mortalidad/doc/defunciones_ 
registradas_2020_ 
nota_tecnica.pdf 

Las políticas públicas en 
salud implementadas, 

impactan de manera positiva 
en el comportamiento de la 

mortalidad. 

PROPÓSITO 

Las personas del 
estado de Morelos con 
discapacidad, sin 
seguridad social y en 
situación de 
vulnerabilidad mejoran 
sus capacidades 
funcionales. 

2. Porcentaje de 
personas 
discapacitadas, sin 
seguridad social y 
en situación de 
vulnerabilidad con 
apoyos funcionales 
otorgados por la 
beneficencia 
pública 

(Número de 
personas con 
discapacidad que 
recibieron al menos 
un apoyo funcional / 
Total de personas 
con discapacidad 
que solicitaron 
apoyos funcionales 
y cumplieron los 
requisitos 
establecidos) *100 

Trimestral 
Unidad de la Beneficencia 

Pública / Expedientes 
integrados 

Se reducen brechas de 
desigualdad social 

COMPONENTE 

Apoyos funcionales en 
especie otorgados a 
personas con 
discapacidad, sin 
seguridad social y en 
situación de 

3. Porcentaje de 
satisfacción de 
personas 
discapacitadas, sin 
seguridad social y 
en situación de 
vulnerabilidad con 

Sumatoria de puntos 
obtenidos en 
encuestas aplicadas 
de satisfacción a 
personas que 
recibieron algún 
apoyo funcional / 

 
 
 
 
 
 
 

 
Registros administrativos / 

Encuestas aplicadas a 
beneficiarios con apoyos 
funcionales otorgados. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

https://www.inegi.org.mx/contenidos/
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vulnerabilidad del 
estado de Morelos. 

apoyos funcionales 
otorgados. 
 
 
 
 
4. Porcentaje de 
apoyos funcionales 
otorgados a 
personas 
discapacitadas, sin 
seguridad social, 
en situación de 
vulnerabilidad y 
bajos recursos 
económicos, en un 
máximo de 30 días. 

Suma de puntuación 
máxima posible de 
encuestas aplicadas 
de satisfacción *100 
 
 
Número de apoyos 
funcionales 
otorgados a 
personas 
discapacitadas, sin 
seguridad social, en 
situación de 
vulnerabilidad y 
bajos recursos 
económicos, en un 
máximo de 30 días. / 
Total apoyos 
funcionales 
solicitados por 
personas con 
discapacidad que 
cumplieron los 
requisitos 
establecidos. *100 

 
 
   
 
 
 
 

Trimestral 

 
 
 
 
 
 
 

Registros administrativos/ 
Relación de apoyos 

funcionales en especie 
otorgados 

 
 
 
 
 
 

Se cumplen las expectativas 
de las personas 

discapacitadas y mejoran su 
calidad de vida 

ACTIVIDADES 

Atención de solicitudes 
de personas físicas con 
alguna discapacidad, 
sin seguridad social, en 
situación de 
vulnerabilidad y bajos 
recursos económicos. 

5. Porcentaje de 
solicitudes de 
apoyo de personas 
discapacitadas, sin 
seguridad social, 
en situación de 
vulnerabilidad y 
bajos recursos 
económicos, 
atendidas en un 
máximo de 30 días. 

(Número de 
solicitudes de apoyo 
de personas con 
discapacidad, sin 
seguridad social, en 
situación de 
vulnerabilidad y de 
bajos recursos 
económicos 
atendidas en un 
tiempo máximo de 
30 días / Total de 
solicitudes de apoyo 

Trimestral 
Registros administrativos/ 

Relación de apoyos 
solicitados 

Las solicitudes cumplen con 
los requisitos establecidos 
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de personas con 
discapacidad, sin 
seguridad social, en 
situación de 
vulnerabilidad y de 
bajos recursos 
económicos, 
recibidas) * 100 

       

       

       

       

 

   


