
EJE RECTOR 3 
JUSTICIA SOCIAL PARA LAS Y LOS MORELENSES 

 

Matriz de Indicadores para Resultados 

Secretaría, dependencia o entidad: Secretaría de Desarrollo Sustentable. 

Programa Presupuestario: E101. Agua potable, alcantarillado y saneamiento. 

Eje Rector: 3. Justicia Social para las y los Morelenses. 
 

Nivel 
Resumen Narrativo 

(objetivos) 
Nombre del indicador 

Medios de 
verificación 

Supuestos 

Fin 

Contribuir a la 
conservación y gestión 
sustentable de los 
recursos naturales y 
ecosistemas. 

Cobertura de agua 
potable en el Estado. 

Censo de Población 
y Vivienda 2020, 
Instituto Nacional 
de Estadística y 
Geografía (Inegi) y 
registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se aprovechan en forma 
sustentable los recursos 
hídricos, bajo un ambiente 
de legalidad y con la 
participación responsable 
y comprometida de los 
usuarios del agua, la 
sociedad en general y los 
tres órdenes de gobierno. 

Cobertura de 
alcantarillado en el 
Estado. 

Censo de Población 
y Vivienda 2020, 
Instituto Nacional 
de Estadística y 
Geografía (Inegi) y 
registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se aprovechan en forma 
sustentable los recursos 
hídricos, bajo un ambiente 
de legalidad y con la 
participación responsable 
y comprometida de los 
usuarios del agua, la 
sociedad en general y los 
tres órdenes de gobierno. 

Propósito 

La población 
morelense tiene acceso 
a los servicios de agua 
potable, alcantarillado, 
saneamiento, 
infraestructura agrícola, 
protección a centros de 
población con riesgo de 
inundación e 
información relativa a la 
cultura del agua. 

Volumen anual de agua 
residual tratada en el 
Estado. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se aprovechan en forma 
sustentable los recursos 
hídricos, bajo un ambiente 
de legalidad y con la 
participación responsable 
y comprometida de los 
usuarios del agua, la 
sociedad en general y los 
tres órdenes de gobierno. 

Porcentaje de personas 
atendidas en materia de 
cultura del agua en los 
espacios de cultura del 
agua del Estado. 

Porcentaje de 
productores beneficiados 
con las acciones de 
infraestructura 
hidroagrícola. 

Porcentaje de habitantes 
protegidos ante el riesgo 
de inundaciones 
fluviales. 

Componente 1 
Cultura del agua 
fortalecida. 

Porcentaje de personas 
capacitadas en materia 
de cultura del agua. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

La sociedad se interesa y 
asiste a la capacitación en 
materia de cultura del 
agua. 



Nivel 
Resumen Narrativo 

(objetivos) 
Nombre del indicador 

Medios de 
verificación 

Supuestos 

Actividad 1.5 
Entrega de materiales 
a los espacios de 
cultura del agua. 

Porcentaje de materiales 
entregados a los 
espacios de cultura del 
agua. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se tienen los recursos 
financieros para la 
adquisición y entrega de 
materiales en materia de 
cultura del agua. 

Actividad 1.4 
Difusión de eventos de 
cultura del agua. 

Porcentaje de eventos de 
difusión de cultura del 
agua realizados. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Los municipios asumen el 
mantenimiento y 
operación de los espacios 
de cultura del agua. 

Actividad 1.3 

Capacitación a 
personas que laboran 
en organismos 
operadores. 

Porcentaje de personas 
capacitadas que laboran 
en Organismos 
Operadores. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua 

Que los organismos 
operadores se interesen y 
se comprometan con la 
profesionalización y 
capacitación de su 
personal. 

Actividad 1.2 
Equipamiento de 
espacios de cultura del 
agua. 

Porcentaje de espacios 
de cultura del agua 
equipados. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua 

Los municipios asumen el 
mantenimiento y 
operación de los espacios 
de cultura del agua. 

Actividad 1.1 
Operación de espacios 
de cultura del agua. 

Porcentaje de espacios 
de cultura del agua en 
operación. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua 

Componente 2 
Servicio de agua 
potable fortalecido. 

Porcentaje de habitantes 
incorporados al servicio 
de agua potable. 

Censo de Población 
y Vivienda 2020, 
Instituto Nacional 
de Estadística y 
Geografía (Inegi) y 
registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua 

Los beneficiarios asumen 
los compromisos para la 
sostenibilidad de los 
sistemas hídricos. 
 
Los municipios asumen la 
debida operación y 
mantenimiento de las 
obras. 

Actividad 2.7 
Realización de 
operativos de 
saneamiento básicos. 

Porcentaje de operativos 
de saneamiento básicos 
realizados. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

La Ceagua cuenta con los 
recursos humanos y 
materiales suficientes 
para efectuar los 
operativos de 
saneamiento básicos. 

Actividad 2.6 
Realización de 
monitoreo de cloro 
residual libre. 

Porcentaje de 
monitoreos realizados de 
cloro residual libre. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

La Ceagua cuenta con los 
recursos humanos y 
materiales suficientes 
para efectuar el monitoreo 
de cloro residual libre. 

Actividad 2.5 
Otorgar servicios de 
agua potable en sitios 
de contingencia. 

Porcentaje de servicios 
de agua potable 
otorgados en sitios de 
contingencia. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

La Ceagua cuenta con los 
recursos humanos y 
materiales suficientes 
para otorgar el servicio de 
agua en sitios de 
contingencia. 



Nivel 
Resumen Narrativo 

(objetivos) 
Nombre del indicador 

Medios de 
verificación 

Supuestos 

Actividad 2.4 

Supervisión de obras, 
estudios y proyectos en 
materia de agua 
potable. 

Porcentaje de obras, 
estudios y proyectos 
supervisados en materia 
de agua potable. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

La Ceagua cuenta con los 
recursos humanos y 
materiales suficientes 
para efectuar la 
supervisión de obras, 
estudios y proyectos en 
materia de agua potable. 

Actividad 2.3 

Ejecución de obras en 
materia de 
modernización y 
mejoramiento de 
sistemas de agua 
potable. 

Porcentaje de obras 
ejecutadas en materia de 
modernización y 
mejoramiento de 
sistemas de agua 
potable. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se cuenta con los 
recursos suficientes para 
la ejecución de obras en 
materia de modernización 
y mejoramiento de 
sistemas de agua potable. 

Actividad 2.2 

Ejecución de obras en 
materia de ampliación 
de sistemas de agua 
potable. 

Porcentaje de obras 
ejecutadas en materia de 
ampliación de sistemas 
de agua potable. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se tiene los estudios y 
proyectos para la 
ejecución de las obras en 
materia de agua potable. 

Actividad 2.1 
Ejecución de estudios y 
proyectos en materia 
de agua potable. 

Porcentaje de estudios y 
proyectos ejecutados en 
materia de agua potable. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

El municipio coadyuva en 
la obtención de los 
trámites y permisos que 
se requieren para la 
elaboración de los 
estudios y proyectos. 

Componente 3 
Servicio de 
alcantarillado sanitario 
fortalecido. 

Porcentaje de habitantes 
incorporados al servicio 
de alcantarillado 
sanitario. 

Censo de Población 
y Vivienda 2020, 
Instituto Nacional 
de Estadística y 
Geografía (Inegi) y 
registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua 

Los beneficiarios asumen 
los compromisos para la 
sostenibilidad de los 
sistemas hídricos. 
 
Los municipios asumen la 
debida operación y 
mantenimiento de las 
obras. 

Actividad 3.4 

Supervisión de obras, 
estudios y proyectos en 
materia de 
alcantarillado. 

Porcentaje de obras, 
estudios y proyectos 
supervisados en materia 
de alcantarillado. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

La Ceagua cuenta con los 
recursos humanos y 
materiales suficientes 
para efectuar la 
supervisión de obras, 
estudios y proyectos en 
materia de alcantarillado. 

Actividad 3.3 

Ejecución de obras 
para la rehabilitación, 
modernización y 
mejoramiento de los 
sistemas de 
alcantarillado. 

Porcentaje de obras 
ejecutadas para la 
rehabilitación, 
modernización y 
mejoramiento de los 
sistemas de 
alcantarillado. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se cuenta con los 
recursos suficientes para 
la ejecución de obras de 
rehabilitación, 
modernización y 
mejoramiento de los 
sistemas de 
alcantarillado. 

Actividad 3.2 

Ejecución de obras 
para la construcción y 
ampliación de los 
sistemas de 
alcantarillado. 

Porcentaje de obras 
ejecutadas para la 
construcción y 
ampliación de los 
sistemas de 
alcantarillado. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se cuenta con los 
estudios y proyectos para 
la ejecución de obras de 
construcción y ampliación 
de los sistemas de 
alcantarillado. 



Nivel 
Resumen Narrativo 

(objetivos) 
Nombre del indicador 

Medios de 
verificación 

Supuestos 

Actividad 3.1 

Ejecución de estudios y 
proyectos para la 
construcción, 
ampliación, 
mejoramiento y 
modernización de los 
sistemas de 
alcantarillado. 

Porcentaje de estudios y 
proyectos ejecutados 
para la construcción, 
ampliación, 
mejoramiento y 
modernización de los 
sistemas de 
alcantarillado. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

El municipio coadyuva en 
la obtención de los 
trámites y permisos que 
se requieren para la 
elaboración de los 
estudios y proyectos en 
materia de alcantarillado. 

Componente 4 
Tratamiento y uso de 
aguas residuales 
fortalecido. 

Porcentaje de 
aprovechamiento de la 
capacidad instalada de 
las plantas de 
tratamiento de aguas 
residuales. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Los municipios asumen la 
operación continua y 
eficiente de los sistemas 
de tratamiento de aguas 
residuales. 

Actividad 4.5 

Supervisión de obras, 
estudios y proyectos 
en materia de 
saneamiento. 

Porcentaje de obras, 
estudios y proyectos 
supervisados en materia 
de saneamiento. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

La Ceagua cuenta con los 
recursos humanos y 
materiales suficientes 
para efectuar la 
supervisión de obras, 
estudios y proyectos en 
materia de saneamiento. 

Actividad 4.4 
Operación de las 
plantas de tratamiento 
de aguas residuales. 

Porcentaje de plantas de 
tratamiento de aguas 
residuales en operación. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Los municipios asumen la 
operación continua y 
eficiente de los sistemas 
de tratamiento de aguas 
residuales. 

Actividad 4.3 

Ejecución de obras y/o 
acciones para la 
rehabilitación, 
conservación y 
optimización de la 
infraestructura de 
saneamiento. 

Porcentaje de obras y/o 
acciones ejecutadas para 
la rehabilitación, 
conservación y 
optimización de la 
infraestructura de 
saneamiento. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se cuenta con los 
recursos necesarios para 
la ejecución de obras y/o 
acciones para la 
rehabilitación, 
conservación y 
optimización de la 
infraestructura de 
saneamiento. 

Actividad 4.2 
Ejecución de obras de 
infraestructura de 
saneamiento 

Porcentaje de obras 
infraestructura de 
saneamiento ejecutadas. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se cuenta con los 
estudios y proyectos para 
la ejecución de obras de 
infraestructura de 
saneamiento. 

Actividad 4.1 

Elaboración de 
estudios y proyectos 
para la construcción, 
conservación y 
optimización de la 
infraestructura de 
saneamiento. 

Porcentaje de estudios y 
proyectos elaborados 
para la construcción, 
conservación y 
optimización de la 
infraestructura de 
saneamiento. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

El municipio coadyuva en 
la obtención de los 
trámites y permisos que 
se requieren para la 
elaboración de los 
estudios y proyectos para 
la construcción, 
conservación y 
optimización de la 
infraestructura de 
saneamiento. 



Nivel 
Resumen Narrativo 

(objetivos) 
Nombre del indicador 

Medios de 
verificación 

Supuestos 

Componente 5 

Organismos 
operadores de los 
sistemas de agua 
potable fortalecidos. 

Porcentaje de habitantes 
beneficiados con las 
acciones que fortalecen 
la operatividad de los 
organismos operadores. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Los organismos 
operadores asumen la 
operación continua y 
eficiente de los sistemas 
de agua potable. 

Actividad 5.2 

Elaboración de 
proyectos ejecutivos en 
beneficio de los 
organismos operadores 
de los sistemas de 
agua potable. 

Porcentaje de proyectos 
ejecutivos elaborados en 
beneficio de los 
organismos operadores 
de los sistemas de agua 
potable. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Los organismos 
operadores utilizan los 
proyectos ejecutivos para 
mejorar la operación de 
los sistemas de agua 
potable. 

Actividad 5.1 

Realización de 
acciones para el 
fortalecimiento de los 
organismos operadores 
de los sistemas de 
agua potable. 

Porcentaje de acciones 
realizadas para el 
fortalecimiento de los 
organismos operadores 
de los sistemas de agua 
potable. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Los organismos 
operadores asumen la 
operación continua y 
eficiente de los sistemas 
de agua potable. 

Componente 6 
Infraestructura 
hidroagrícola 
fortalecida. 

Porcentaje de 
productores beneficiados 
con las acciones de 
infraestructura 
hidroagrícola. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Los usuarios de riego se 
organizan en figuras 
reconocidas por la ley y 
aceptan los compromisos 
para la operación y 
mantenimiento de las 
obras. 

Actividad 6.1 
Beneficiar a las 
hectáreas con riego 
agrícola. 

Porcentaje de hectáreas 
beneficiadas con riego 
agrícola. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se cuenta con mayor 
cantidad de agua para 
riego. 

Actividad 6.2 

Modernización de 
fuentes de 
abastecimiento de 
agua de riego 

Porcentaje de fuentes de 
abastecimiento de agua 
de riego modernizadas. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se cuenta con los 
recursos necesarios para 
la modernización de las 
fuentes de abastecimiento 
de agua de riego. 

Componente 7 
Centros de población 
fortalecidos ante 
riesgos por inundación. 

Porcentaje de habitantes 
protegidos en zonas de 
alto riesgo por 
inundación. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se cuenta con la 
disposición municipal y de 
las instancias estatales 
involucradas en el 
ordenamiento territorial 
para evitar nuevos 
asentamientos en zonas 
de riesgo. 
 
Las autoridades 
competentes efectúan 
acciones orientadas a la 
recuperación de cauces y 
zonas federales invadidas 
con obras que perjudican 
el régimen de las 
corrientes. 



Nivel 
Resumen Narrativo 

(objetivos) 
Nombre del indicador 

Medios de 
verificación 

Supuestos 

Actividad 7.1 
Mejoramiento de 
kilómetros de cauces. 

Porcentaje de kilómetros 
de cauces mejorados. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se cuenta con los 
recursos necesarios para 
llevar a cabo el 
mejoramiento de los 
cauces. 

Actividad 7.2 

Elaboración de 
estudios, proyectos 
ejecutivos y obras 
hidráulicas para la 
regulación, 
encausamiento, 
drenaje, control y 
manejo de las aguas 
pluviales y fluviales 
para la protección 
contra inundaciones. 

Porcentaje de estudios, 
proyectos ejecutivos y 
obras hidráulicas 
elaboradas para la 
regulación, 
encausamiento, drenaje, 
control y manejo de las 
aguas pluviales y 
fluviales para la 
protección contra 
inundaciones. 

Registros 
administrativos de 
la Comisión Estatal 
del Agua. 

Se detectan 
oportunamente los 
lugares de mayor riesgo 
de inundación por 
precipitaciones fluviales. 

 


