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Disefio
Presentacioén

Evaluar sirve para mejorar la politica social, y a través de esta, contribuye al bienestar. Mediante la
evaluacion, es posible informar decisiones sobre hacia donde dirigir los recursos publicos —limitados
siempre-- de forma tal que obtengan el mayor rendimiento social, esto es, se reflejen en mayor medida
en resultados positivos para la poblacion.

Este punto de partida es el que ha guiado las acciones desarrolladas por la Comisién Estatal de
Evaluacion (COEVAL) desde su creacion en 2015. Esta conviccion y compromiso hemos buscado
reflejarla en la agenda evaluativa impulsada, orientando el quehacer de la COEVAL hacia la
generacion de insumos que sean Utiles para quienes tienen la responsabilidad de conducir las acciones
de desarrollo social en Morelos.

El Comité Técnico (CT), instancia de decision de la COEVAL, fue conformado de acuerdo a lo
establecido en la Ley de Desarrollo Social de Morelos con un caracter ciudadano, que le permiten con
autonomia e imparcialidad desarrollar sus atribuciones en el &mbito de la evaluacion en un ambiente
respetuoso, asertivo y en rigor metodolégico.

En México, el impulso dado a la evaluacion de lo social a partir de la publicacion en el afio 2004 de la
Ley General de Desarrollo Social, se ha consolidado por las acciones del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). Esta instancia de reconocido prestigio tanto
en el pais como mas alla de las fronteras, ha impulsado la sistematizacion del abordaje de la
evaluacién, proponiendo herramientas metodoldgicas y practicas en el desarrollo de esta tarea.

En el Estado de Morelos, con la conformacion de la Comision Estatal de Evaluacion del Desarrollo
Social (COEVAL) en 2015, como instancia evaluadora de las Politicas Publicas, Programas y Acciones
del ambito del Desarrollo Social, a partir de un abordaje metodolégico integral, se busca contribuir a
mejorar el desempefio de las intervenciones publicas en este ambito.

Su conformacién ciudadana y académica — en su mayoria- dan a la COEVAL Por lo que los
Comisionados Ciudadanos que participamos en caracter honorifico, representamos una caracteristica
Unica en este tipo de organismos, sobre todo, en las instituciones gubernamentales que ejecutan
recursos publicos. Por lo que nuestra participacion, como mecanismo de direccién y decisién en la
COEVAL, en sin duda alguna, una fortaleza.

La experiencia evaluativa del afio 2015, fue importante para el Comité Técnico y para la COEVAL. Fue
un punto de partida que requirié desarrollar una visién evaluativa y criterios de priorizacion, a la vez
qgue se iniciaban las actividades de evaluacién. EL CT se dio a la tarea de conocer a detalle los
programas y acciones relacionadas con el desarrollo social que se llevaban a cabo en Morelos,
diferenciando entre las que se definian como de origen federal, de las que se podrian considerar como
de origen estatal.
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Asimismo, se tratd de un ejercicio evaluativo novedoso para la Administracién Publica Estatal, lo que
implicd un proceso de dialogo constructivo para establecer los acuerdos que permitieron el desarrollo
de las evaluaciones que se definieron. Desde el CT se tuvo el convencimiento de que la utilidad de
una evaluacion est4 fuertemente determinada por el grado de apropiacién que hacen las dependencias
ejecutoras de los resultados y recomendaciones de las mismas. Si la mirada evaluativa se percibe
como una herramienta estratégica para la mejora, entonces las recomendaciones de la misma tendran
mayor potencial de llevarse a la practica.

La agenda de evaluaciéon 2015 como proceso de aprendizaje fue innovadora también en establecer un
dialogo amplio con evaluadores y evaluados para afinar el abordaje evaluativo, construido en conjunto
y con la intencion de fortalecer el posicionamiento de la evaluacion en la agenda publica.

El abordaje evaluativo desarrollado en 2015 estamos ciertos que ha contribuido a mejorar el disefio de
las intervenciones publicas, al enfatizar en la importancia de contar con diagnésticos claros sobre la
problematica que busca atender un programa y la necesidad de que se observe una légica entre dicho
problemay la respuesta que el programa representa. Este abordaje, que se ha continuado en los afios
posteriores contribuye a decisiones informadas en el actuar de las dependencias.

Para los tomadores de decisiones publicas, que implican recursos de naturaleza social, contar con
informacion pertinente y oportuna, se hace un tema relevante y necesario. Por lo que la evaluacion de
los Programas Sociales es pertinente en términos del uso que se da a las recomendaciones que se
derivan de la evaluacion.

Asi, la COEVAL contribuye a mejorar el desempefio de la politica social en beneficio de los Morelenses
mediante el establecimiento y consolidacién de una cultura evaluativa en el estado, que busca asegurar
gue las acciones de desarrollo social tienen un sustento claro, y en ese sentido, potencial de
transformacion.

Dr. Juan Pablo Gutiérrez Reyes
Presidente del Comité Técnico e Investigador del Instituto Nacional de Salud Publica, INSP.
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Glosario

Analisis de Diagndstico. Se refiere al abordaje evaluativo que tiene como objetivo principal verificar
el problema en su contexto socioeconémico, politico y cultural, identificando la causalidad que le da
origen desde una perspectiva dindmica.

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM). A los hallazgos, debilidades, oportunidades y/o amenazas
identificadas en las evaluaciones externas y/o estudios que pueden ser atendidos para la mejora del
Programa o Accion.

Evaluacién. Al analisis sistematico e imparcial de una intervencién publica cuya finalidad es determinar
la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como la eficiencia, eficacia, calidad, resultados,
impacto y sostenibilidad.

Evaluaciones Complementarias. A las que son de aplicacion opcional de acuerdo con las
necesidades e intereses de las Dependencias y Entidades, con el fin de mejorar su gestion y obtener
evidencia adicional sobre su desempefio.

Evaluacién de Consistenciay Resultados. A la que evalla sistematicamente el disefio y desempefio
de los Programas, ofreciendo un diagndstico sobre la capacidad institucional, organizacional y de
gestion de los Programas orientada hacia resultados. La finalidad de esta evaluacién es proveer
informacion que retroalimente el disefio, la gestion y los resultados de los Programas.

Evaluacién de Disefio. Se refiere a la evaluacién que se enfoca en verificar que las actividades y los
componentes estan alineados con el propésito y el fin del Programa, que la estructura logica del
Programa corresponda con el problema previamente identificado, y que sea culturalmente pertinente;
asi mismo, que ésta se plasme en Reglas de Operacién claras para los administradores y operadores
del mismo; y debe permitir monitorear el desempefio de las actividades y componentes en relacion al
cumplimiento del propoésito y del fin. Debe considerar si el Programa es congruente con objetivos
sectoriales, nacionales e internacionales a los que pretende vincularse y su aportacién a los mismos,
si establece complementariedades o duplicidades con Programas existentes y si se define el tipo de
apoyo que pretende otorgar a sus potenciales beneficiarios. Asimismo, si se han desarrollado
instrumentos para su operacion de acuerdo a los resultados esperados y establecido una estrategia
para cobertura a mediano y largo plazo, lo que favorecera una mejor planeacion para su operacion.

Evaluacién de Impacto. Se refiere a la evaluacion que busca estimar los efectos del Programa que
se atribuyen especificamente a los componentes del Programa para medir su efectividad, haciendo
abstraccion del efecto que otras variables pudiesen tener sobre el problema identificado, con la
posibilidad de contextualizar estos resultados con métodos cualitativos.
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Evaluacién de Indicadores. A la que analiza mediante trabajo de campo la pertinencia y alcance de
los indicadores de un Programa Federal para el logro de resultados.

Evaluacién de Procesos. Se refiere a la evaluacion que busca identificar si la ejecucion del Programa
se apega a sus Reglas de Operacion y Normatividad en general; asi mismo, saber si los operadores
entendieron y llevaron a cabo su labor considerando el organigrama y andamiaje institucional, en
cuanto a lo que les corresponde hacer. Este abordaje identificara las causas de los desajustes o
brechas entre lo planeado y lo que se desarrolla en los hechos; identificara cuellos de botella y las
fallas que se presenten en la cadena de procesos sustantivos que dificultan llevar a cabo los resultados
esperados.

Evaluacién de Resultados. Se refiere a la evaluacion que verifica el mecanismo mediante el que el
Programa documenta sus resultados, ya sea a través de indicadores, comparaciones con otros
Programas similares o metodologias especificamente disefiadas para tal fin, asi como el cumplimiento
de las metas del Programa.

Evaluacién Econdmica. Se refiere al analisis de la relacion entre los costos y los resultados de un
Programa, es decir, cuél es el costo de cada unidad de efectividad, y en ese sentido la eficiencia en
términos de otros usos alternativos de los recursos. Adicionalmente, el analisis de eficiencia considera
la relacion entre el costo operativo, y los recursos efectivamente disponibles para los fines del
Programa. Evaluacion Especifica. A las evaluaciones no comprendidas en los Lineamientos Generales
para la evaluaciéon de los programas federales de la Administracién Publica Federal y que se realizan
mediante trabajo de gabinete y/o de campo. Evaluacién Estratégica. A las evaluaciones que se aplican
a un programa o conjunto de programas en torno a las estrategias, politicas y estructuras
institucionales.

Evaluacién Externa. A la evaluacion realizada por personas fisicas o morales especializadas y con
experiencia probada en la materia que corresponda evaluar; que cumplan con los requisitos de
independencia, imparcialidad, transparencia y los demas establecidos en las disposiciones aplicables.

Evaluacién Integral. Abordaje evaluativo, dinamico e interactivo, tiene como obijetivo verificar el
desempefio y el funcionamiento de los Programas, mediante la aplicacion y sinergia de las diversas
fases de la evaluacion que permitan detectar sus areas de mejora considerando sus etapas de
formulacion, planeacion y operacion; y emitir recomendaciones sobre los ajustes que requiere el
Programa para mejorarlo. La evaluacion integral considera el proceso evaluativo de forma
comprehensiva y escalonada, partiendo de la revisiéon del diagnéstico que da origen a los Programa y
la revision del disefio de los mismos, a elementos sobre su efectividad y eficiencia, pasando por
aspectos de procesos y resultados.
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Poblacion Objetivo. Poblacion que un programa tiene planeado o programado atender para cubrir la
poblacién potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Poblacién Potencial. Poblaciéon total que presenta la necesidad y/o problema que justifica la
existencia de un programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

Sistema Estatal de Monitoreo y Evaluacion. Conjunto de herramientas coordinadas por la Comision
de Evaluacién, que tienen como fin el fortalecimiento y mejora del desempefio de las politicas y
programas dirigidos al ambito del Desarrollo Social; compuesto por el Catalogo Estatal de Programas
Sociales, una Agenda de Monitoreo a partir de Indicadores de Gestién y Desempefio, la Informacion
Presupuestaria, una Agenda Evaluativa y de Mejora, asi como la integracion del Padrén Unico de
Beneficiarios, cuyos resultados contribuyen al Sistema de Evaluacion del Desempefio Estatal.
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Evaluacion realizada por el Centro Regional de Investigaciones
Multidisciplinarias (CRIM) / Universidad Nacional Autonoma de México.

Coordinada por:

Dr. Marcos Valdivia Lopez.
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Resumen Ejecutivo
Introduccion

En el marco del primer Plan Anual de Evaluacion del Desarrollo Social de la entidad, se realiz6 la
evaluacién de los instrumentos de intervencion del Instituto Morelense para el Financiamiento del
Sector Productivo (IMOFI), conocido ordinariamente como Fondo Morelos (FM).

La evaluacién se realizé en conformidad con los términos de referencia! para “Disefiar y desarrollar
una valoracion con vision integral y escalonada enfocada en el andlisis del diagnostico del Instituto
Morelense para el Financiamiento del Sector Productivo, la evaluacion del disefio, y una evaluacion de
la alineacion de los diferentes programas y normas del Fondo Morelos, para identificar y valorar sus
fortalezas, debilidades y areas de oportunidad en estos ambitos con el fin de emitir recomendaciones
para mejorar el desempefio”.

Debe advertirse que los alcances previstos para la presente evaluacion escapan de los margenes
convencionales, lo que significa un importante desafio metodoldgico y empirico, ya que la unidad de
analisis tradicional de las evaluaciones tiende a estudiarse de forma aislada, y no a través de espectros
de intervenciones como en el caso del FM, lo cual implica un reto para estructurar una oferta de politica
publica integral y complementaria.

Esbozadas las consideraciones generales que dieron origen a la evaluacién, se menciona a
continuaciéon el contenido tematico de la evaluacién estructurada en nueve grandes secciones: 1.
Antecedentes; 2. Justificacion y alineaciéon del Fondo Morelos; 3. Objetivo del Fondo Morelos; 4.
Identificacién del problema publico del Fondo; 5. Objetivos de la intervencion del Fondo Morelos; 6.
Disefio de la intervencién del Fondo Morelos bajo enfoque de cascada; 7. Valoracion de los procesos;
8. Evaluacion de mejoras y sugerencias para los términos de referencia futuros; 9. Conclusiones

Antecedentes

La inclusién financiera de PYMES como de Microemprendedores de bajos ingresos juega un papel
central en el desempefio de los negocios, como en la generacion de ingresos en los hogares. No
obstante sus beneficios probados, la insercion al sistema financiero tradicional por parte de estos
actores exhibe una baja penetracion.

En razon de lo anterior, una de las preocupaciones de la politica publica orientada el desarrollo es
lograr la llamada “Democratizacién del financiamiento”, para lo cual actores no bancarios de primer
piso, como microfinancieras y banca de desarrollo, destacan como opciones de financiamiento, las
primeras principalmente para los Microemprendedores de bajos ingresos, y la segunda con clara
competencia para PYMES.

En México operan organizaciones microfinancieras con la figura de uniones de crédito, sociedades de

! Comision Estatal de Evaluacion de Desarrollo Social, Morelos Poder Ejecutivo “Evaluacion Integral con
Componentes de: Anélisis de Diagnostico, Evaluacién de Disefio y de Procesos del Fondo Morelos”, 2015.
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ahorro y préstamo, sociedades cooperativas, sociedades solidarias, cajas populares, programas
gubernamentales, organizaciones no gubernamentales, entre otras. En materia de politica publica los
ejes basicos que motivan la intervencion gubernamental en microfinanciamiento son:
autosostenibilidad financiera de las empresas/negocios, alivio de la pobreza y empoderamiento de las
mujeres.

En el caso de la Banca de Desarrollo existen importantes actores como NAFIN, BANCOMEXT, los
cuales de acuerdo al actual Plan Nacional de Desarrollo deben incluir como mision profundizar su
relacién con la Banca Social y con otros prestadores de servicios financieros, para multiplicar el crédito
a las empresas pequefias y medianas que tienen baja inclusion financiera.

La preocupacién por contar con instituciones especializadas en financiamiento se ha comenzado a
observar en diversas entidades federativas donde se han conformado instituciones de apoyo financiero
para apoyar tanto la actividad de las MiPyMES asi como la de los emprendedores (y autoempleados)
sin importar su distincion de género. Estas instituciones regularmente se presentan con la figura legal
de Fideicomisos constituidos en Fondos como es el caso del Fondo Morelos.

Justificacion y Alineacion del Fondo Morelos

Con el propdsito de analizar la participacion del Fondo Morelos en la arquitectura de politica publica
se delimité dentro del entramado de intervenciones que integran el sistema de politicas publicas de la
entidad, el papel que desempefia el FM en las condiciones actuales, asi como el papel estratégico que
puede jugar.

Bajo la actual arquitectura de politica publica de la entidad, el FM juega como un instrumento de
financiamiento del que se espera su contribuciéon para fortalecer el mercado interno de la entidad
(Objetivo 3.1). En una primera lectura se observa que el FM si guarda una alineacién con los
documentos rectores de politica publica que el gobierno de Morelos dispone en materia econémica.
No obstante, llama la atencion que al analizar el espectro de objetivos que integran el eje 3 del
Programa Estatal de Desarrollo donde figura el FM, éste aparezca desarticulado del objetivo 3.2, el
cual se integra por el conjunto de estrategias dirigidas a fomentar la productividad y la
competitividad de la entidad. La desarticulacion de Fondo Morelos del objetivo 3.2, debilita su
interrelacion con lineas de accién fundamentales dirigidas a fortalecer el caracter estratégico de los
instrumentos de financiamiento.

Del mismo modo, al analizar el Programa Estatal de Innovacién en la Economia, el Fondo Morelos
aparece desvertebrado de objetivos sectoriales que brindarian sentido estratégico a las acciones de
financiamiento del Fondo, como son fortalecimiento de cadenas de valor, impulso de actividades
localmente competitivas, integracion en clusters industriales, entre otras. Desde esta perspectiva, un
area de oportunidad que se deriva del ejercicio de la presente evaluacion es la necesidad de establecer
ejes estratégicos de intervencion para el Fondo para su posicionamiento como instrumento de
financiamiento para el desarrollo.

10
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Objetivo del Fondo Morelos

Los objetivos se identifican en tres vertientes, la vertiente general que corresponde a la causa del
Fondo Morelos y a las dos vertientes que se derivan de la operacion del mismo: apoyo a MiPyMes y
apoyo mediante Microcréditos a poblacion de alta vulnerabilidad; en adicion, a estos dos ultimos ejes
de intervencion, el IMOFI genera objetivos particulares que se traducen en seis y tres programas de
intervencion.

De acuerdo a la informacion documental, el objetivo general del Fondo es promover el desarrollo de
las micro, pequefias y medianas empresas (MiPyMes), mediante el otorgamiento de financiamientos
en condiciones preferenciales, complementados con asesoria, asistencia y capacitacion.

En principio, del objetivo general, se identifica que el problema que el FM busca atender es que las
MiPyMes sin acceso a los servicios de microfinanzas competitivos estan limitadas en la creacion y
sostenibilidad de sus negocios. Por otra parte, con base en el problema por atender, el FM define dos
estrategias para el disefio de intervencion: seis programas para MiPyMes y tres programas de
Microcrédito dirigidos en lo fundamental a Mujeres que tengan en operacion una actividad econémica
formal, informal o semiformal.

Identificacion del Problema Publico del Fondo.

En materia de politicas publicas, la identificacion y delimitacién del problema para el cual estan
dirigidas, constituyen la base que fundamenta y justifica el disefio y oferta de intervenciones.
Estructuradas a modo de una respuesta del gobierno para la atencion a una demanda especifica, la
pertinencia de las intervenciones dependera en primera instancia de la correspondencia entre un
problema publico (demanda) y una oferta de intervencién. En segundo lugar, su capacidad de
respuesta y efectividad dependera de la capacidad de estructurar una oferta que sea funcional al
problema. Obsérvese que la condicion de racionalidad de las intervenciones radica en contribuir a la
solucion de un problema publico, si éste falta, o bien, no esta claramente identificado, se pone en duda
la relevancia de la intervencién, ya sea por no contar con los elementos suficientes que lo justifiquen,
o bien, por la calidad de la intervencién misma que pone en entredicho sus propios resultados.

Lo que fundamenta la relevancia de metodologias de marco l6gico como la utilizada en esta
investigacion, es la necesidad de formular intervenciones que cumplan los criterios de racionalidad en
materia de pertinencia y eficacia. De acuerdo a esta metodologia, el disefio de intervenciones
pertinentes y eficaces es funcion de la correcta delimitacién del problema publico que sera objeto de
intervencion. Del mismo modo, la metodologia a través del llamado arbol de problemas disecciona el
problema en funcién de los factores que lo causan. De esta manera se orienta el disefio de la
intervencion para ser capaz de revertir las condiciones que teéricamente originan el problema.

Una variante que no debe perderse de vista en el caso de la evaluacion del Fondo Morelos son los
alcances previstos. Usualmente las evaluaciones de disefio se caracterizan por analizar un solo
instrumento de politica publica, en el caso que nos compete sin embargo, se parte de analizar el disefio

11
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del Fondo Morelos, entendiéndolo como una oferta de politica publica integrada por nueve
componentes de politica publica, por lo que el ejercicio de evaluacién descansara en buena medida
en la delimitacion del problema publico comun a todos ellos, como también en la delimitacién que cada
componente juega en la solucion.

La evaluacion contribuyd a precisar el problema publico sobre el cual gravitan los nueve componentes
del Fondo, quedando definido como:

“Microemprendedores y MIPYMES no acceden a fuentes de financiamiento competitivo para
lograr sostenibilidad y crecimiento de sus hegocios”.

La definicibn del problema publico es consistente con un enfoque integral y complementario de
intervenciones. Integral en cuanto a que el problema referido es comdn a los nueve componentes que
integran la oferta de politica publica del Fondo; y es complementario en cuanto a que el disefio de la
intervencion propuesto permite estratificar la poblacién potencial en funcién de sus caracteristicas
propias, de forma que cada componente se alinea a un segmento particular de la poblacion objeto de
intervencion, con lo cual se controla el caracter agregativo de los nueve componentes.

De acuerdo al problema de atencion publico ya delimitado, el arbol de problemas se estructura en sus
raices (causas) estructurales a los altos niveles de riesgo que observan los nuevos emprendimientos
y las PYMES, asi como aquellos microemprendedores que por sus perfiles socioeconémicos resultan
poco atractivos para el sistema financiero tradicional.

El tema a subrayar a nivel de las raices del arbol de problemas esta en que las causales que provocan
la exclusién de los microemprendedores y PYMES de fuentes de financiamiento competitivo responden
a la propia légica del negocio financiero, en donde la condicion de riesgo se vuelve un factor decisivo
para otorgar o no crédito, asi como en las condiciones de pago mismo.

A nivel de las ramas (efectos) que se levantan sobre el problema central, podemos distinguir tres
grandes consecuencias: Financiamiento insuficiente, bajos niveles de emprendedurismo,
financiamiento caro. Todas las consecuencias que se derivan del problema central acaban
contribuyendo a bajos niveles de productividad y competitividad, con lo cual se remarca el papel
estratégico que tiene el financiamiento como instrumento de politica en materia de desarrollo.

Identificacion del Problema Publico del Fondo.

Mediante el enfoque de causalidad (causa-efecto), las intervenciones (programas, mecanismos,
apoyos, etc.) se definen en funcion de su capacidad para atacar las bases (raices) que provocan o
inciden en una problematica particular, cuya resolucion o atencion se vuelven el propésito de la
intervencion. De esta manera, la efectividad de las intervenciones de politica publica dependeran de
la capacidad de las instituciones para disefiar una oferta de medios (componentes), que contribuyan a
la solucién de una demanda particular.

12
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Esquematicamente, la metodologia de marco légico (MML) en esta fase culmina con el denominado
arbol de objetivos, el cual es la respuesta al arbol de problemas. El objetivo del Fondo es la antipoda
del problema, “Hacer que microemprendedores accedan afuentes de financiamiento competitivo
para lograr la creacién y sostenibilidad de sus negocios”. Para lograr esto se requiere un objetivo
de un nivel mas bajo, es decir, crear esquemas de financiamiento adecuados a las necesidades de
microemprendedores y MiPyMes.

La argumentacién sobre los componentes (Medios) que dispone el Fondo Morelos para la atencion y
resolucion del problema central, son en sentido estricto tedricos. No obstante las limitaciones de
informacion, que por razones naturales se registra en este momento para sostener empiricamente los
medios que esté ofertando el Fondo, es posible distinguir fAcilmente un conjunto de hechos estilizados
con los cuales fundamentar la relevancia y pertinencia de los medios: a) El financiamiento es un medio
fundamental para contribuir al desempefio de las unidades econémicas. b) Los agentes econémicos
gue sufren exclusion financiera formal, suelen observar dificultades para materializar sus proyectos de
inversion, ya sea de ampliacion, o de apertura, afectdndose asi su desempefio econdmico. c¢) Los
ejercicios empiricos de evaluacion de impacto para la determinacion de los efectos del financiamiento
en PYMES, como en Microemprendedores, han mostrado evidencia sobre los resultados positivos que
el financiamiento puede provocar en los ingresos de las familias de grupos socialmente vulnerables
gue acceden a recursos para desarrollar proyectos productivos. e) El crédito dirigido a PYMES ha
observado importantes efectos sobre variables basicas de desempefio, como son: empleos, ingresos,
capitalizacién, productividad, entre otros.

En adicion a lo anterior, la agenda de politica nacional derivada del Plan Nacional de Desarrollo
subraya la necesidad de implementar acciones encaminadas a la democratizacion del
financiamiento, particularmente para grupos empresariales y sociales que han estado al margen del
financiamiento, y donde la expectativa de dichas iniciativas es el fortalecimiento de las PYMES, como
la de los Microemprendedores.

Disefio de la intervencion del Fondo Morelos bajo un enfoque de cascada

Analizado el problema publico que compete al Fondo Morelos, asi como las estrategias o instrumentos
que dispone, se desarroll6 un disefio de la intervencion desde un enfoque holistico de politica publica.
El objetivo es mostrar a través de la matriz de marco logico la integracion funcional de los nueve
componentes que actualmente conforman la oferta de politica publica del Fondo. De este modo, se
logré establecer un marco de intervencion integral, en cuanto a que abarca la totalidad de los
componentes en su alineacion para atender un problema publico comun; estratificado en cuanto a que
los componentes se agrupan en funcién de las poblaciones potenciales que los demandan; y
acumulativo en cuanto que el disefio contempla que los componentes contribuyen de manera
agregativa en la solucién del problema publico.

Las relaciones establecidas entre los Programas del Fondo quedan clarificados con la definicion de la
poblacion objetivo, entendida como el perfil de los sujetos de financiamiento que cada Programa
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pretende atender. De los cuales, como se ver4d mas adelante, es consistente con un disefio de
intervenciones con prelacién en funcién de la facilidad o dificultad para acceder al financiamiento.
Operativamente lo anterior se expresa en condiciones crediticias diferenciadas, las cuales segun el
perfil de la poblacion, registrard montos, condiciones de pago y tasas de interés diferenciadas, dichas
condiciones heterogéneas son consistentes con el nivel de riesgo que de forma creciente observan las
poblaciones que transitan de personas morales, personas fisicas con actividad empresarial,
emprendedores y micro emprendedores.

Bajo este marco de andlisis, donde se estratifican los nueve componentes en funcion de la poblacién
objetivo de los Programas, se delimitd y establecié el caracter agregativo de las intervenciones para
su contribucion a la atencién del problema central. El modelo de intervencidn teérico que se deriva de
la matriz de marco légico permite observar como los nueve componentes integran una oferta de politica
publica integral, estratificada y agregativa.

La segmentacién de la matriz en los dos grandes ejes de intervencion permiten establecer el caracter
estratificado de la oferta para PYMES a través de los instrumentos: Financiamiento a la cobranza,
Franquicias, PROPYME, PROFISTUR, Fortalece y Primer Impulso, los cuales de manera agregativa
contribuyen para que PYMES accedan a fuentes de financiamiento competitivas para lograr
sostenibilidad y crecimiento de sus negocios.

Por otro lado, el eje de intervencion para microcréditos, se estructura a partir de los instrumentos:
Microfinanciamiento individual, mujeres emprendedoras modalidad grupos solidarios, mujeres
emprendedoras modalidad individual, los cuales de manera agregativa contribuyen a que
microemprendedores accedan a fuente de financiamiento competitivas para lograr sostenibilidad y
crecimiento de sus negocios.

Valoracion de los procesos

La valoracion de los procesos como parte de las preguntas de la presente evaluacién deben tomarse
con cautela. Primeramente los procesos corresponderian a una oferta articulada de politica puablica, la
cual sera la resultante de la operativizacion estratégica del modelo de intervencién que se derivé de la
presente evaluacion, aspecto que corresponde a una fase ulterior, y que por lo tanto actualmente no
es observable.

Una forma de aproximar el tema de los procesos de un modo practico es analizar el espectro de
acciones que se consignan en la parte baja de la matriz de marco légico, integrada fundamentalmente
por: promocion, recepcion, analisis, asesoria, seleccion y seguimiento de las solicitudes y créditos
otorgadas en las diferentes poblaciones objeto de intervencion.

De acuerdo a este conjunto de acciones, el Fondo actia en general en consonancia con los procesos
consignados en el Programa Estatal de Innovacién en la Economia. Sin embargo se observa una
debilidad en la actividad de asesoria y de investigacion del personal que opera el Fondo.
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En relaciébn a las actividades de asesoria y de analisis-investigaciéon, el tema crucial son la
incorporacion de actividades orientadas a diagndsticos sectoriales, analisis de cadenas de valor,
andlisis de vocaciones econdémicas regionales, entre otras, que permitan lograr un componente de
asesoria que oriente los recursos del Fondo hacia aquellas actividades, regiones, cadenas, donde los
recursos publicos pueden observar mejores resultados, consecuentes con su propdsito-fin.

Evaluacién de mejoras y sugerencias para los términos de referencia futuros

La informacion de los registros institucionales revelé que la distribucion de los apoyos por programa
en general responde a la evaluacién por disefio realizada en esta investigacion, es decir, los programas
asociados al sector informal (ME y microcréditos) se concentran en el sector comercio por arriba del
70% mientras que los programas formales Propyme y Fortalece tienen una estructura mas
diversificada, y en donde el sector comercio, si bien relevante, concentra alrededor del 50% de los
montos.

La recomendacion iria encaminada a profundizar la diversificacion en los programas Propyme y
Fortalece, incrementando en particular el apoyo a sectores estratégicos como son los de servicios
especializados y a su vez ir reduciendo el apoyo al sector comercio; de igual forma, en el sector de
los microcréditos, la recomendacion tentativa es reducir en la medida de lo posible el apoyo al sector
comercio o contenerlo en un nivel que permita reorientar el resto de recursos de manera mas
estratégica, por ejemplo, un mayor apoyo a sectores de servicios especializados seria deseable.

El FM tiene un componente de segmentacién que caracteriza a su poblacion atendida y que condiciona
su disefio y operaciéon. Hemos propuesto en esta evaluacion que el FM debe priorizar a la poblacion
emprendedora y/o empresarial que esta excluida de los canales formales de financiamiento (bancos y
gobierno) pero que requiere de recursos crediticos para operar sus actividades. Pero mas alla de este
elemento comun de la poblacién que atiende el FM, esta poblacién esta claramente segmentada en
un grupo que opera bajo condiciones formales de operacién de unidades econdmicas establecidas y
otro que se desarrolla bajo condiciones informales de actividad econdmica. El primer grupo de
unidades formales claramente puede cumplir con las condiciones que caracterizan a un empresario
y/o una empresa, pero el segundo grupo (donde prevalece un fuerte componente de autoempleo y
poblacién socialmente vulnerable) no necesariamente responde a las condiciones que caracterizan a
una cultura empresarial. EI FM a través de los programas de microcréditos y mujeres emprendedores
sin embargo concentré el 87% y 60% de los apoyos y montos respectivamente, por lo que se vuelve
relevante plantear qué tanto el FM esté atendiendo a una poblacion que sale fuera de su ambito de
competencia.

En este sentido, los criterios de elegibilidad para otorgar dichos créditos en los programas informales
son suficientemente laxos tal que se estaria atendiendo una poblacién que potencialmente es tipica
de un programa de intervencion cuyo objetivo central es el combate contra la pobreza o el
mejoramiento de la calidad de vida. De esta manera es importante sefialar que quiza un segmento no
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despreciable de la poblacién atendida del FM pudiera estar traslapandose con otros programas como
el “Programa de Apoyo a Proyectos Productivos para Jefas de Familia” de la Secretaria de Desarrollo
Social que responde mas a objetivos de caracter social, entre otros.

A nivel de recomendaciones para ejercicios futuros de evaluacion es importante incorporar en los
términos de referencia futuros la estimacion de las poblaciones potencial y objetivo del FM y para
cada uno de sus 9 programas. Esta informacion se convierte central para el buen desempefio del FM
y la reorientacion estratégica del mismo.

A modo de ruta critica se propone:

1.

Considerar evaluaciones de seguimiento de los actores que han sido beneficiados del fondo y
gue en una primera fase podrian ser de corte cualitativo a través de entrevistas o0 grupos
focales.

Incluir la elaboracion de disefios para monitorear el desempefio y operacion del fondo y que
sean abiertos al publico (via plataformas en internet). Esto contribuiria a fortalecer los criterios
de transparencia que una entidad como el FM debe cumplir como ente gubernamental, asi
como posicionar el nivel de competitividad que el FM tiene respecto a sus contrapartes
financieras de otros estados asi como con las entidades financieras privadas locales.

En virtud de que el FM tiene ya varios afios en operacion, se observa viable considerar en el
corto plazo evaluaciones de impacto quasi experimentales para evaluar la eficacia del FM y
sus 9 programas. Pero esto tiene que ir como etapa final de una secuencia de enmiendas en
el funcionamiento del FM, y en donde primero es necesario que se implementen las
recomendaciones de disefio que esta evaluacién sugiere, asi como el seguimiento de las
mismas

Debido a la caracteristica de segmentacion que tiene la poblacion potencial del FM, seria
importante considerar evaluaciones mas puntuales que analicen el nivel de traslape que
pudiera tener los programas orientados al sector informal del FM con otros programas que
tienen una orientacién mas de combate contra la pobreza.

Es importante que existe una evaluacion que incorporé un analisis de los sectores
potencialmente estratégicos que Morelos hoy en dia tiene a nivel de las pequefias y medianas
empresas, con la finalidad de diversificar la orientacién sectorial del FM (que actualmente esta
dominada por el sector comercio). Esto seria importante para reorientar los créditos hacia
empresas que estén en posibilidades de insertarse o vincularse a clusters o economias de
aglomeracion de la entidad, que potencien el desarrollo regional de la entidad.
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Conclusiones
A modo de sintetizar los hallazgos mas relevantes podemos destacar:

a. Existe un riesgo de que la poblacion atendida de los programas informales del FM se
traslape con la focalizada por otros instrumentos de intervencion de caracter mas social
como los desarrollados por la Secretaria de Desarrollo Social de la entidad.

b. En el FM queda indeterminado si las microfinanzas deben o no tener un papel
en el combate contra la pobreza o en el mejoramiento de la calidad de vida de
la poblacién en condiciones vulnerables.

c. Como resultado de la evaluacién de alineacion, el FM tiene el fin de contribuir en el
incremento de la productividad y competitividad de la region.

d. Los Programas del FM tienen objetivos (particulares) diversos. El disefio actual de los
Programas del FM no clarifica a qué responden dichos objetivos. La propuesta de
disefio que se establece en esta evaluacion constituye una primera orientacion para
identificar qué tipos de criterios podrian prevalecer para los objetivos de cada programa
(eficiencia financiera, fortalecimiento productivo, cadenas de valor, formalizacion de
agentes econdmicos, apoyo a sectores vulnerables, etc.).

e. El componente de asistencia técnica y la carencia de una unidad interna de
investigacion o analisis (econémico) son algunas de las principales debilidades del
funcionamiento del FM.

f. El disefio de la intervencion del FM se orienta hacia dos poblaciones especificas
gue no son plenamente reconocidas en la operacién y ejecucion del fondo: una
poblacion de unidades econdémicas formales -que nombramos MiPyMes- y otra de
agentes econdmicos informales, asociados a los microcréditos individuales o
solidarios.

i. Este elemento de segmentacion puede poner tension con el propdsito de
competitividad ya que introduce una dimension de vulnerabilidad social en la
poblacion  atendida.

ii. El elemento de segmentacion sugiere una mayor reorientacion estratégica de
los créditos en la poblacion informal.
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Posicion del Comité Técnico

El Comité Técnico de la Comisién Estatal de Evaluacion del Desarrollo Social, como instancia de apoyo
técnico integrado de acuerdo al Art. 50 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Morelos (LDS),
y como 6rgano de decisiones de acuerdo al Art. 34 y 35 del Reglamento de la LDS, ha determinado,
una vez recibido y analizado los informes finales correspondientes a los 5 proyectos de evaluacion
realizados en el afio 2015, como parte del Programa Anual de Evaluacién del Desarrollo Social (PAEDS
2015), presentar este documento que expone su vision y conclusiones respecto a los resultados
obtenidos. La LDS y su Reglamento, asi como el Decreto por el que se Crea y Regula la Comision
Estatal de Evaluacion del Desarrollo Social (Coeval), le atribuye la evaluacién de las acciones que en
materia de Desarrollo Social realizan las Secretarias, Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo
Estatal y los Ayuntamientos, contando con autonomia técnica y de gestién, garantizando la
transparencia, objetividad y rigor técnico en dicha actividad. Su tarea consiste en evaluar la politica,
los programas o acciones del desarrollo social como un mecanismo que permita mejorarlos y alcanzar
mejores condiciones en su disefio, ejecucion y resultados.

Para el ejercicio 2015, y considerando que la Coeval se instalé en marzo de ese mismo afo, el PAEDS
se present6 como un documento adicional al elaborado por la Secretaria de Hacienda, y que no
incluyeron a los programas considerados de desarrollo social, por corresponder al ambito del Coeval.
Ambos documentos —complementarios en sus propoésitos-, determinaron las evaluaciones a
desarrollarse en el afio 2015, uno de acuerdo a la visién del Comité Técnico de la Comision Estatal de
Evaluacion, y el otro, la politica publica y los programas en temas diferentes a la politica de desarrollo
social desde la visidn del ejecutivo estatal.

La elaboracién y disefio del PAEDS 2015 fue resultado del andlisis y la reflexién conjunta de las y los
integrantes de su Comité Técnico, de nuestra experiencia en el ambito de la evaluacién y del desarrollo
social, con la intencién de dar a este primer ejercicio en el quehacer de la Comisién Estatal de
Evaluacién una vision integral y de futuro.

Después de realizar un proceso de revision y andlisis de los programas que conforman el listado en el
ambito del desarrollo social, considerando el recurso invertido en su ejecucion, la poblacion atendida,
el caracter estatal o federal de los mismos, asi como los efectos esperados de acuerdo a los objetivos
planteados para cada uno, decidimos comisionar la evaluacion externa de los siguientes programas

Uno de los propoésitos del PAEDS 2015, consistié en buscar que estos programas de caracter estatal,
sistematizaran su disefio, definiendo con claridad el problema al que se enfocan y los mecanismos a
través de los cuales buscan atenderlo. Para ello, debian presentar el disefio en una Matriz de Marco
Légico, estableciendo el Fin, Propdsito, Componentes, y Actividades del programa, asi como los
indicadores de cada nivel. Para la realizacién de las evaluaciones, la Comision invité a instituciones
educativas de prestigio estatal y nacional, estableciendo para cada proyecto los Términos de
Referencia (TdR) especificos para el tipo de evaluacion solicitada. Nosotros, fuimos los encargados de
revisar y evaluar los aspectos técnicos de dichas propuestas, con el propésito de garantizar su
pertinencia y resultados. Al elaborar TdR para cada proyecto, buscamos dar a cada proceso de
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evaluacion un aspecto Unico, lo que nos permitié obtener aprendizajes diversos sobre los abordajes
metodolbgicos y acercamientos investigativos para cada programa social. Los resultados de estos
abordajes fueron igual de diversos y valiosos en sus contenidos, lo que nos permite afirmar que en la
operacién del PAEDS 2015, hemos adquirido conocimiento muy valioso para definir el del afio 2016.

Asi, reconociendo el valor de cada una de las evaluaciones realizadas, respecto a sus hallazgos,
aportes y recomendaciones, a continuacion, para cada una de ellas, nos proponemos hacer una
valoracion que permita dar a conocer nuestra posicion respecto a los productos obtenidos.

Fondo Morelos (Instituto Morelense para el Financiamiento del Sector Productivo)

Objetivo General: Disefiar y desarrollar una valoracion con vision integral y escalonada enfocada en
el analisis del diagndstico del Instituto Morelense para el Financiamiento del Sector Productivo, la
evaluacion del disefio, y una evaluacion de la alineacion de los diferentes programas y normas del
Fondo Morelos, para identificar y valorar sus fortalezas, debilidades y areas de oportunidad en estos
ambitos con el fin de emitir recomendaciones para mejorar el desempefio.

Institucion Evaluadora: Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias CRIM /UNAM,
Coordinador: Dr. Marcos Valdivia Lopez.
Posicion del Comité Técnico:

Sin duda alguna, este proyecto de evaluacion fue uno de los que mas aporte tuvo, y como resultado
de la evaluacion, se establecio un diagndstico muy detallado del problema publico que el programa
atiende y el disefio bajo un enfoque de cascada de los 9 programas que integran el Fondo Morelos.

Reconocemos el importante impulso que a esta dependencia se ha dado, sus niveles sanos de cartera
vencida — muy por debajo de la media nacional- y los procesos claros y detallados para cada uno de
los programas que conforman el Fondo Morelos.

En términos de su alineacién con la arquitectura de politica publica de la entidad, el Fondo Morelos
esta considerado en el eje 3 del PED “Morelos atractivo, competitivo e innovador’ como una linea de
accion que contribuye a la estrategia 3.1.2 “Generar fuentes de financiamiento”, misma que contribuye
al objetivo estratégico 3.1 “Fortalecer el mercado interno de la entidad”. En materia de los programas
sectoriales, el Fondo Morelos forma parte del Programa Estatal de Innovacion en la economia, a través
del objetivo sectorial 2 “Desarrollar por lo menos cuatro productos financieros y/o programas
competitivos que incentiven a las MIPYMES al crecimiento sostenido”.

Antes de la evaluacion, los 9 programas del FM tenian objetivos (particulares) diversos, y su disefio no
dejaba ver a que respondian dichos objetivos. Con la propuesta elaborada por el grupo evaluador, el
Fondo Morelos ahora tiene una primera orientacion para identificar qué tipos de criterios podrian
prevalecer para los objetivos de cada programa (eficiencia financiera, fortalecimiento productivo,
cadenas de valor, formalizacion de agentes econdmicos, apoyo a sectores vulnerables, etc.).
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Ademas, se sugieren reorientaciones estratégicas a los créditos y montos, de acuerdo al diagndstico
elaborado y al propésito establecido en cada una de las 9 matrices propuestas. Estamos seguros, que
hoy el Fondo Morelos cuenta con un valioso instrumento que apoyara su contribucién al desarrollo y
competitividad del Estado y la Region.

Recomendaciones:
1. Alinear sus procesos al Disefio propuesto producto de la evaluacion, y

2. Dar seguimiento a los propésitos e indicadores contenidos en la MIR de cada programa.

ACUERDO NUMERO: CEEDS/ACU5-02/0ORD/06.04.16, 6. LAS Y LOS INTEGRANTES DEL
COMITE TECNICO PRESENTES, APRUEBAN POR  UNANIMIDAD DE VOTOS EL
DOCUMENTO POSICION DEL COMITE TECNICO RESPECTO A LOS RESULTADOS DEL
PAEDS 2015, CORRESPONDIENTE A LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DE FECHA 6 DE
ABRIL DE 2016, REALIZADA EN EL SALON MORELOS DE CASA MORELOS.
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Introduccién de la COEVAL

De acuerdo con lo establecido en el articulo XX de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Morelos
y su reglamento, corresponde a la Comision Estatal de Evaluacion del Desarrollo Social la definicién y
operacion del Plan Anual de Evaluacion del Desarrollo Social, a través del cual se definen los
programas y aspectos de evaluacion a desarrollarse para los programas y acciones de desarrollo social
que se lleven a cabo en Morelos. La Comision fue instalada en sesion el dia 24 de marzo del 2015, y
entre sus primeras acciones se aboco a la integracion del Plan Anual de Evaluacién del Desarrollo
Social para 2015, mismo que fue aprobado en la 22 Sesion Ordinaria el dia 23 de junio de 2015, y
publicado en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad” de numero 5312, el 29 de julio de 2015.

Para el afio 2015, la Comisién establecié en su 22 Sesion Ordinaria los programas a evaluar con los
abordajes especificos para cada uno, considerando los retos particulares y la relevancia de los
programas seleccionados en el marco de la politica de Desarrollo Social del estado. El abordaje
evaluativo aprobado busca generar evidencia en particular sobre el fundamento de los programas y
acciones seleccionados como estrategias para incidir en el desarrollo social del estado, asi como
identificar los principales retos que enfrentan los mismos para la atencion del problema publico al que
estan dirigidos. En ese sentido, a través de los Términos de Referencia (TDR) se establecen los
contenidos minimos de las evaluaciones a realizar, identificando las preguntas centrales de la
evaluacion y los resultados esperados de las mismas.

En el afio, 2015, se llevé a cabo el primer Plan Anual de Evaluacion, donde se buscé que los
evaluadores que participaron aportaran sugerencias sobre los términos de referencia para futuros
ejercicios, reflejando la experiencia del proceso a realizar, asi como de forma comparativa con otros
procesos de evaluacion en los que hayan participado. De esta manera, el Informe que aqui se presenta
responde a una Evaluacion Integral con Componentes de: Andlisis de Diagnéstico, Evaluacién de
Disefio y Evaluacion de Procesos del Fondo Morelos cuyo objetivo principal fue el de Disefar y
desarrollar una valoracién con vision integral y escalonada enfocada en el andlisis del diagndstico del
Instituto Morelense para el Financiamiento del Sector Productivo, la evaluacion del disefio, y una
evaluacién de la alineacién de los diferentes programas y normas del Fondo Morelos, para identificar
y valorar sus fortalezas, debilidades y areas de oportunidad en estos ambitos con el fin de emitir
recomendaciones para mejorar el desempefio.
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l. Introduccion.

La Comision Estatal de Evaluacion del gobierno de Morelos encargd a un grupo de investigacion del
CRIM-UNAM, una evaluacion de los instrumentos de intervencion del Instituto Morelense para el
Financiamiento del Sector Productivo (IMOFI o Fondo Morelos (FM) como es conocido por su
retroacronimo. Este documento expone la investigacion realizada por la instancia ejecutora de la
evaluacién, y presenta los resultados preliminares que el proceso de evaluacion arroj6. El estudio se
llevé a cabo entre los meses de octubre y diciembre del presente afio, y se basé en: i) revision y
procesamiento de la informacion disponible del FM, ii) investigacion de gabinete sobre el instrumento
de intervencion en cuestion y sus contrapartes, Y iii) la realizacion de cuatro talleres con la presencia
de los responsables y ejecutores del FM.

El propdsito central del estudio se dirige a atender el objetivo central de evaluacion establecido en los
Términos de Referencia y que dieron origen al presente trabajo de investigacion (véase, Comision
Estatal de Evaluacion de Desarrollo Social, TdR del FM, 2015), y que es “Disefar y desarrollar una
valoracion con vision integral y escalonada enfocada en el andlisis del diagndstico del Instituto
Morelense para el Financiamiento del Sector Productivo, la evaluacién del disefio, y una evaluacion de
la alineacion de los diferentes programas y normas del Fondo Morelos, para identificar y valorar sus
fortalezas, debilidades y areas de oportunidad en estos ambitos con el fin de emitir recomendaciones
para mejorar el desempeno.”

El documento ha sido estructurado de tal manera que privilegia una exposicion basada en una
evaluacion bajo disefio del FM, pero que es suficientemente flexible para identificar de manera
preliminar probleméticas, mejoras y areas de oportunidad. El documento tiene ocho secciones y un
apartado de conclusiones, asi como una seccién de anexos gue consignan la investigacion preliminar
gue se hallevado a cabo para estimar la poblacién potencial y objetivo, asi como el analisis estadistico
desarrollado de la poblacién atendida bajo criterios econémicos relevantes para los propdsitos del
presente estudio.

En la seccidon 1 se presenta la investigacion realizada en torno a los antecedentes del FM y , desde
una perspectiva comparativa frente otros instrumentos de intervencion equiparables, su ubicacion
programatica como instrumento de financiamiento dentro de la banca de desarrollo del pais. La seccién
2 discute la justificacion del FM como instrumento de intervencién gubernamental y su alineacion con
el Plan Estatal de Desarrollo y el Programa Estatal de Innovacion; el cometido de esta seccion es
desplegar la arquitectura del problema publico del FM. En la seccion 3 se describen de manera sucinta
los objetivos del FM y sus 9 programas, asi como sus criterios de elegibilidad. La seccién 4 discute la
identificacion del problema publico del FM, en particular se exhibe el arbol de problemas genérico del
FMy el arbol integrado que incluye los 9 programas.
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En la seccion 5 se analizan los objetivos de la evaluacion del FM, en particular, se discute el arbol de
objetivos del FM y el arbol de objetivos integrado con los 9 programas. La seccidén 6 presenta la
propuesta preliminar del disefio de la intervencién del FM, en especifico, se adelanta una MIR para el
FMy otra que integra a los 9 programas bajo un disefio de cascada. En la seccion 7 se realiza un breve
diagnéstico de la valoracion de los procesos del FM, desde el espectro de acciones que se consignan
en la parte baja de la matriz de marco l6gico. La seccién 8 discute algunos elementos de identificacion
de problemas y mejoras del FM, este analisis se basa en un andlisis preliminar que vincula los
resultados obtenidos bajo disefio con estimaciones de la poblacion potencial y atendida del FM durante
el periodo 2011-2015. Finalmente, el documento presenta una seccion de conclusiones, en ésta se
da respuesta puntual a cada una de las preguntas de los TdR y ademas se despliega una serie de
hallazgos empiricos relevantes que produjo la evaluacién presente.
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1. Antecedentes

1.1. Microfinanzas

Las microfinanzas abarcan la prestacidén de servicios financieros a personas de bajos ingresos, como
concepcién para que los individuos y familias de ingreso bajo tengan acceso permanente a servicios
financieros de calidad y accesibles, dirigidos a dotar con recursos actividades que les produzcan
ingresos, generar activos, estabilizar el consumo y entregar proteccidén contra riesgos. Inicialmente, el
término estaba estrechamente vinculado con los microcréditos (préstamos muy pequefios a
prestatarios sin salario y sin 0 con escasas garantias), pero se ha ampliado para incluir una variedad
de servicios, como ahorros, seguros, pagos y recepcién/envio de remesas?.

El medio de las microfinanzas se compone de diversos protagonistas, entre los cuales se cuentan a
las instituciones financieras, de investigacién, de capacitacion y de apoyo internacional, asi como
programas gubernamentales, donantes, inversionistas y usuarios; considera, ademas, una diversidad
de enfoques, practicas, figuras juridicas y dimensiones de atencion.®

La tareas de las instituciones de microfinanzas (IMFs) y otros proveedores de servicios financieros es
el desarrollo de productos y métodos de prestacion para satisfacer las necesidades financieras de las
personas de bajos ingresos, ya que a diferencia de otras formas de obtener préstamos, los
micropréstamos hacen uso de metodologias como los préstamos y las responsabilidades grupales, los
requisitos de ahorro previos al préstamo y el aumento gradual de la magnitud de los mismos, lo que
permite evaluar la solvencia de los clientes.

Parte importante en este proceso, es el objetivo de las IMFs al tender lazos para que los participantes
estén en posibilidades de incluirse a los sistemas financieros. La inclusion financiera pretende
desarrollar los mercados para que ofrezcan responsablemente productos a menor costo con una
amplia cobertura. Estos mercados incluyentes, desde el punto financiero, abarcan un entorno
interconectado de actores de mercado (bancos, cooperativas financieras, emisores de dinero
electronico, redes de pago, redes de agentes, aseguradoras e instituciones de microfinanciamiento),
asi como también de infraestructura para brindar productos financieros en forma segura y eficiente a
usuarios de bajos ingresos.

En la actualidad, la inclusién financiera se basa en el trabajo de los prestadores de servicios de
microfinanzas, que ademas del otorgamiento de préstamos a personas de bajos ingresos para que

2 CGAP, Microfinance Gateway. <http://www.microfinancegateway.org/>.

3 Es importante sefialar como contextualizacion teérica, que algunos estudiosos han propuesto discutir los microcréditos para
los pobres bajo dos modelos tedricos, uno que responde a la filosofia del Grameen Bank de Muhammad Yunus y otro a la
propuesta de Hernando de Soto. En el modelo a la Yunus no se requiere de un colateral financiero mientras que en el
modelo a la Soto se requiere un colateral y contrato entre las partes. (Véase Halder y Stiglitz, 2008). Esto es relevante para
esta evaluacion debido a que la complejidad y heterogeneidad (social) de la poblacion atendida del Fondo Morelos —como
veremos a lo largo de este documento—, muy bien pudiera estar reflejada en ambos modelos, ya sea en el que se basa en
mecanismos formales (De Soto) o en informales (Yunus).
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constituyeran microempresas, ahora también se orienta a brindar a los pobres acceso a diversos
productos y servicios financieros. Ademas de obtener crédito, estas personas de bajos ingresos
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Las microfinanzas abarcan la prestacion de servicios financieros a personas de bajos ingresos, como
concepcién para que los individuos y familias de ingreso bajo tengan acceso permanente a servicios
financieros de calidad y accesibles, dirigidos a dotar con recursos actividades que les produzcan
ingresos, generar activos, estabilizar el consumo y entregar proteccién contra riesgos. Inicialmente, el
término estaba estrechamente vinculado con los microcréditos (préstamos muy pequefios a
prestatarios sin salario y sin 0 con escasas garantias), pero se ha ampliado para incluir una variedad
de servicios, como ahorros, seguros, pagos y recepcién/envio de remesas®.

El medio de las microfinanzas se compone de diversos protagonistas, entre los cuales se cuentan a
las instituciones financieras, de investigacién, de capacitacion y de apoyo internacional, asi como
programas gubernamentales, donantes, inversionistas y usuarios; considera, ademas, una diversidad
de enfoques, practicas, figuras juridicas y dimensiones de atencién.®

La tareas de las instituciones de microfinanzas (IMFs) y otros proveedores de servicios financieros es
el desarrollo de productos y métodos de prestacion para satisfacer las necesidades financieras de las
personas de bajos ingresos, ya que a diferencia de otras formas de obtener préstamos, los
micropréstamos hacen uso de metodologias como los préstamos y las responsabilidades grupales, los
requisitos de ahorro previos al préstamo y el aumento gradual de la magnitud de los mismos, lo que
permite evaluar la solvencia de los clientes.

Parte importante en este proceso, es el objetivo de las IMFs al tender lazos para que los participantes
estén en posibilidades de incluirse a los sistemas financieros. La inclusion financiera pretende
desarrollar los mercados para que ofrezcan responsablemente productos a menor costo con una
amplia cobertura. Estos mercados incluyentes, desde el punto financiero, abarcan un entorno
interconectado de actores de mercado (bancos, cooperativas financieras, emisores de dinero
electronico, redes de pago, redes de agentes, aseguradoras e instituciones de microfinanciamiento),
asi como también de infraestructura para brindar productos financieros en forma segura y eficiente a
usuarios de bajos ingresos.

4 CGAP, Microfinance Gateway. <http://www.microfinancegateway.org/>.

5 Es importante sefialar como contextualizacion teérica, que algunos estudiosos han propuesto discutir los microcréditos para
los pobres bajo dos modelos tedricos, uno que responde a la filosofia del Grameen Bank de Muhammad Yunus y otro a la
propuesta de Hernando de Soto. En el modelo a la Yunus no se requiere de un colateral financiero mientras que en el
modelo a la Soto se requiere un colateral y contrato entre las partes. (Véase Halder y Stiglitz, 2008). Esto es relevante para
esta evaluacion debido a que la complejidad y heterogeneidad (social) de la poblacion atendida del Fondo Morelos —como
veremos a lo largo de este documento—, muy bien pudiera estar reflejada en ambos modelos, ya sea en el que se basa en
mecanismos formales (De Soto) o en informales (Yunus).
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En la actualidad, la inclusion financiera se basa en el trabajo de los prestadores de servicios de
microfinanzas, que ademas del otorgamiento de préstamos a personas de bajos ingresos para que
constituyeran microempresas, ahora también se orienta a brindar a los pobres acceso a diversos
productos y servicios financieros. Ademas de obtener crédito, estas personas de bajos ingresos
ahorran, realizan pagos, contratan seguros, reciben remesas y utilizan una gran variedad de
herramientas para manejar multiples aspectos financieros cotidianos; disponibles de manera segura,
adecuada y eficaz en funcién de los costos.

Los servicios financieros pueden ayudar a las personas pobres a generar activos mediante ahorros o
financiando actividades que generan ingresos, y con ello, dejen de pagar altos costos o involucrar
opciones inseguras, impredecibles e inescrupulosas para acceder a productos y servicios financieros
bésicos.

En la mayoria de las instituciones de microfinanciamiento, el objetivo estratégico es ser autosuficientes
mediante la adopcion de mejores practicas; asi como transitar hacia figuras reguladas como
cooperativas de ahorro y crédito, sociedades financieras populares, sociedades financieras de objeto
limitado y uniones de crédito, a fin de tener acceso a nuevas fuentes de fondeo y financiamiento.

Los Gobiernos Nacionales patrocinan la inclusién financiera en tres areas:

¢ Fijan reglas y promueven la regulacién adecuada el contenido para la inclusion financiera,
equilibrando la voluntad de ofrecer servicios financieros a los mas pobres con medidas de
proteccion al consumidor.

e Promover la infraestructura, ya sea financieramente o incentivando las inversiones del sector
privado, para respaldar la expansion de los servicios financieros.

e Contribuyendo con el impulso del volumen de transacciones a través de depdésitos electronicos
de pagos gubernamentales (pagos sociales, salarios o pagos de pensiones) en cuentas
orientadas a la inclusion financiera.

La meta central de las acciones gubernamentales sigue siendo combatir la pobreza, pero ahora
también se presentan como un mecanismo de desarrollo econémico, ya que permiten a las personas
sin otras opciones financieras llevar a cabo una experiencia empresarial. Desde esta perspectiva,
acttan como mecanismo de incubacién de actitudes empresariales, puesto que incentivan
instrumentos de incubacién de cualidades, vision de oportunidades, generacion proactiva de ideas,
implementacién de mejora en procesos y gestién de conocimiento; sin embargo, el costo de promover
empresarios con programas publicos puede ser muy alto al considerar que las tasas de fracaso en
nuevos emprendimientos es elevado.

Se considera que las actividades de los agentes en microfinanzas en México no operan como un sector
diferenciado en el pais. La Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) define a las microfinanzas
como una amplia gama de servicios dirigido a la poblacion de bajos ingresos. Las entidades
coloquialmente llamadas “microfinancieras” son diferentes tipos de sociedades cuya actividad comun
son las microfinanzas.
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En México operan organizaciones microfinancieras con la figura de uniones de crédito, sociedades de
ahorro y préstamo, sociedades cooperativas, sociedades solidarias, cajas populares, sociedades
financieras de objeto limitado, programas gubernamentales y Organizaciones no gubernamentales
(ONG’s) generales y especializadas. Cabe sefialar que los bancos comerciales se han mantenido al
margen de este nicho de mercado, pues si bien las organizaciones microfinancieras promueven el
ahorro obligatorio de sus clientes, no estan autorizadas para captarlo, por lo que los grupos de clientes
organizados por las microfinancieras utilizan los servicios de los bancos comerciales con los
consiguientes costos y riesgos que implica.

Los ejes basicos que motivan la intervencion gubernamental en el microfinanciamiento implican:
autosostenibilidad financiera de las empresas/negocios, alivio de la pobreza y empoderamiento
femenino.

Existe diversidad en tanto las reglas que se utilizan para asignar el microfinanciamiento, ya que existen
instituciones que captan ahorro y otras que sélo lo promueven pero no lo captan, o que se dedican
exclusivamente a dar préstamos. Algunas son proclives al ahorro obligatorio, condicionando la entrega
de préstamos al cumplimiento de este requisito; otras optan por el ahorro voluntario.

De acuerdo con la Ley de Ahorro y Crédito Popular, las instituciones de microfinanzas que no cumplan
con lo dispuesto en ella sélo podran promover el ahorro pero no captarlo de manera directa. Este marco
regulatorio tiene como fin proteger los ahorros de los clientes y mejorar el desempefio de dichas
entidades, que propicie el crecimiento equilibrado y sin asimetrias. En esta ley se establecen cuatro
escalas de desarrollo a partir de criterios tales como activos y pasivos, nimero de socios, sucursales,
cobertura geogréfica y capacidades técnicas y operativas; de esta manera, a mayor grado de avance,
mas operaciones les permiten, y a mayor complejidad de éstas tendran mayor regulacion.

Los préstamos ofertados se pueden hacer con diversas metodologias crediticias, entre las que
destacan:

e Las metodologias individuales. Se utilizan sobre todo cuando es dificil establecer relaciones
solidarias entre los clientes, en donde el factor critico es la capacidad de pago y la solvencia
moral del acreditado. Por lo regular, se solicitan garantias prendarias o el aval de un tercero.

e Las metodologias grupales. Estas tienen la ventaja de resolver el problema de la falta de
garantias y los altos costos de transaccion relativos a la evaluacién del crédito, el seguimiento
y la cobranza, para lo cual utilizan mecanismos de presién social entre los integrantes del grupo.

En las microfinanzas han predominado las metodologias grupales; sin embargo, cada vez es mas
comun encontrar organizaciones microfinancieras que ofrezcan de forma simultanea préstamos
grupales e individuales.

Las instituciones microfinancieras conforman a su vez redes, las cuales operan como un instrumento
para el desarrollo y el fortalecimiento de las organizaciones. Las dos redes mas importantes en México
son la Asociacion Nacional de Microfinancieras y Fondos, y Pro Desarrollo, Finanzas y Microempresa,;
estas ademas promueven la capacitacion y la asistencia técnica y son marco importante de
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coordinacion entre sus organismos agremiados, lo que les permite acciones de cabildeo e interlocucion
con las instituciones del Estado®.

En cuanto al sector publico se han instrumentado varios programas de apoyo, algunos enfocados a
actividades productivas especificas por tamafio de la empresa, clasificadas en micro, pequefa y
mediana empresa, asi como también para favorecer el desarrollo de actividades productivas
individuales/grupales entre la poblacion de bajos ingresos.

1.1.1. Referentes Nacionales: Banca de Desarrollo” y Programas Sectoriales.
Se considera que los microempresarios y microempresarias en México cuentan con escaso numero
de apoyos para el desempefio de su micronegocio, en comparacién con los empresarios de mayor
escala. Los problemas de acceso al financiamiento en términos y condiciones inadecuados para las
caracteristicas de las microempresas, son contextos que poco favorecen su viabilidad productiva.

Entre las principales razones por las cuales la banca comercial tradicional no proporciona
financiamiento a los microempresarios y las microempresarias del pais, se contemplan:

¢ La metodologia de crédito que utilizan las instituciones bancarias, que implica que para obtener
un crédito, el solicitante debe de cumplir requerimientos relacionados con informacion o
antecedentes del mismo (historiales); asi como cumplir con caracteristicas que garanticen su
capacidad de pago.

e Las caracteristicas de la poblacién excluida que carecen de ingreso suficiente para acceder,
establecer y mantener productos bancarios, dispersién geografica, su caracter de operar
generalmente como micronegocios y la informalidad.

Con objeto de incrementar la posibilidad de satisfacer las necesidades de servicios financieros de la
poblacion excluida por la banca comercial tradicional, se implementan politicas publicas orientadas a
fomentar el establecimiento de instituciones financieras no bancarias, las cuales, al ser de menor
escala y estar sujetas a distintos o6rdenes de regulacién, les permite mayor flexibilidad y
especializacion. El propésito es lograr a desarrollar una plataforma de intermediarios financieros a nivel
regional que atienda a segmentos de la poblacién que la banca comercial tradicional dificilmente
atenderia®.

Emanado de lo anterior, actualmente, existe un nimero importante y diverso de entidades financieras

6 Valdez, Pedro; Hidalgo, Nidia. Las microfinanzas y la provision de servicios financieros en México [en linea]: COMERCIO
EXTERIOR, Vol. 54, Nam. 7, Julio de 2004. <http://revistas.bancomext.gob.mx/rce/magazines/68/5/RCES5.pdf>.

7 Una introduccion a las definiciones sobre la banca, su disefio y papel en las microfinanzas se puede consultar en: Conde,
Carola. Instituciones e Instrumentos de las microfinanzas en México. Definamos Términos [en linea]: El Colegio Mexiquense
A.C. Coleccién Documentos de Discusion sobre el Tercer Sector 2005.
<http://www.cmg.edu.mx/index.php/docman/publicaciones/documentos-de-discucion/113-dd0330348/file >.

8 SE, Diagndstico 2015 S021 Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario y a la Mujer Rural.
<http://lwww.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Reingenieria_Gasto/imagenes/Ventanas/Ramo_10/10S
021.pdf>.
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gue conforman la denominada banca de desarrollo, popular, social o sector finanzas populares cuyo
principal objetivo es proporcionar servicios financieros a la poblacién que no es atendida por la banca
comercial tradicional

En este sentido, el gobierno mexicano, a través de diversas instituciones publicas, implementa
acciones especificas para contribuir al desarrollo de los microempresarios y microempresarias, por
medio del crédito para el desarrollo de actividades productivas. Estas acciones de fomento empresarial
implementados por medio de programas de apoyo, buscan alentar e impulsar el crecimiento de las
empresas ubicadas en territorio nacional; los mas frecuentes son los subsidios, créditos y/o
capacitacion. Dentro de estos programas existen categorias que también apoyan iniciativas de corte
académico, de los gobiernos locales (estatal y municipal), organismos mixtos y los dirigidos a la
sociedad en general.

Con la reforma financiera, aprobada en enero de 2014, se pretende generar grandes cambios para las
microfinanzas en México, ya que en dicha reforma se plantean realizar grandes avances en materia
de inclusion financiera y fortalecer la funcién del gobierno en la banca de desarrollo, puesto que de
esta Ultima, las instituciones de microfinanzas se financian regularmente.

Banca de Desarrollo®

Las instituciones de la Banca de Desarrollo (Sociedades Nacionales de Crédito) son entidades de la
Administracién Publica Federal con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo fin es impulsar el
desarrollo de diferentes sectores productivos en el pais, conforme a los lineamientos del Plan Nacional
de Desarrollo.

Esta banca de desarrollo proyecta atender en primera instancia a pequefias y medianas empresas y
personas de nivel socioeconédmico medio y bajo. En un segundo nivel de intervencién, se tiene a los
microempresarios, asi como propiciar el autoempleo entre la poblacién marginada.

Las principales lineas de fondeo para impactar a las poblaciones objetivos de los programas incluyen
a las entidades de fomento o Banca Publica de Fomento Empresarial:

NAFIN. Nacional Financiera, S.N.C., es la Banca de Desarrollo que por excelencia respalda a la micro,
pequefia y mediana empresa en el pais, a través de una amplia red de intermediarios financieros no
bancarios (IFNB) con los que opera.

Su objetivo se centra en fomentar el desarrollo de la pequefia y mediana empresas, proporcionando
financiamiento, capacitacion y asistencia técnica, asi como el desarrollo del mercado financiero, para
promover el crecimiento regional y la creacion de empleos. El tipo de empresas que atiende son micro,
pequefias y medianas empresas, personas fisicas.

9 SHCP, Expediente Unico. <http://www.bancomext.com/wp-
content/uploads/2015/02/Expediente_unico_Banca_Desarrollo_UBD_150217.pdf>.
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Para que los intermediarios financieros no bancarios puedan tener acceso a los recursos que otorga
la institucidn y a sus programas, es necesario cumplir con criterios de elegibilidad especificos para su
incorporacion. Si se cumplen con dichos criterios, se lleva a cabo un andlisis experto del intermediario
financiero que incluye aspectos cualitativos-cuantitativos, mediante una metodologia especializada en
analisis de intermediarios, misma que considera indicadores financieros (capital del intermediario, la
calidad de sus activos, la administracion del intermediario, la generacion de utilidades y liquidez).
Algunos de sus productos se enumeran a continuacion.

e Programa de compras del Gobierno Federal.
e Programa de Crédito PyME.

e Programa de Cadenas Productivas.

e Programa de Garantias.

e Programa Microcrédito.

e Programa de Apoyo en Desastres Naturales.
e Capital de Riesgo a través del Fondo de Fondos.
o Fondo Emprendedores CONACYT-NAFINSA.
¢ Fideicomisos y Mandatos.

e Programa Al-Invest IV.

e Programa de Proyectos Sustentables.

BANCOMEXT. Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., es la Banca de Desarrollo emplazada al
apoyo financiero Y servicios crediticios orientados a las micro, pequefas y medianas empresas del
pais que participen en operaciones de comercio exterior, en actividades generadoras de divisas, entre
ellas el turismo, y desarrollen proyectos de generacion de energias renovables o bien proyectos
ecoldgicos que mitiguen el cambio climatico. A fin de que los intermediarios financieros no bancarios
puedan tener acceso a los recursos que otorga Bancomext es necesario que cumplan con los criterios
de elegibilidad establecidos por la institucion, para su incorporacion al esquema de segundo piso.

Como parte del proceso de solicitud de incorporacién, el intermediario integra un expediente con la
documentacioén requerida y una vez conformado en su totalidad y cumplidos los criterios de elegibilidad,
se realiza el analisis experto del intermediario financiero que incluye aspectos cualitativos-cuantitativos,
mediante una metodologia especializada en andlisis de intermediarios que considera diferentes
indicadores financieros (capital del intermediario, calidad de sus activos, la administracion del
intermediario, la generacién de utilidades y liquidez). Algunos de sus productos se enumeran a
continuacion.

e Cartas de Crédito

o Capital de Trabajo

e Equipamiento

e Proyectos de Inversion

e Garantias (Bursatil y Avales).
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e Avallos.

BANSEFI. El Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, Sociedad Nacional de Crédito, es
una Institucion de Banca de Desarrollo, constituida en términos de su Ley Orgénica, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 1° de junio de 2001, se conformé a partir de la transformacion del
Patronato del Ahorro Nacional, Organismo Descentralizado del Gobierno Federal, para aprovechar la
infraestructura existente, utilizar la experiencia en el fomento del ahorro popular y mejorar la atencion
al mercado de ahorradores.

Es una Institucion enfocada en financiar toda clase de proyectos, operaciones y actividades que
atiendan las necesidades de servicios financieros, tecnoldgicos, de capacitacion, de asesoria, de
administracién de riesgos financieros, de innovacion, entre otros. Asimismo, BANSEFI opera la entrega
de recursos de los programas gubernamentales hacia sus beneficiarios, especialmente a las familias
beneficiarias del Programa Oportunidades.

La institucibn como Banco de Desarrollo coordina el otorgamiento de apoyos gubernamentales
temporales para la transformacion y consolidacion del Sector de Ahorro y Crédito Popular y
Cooperativo (SACPYC), permitiendo, a sus miembros mejorar sus ingresos y reducir sus costos. A
través de proyectos de asistencia técnica y capacitacion, atiende a las sociedades y a los organismos
de integracion del SACPYC que orientan sus esfuerzos a transformarse y operar conforme al marco
normativo, sirviendo asi como banca de segundo piso y distribuidor de apoyos gubernamentales.

Adicionalmente, BANSEFI en términos de lo estipulado en su Ley Orgéanica podra realizar operaciones
de financiamiento con:

e Los fondos y fideicomisos publicos de fomento.
o El Gobierno Federal, las entidades paraestatales, las entidades federativas y los municipios.
e Otros Intermediarios Financieros que reconozca la Ley Organica de BANSEFI.

BANSEFI capta recursos de programas gubernamentales, remesas, programas federales de vivienda
y creando cuentas de ahorro. Los recursos los aplica a pensiones, préstamos hipotecarios, seguros,
préstamos comerciales, otros productos financieros.

FIRA. Los Fideicomisos Instituidos en Relacién con la Agricultura son un conjunto de Fondos del
Gobierno Federal, que otorga recursos financieros y tecnolégicos a la banca e intermediarios
financieros no bancarios que ofrecen crédito y servicios financieros a personas fisicas y morales, cuya
actividad es la produccion, acopio y distribucidon de bienes y servicios en los sectores agropecuario,
forestal y pesquero, asi como en la agroindustria y otras actividades conexas o afines que se
desarrollen en el medio rural.

Para que bancos e intermediarios financieros no bancarios puedan acceder a los recursos que otorga
la Institucién, es necesario que los intermediarios cumplan con los requisitos que se les solicita para
autorizar su registro y asignar en su caso el monto de los recursos que se determine para cada
intermediario. A este tipo de operacion en la cual FIRA otorga un recurso base para que el intermediario
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financiero lo pueda canalizar al sector objetivo antes mencionado, se le denomina Fondeo, y a las
operaciones que realizan los intermediarios con ese recurso se les denomina operaciones de
descuento con FIRA.

El cumplimiento de los requisitos de elegibilidad solicitado a los intermediarios para acceder a sus
recursos, es determinante para que la Institucion proporcione asesoria y acompafamiento para el
tramite del registro como intermediario y que consiste en la integracidbn de un expediente con la
documentacion requerida.

Los recursos que se otorgan a través de la banca e intermediarios financieros no bancarios, tienen
como finalidad otorgar a personas fisicas o morales financiamiento, subsidios y otros servicios para la
produccion, acopio y distribucion de bienes y servicios de o para los sectores agropecuario, forestal y
pesquero, asi como de la agroindustria y de otras actividades conexas o afines, o que se desarrollen
en el medio rural. Asimismo, tendran por objeto otorgar apoyos a las instituciones de crédito del pais y
a otros intermediarios financieros no bancarios, a fin de facilitarles la atencién de las personas fisicas
0 morales antes mencionadas.

FND. La Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero tiene como
misioén de impulsar el desarrollo de las actividades agropecuarias, forestales, pesqueras y todas las
demas actividades econdémicas vinculadas al medio rural, con la finalidad de elevar la productividad,
asi como mejorar el nivel de vida de su poblacion.

Para el cumplimiento de dicho objeto, la FND otorga crédito de manera sustentable y presta otros
servicios financieros como instrumentos para el desarrollo rural, atendiendo a los Intermediarios
Financieros Rurales para lograr una cobertura nacional, a través de las siguientes estrategias:

o Fortalecer a los Intermediarios Financieros existentes.

e Desarrollar nuevos Intermediarios Financieros.

e Modernizar la operacién con Intermediarios Financieros.

e Alinear la oferta de crédito de los Intermediarios Financieros de forma que permitan replicar las
estrategias de la Institucion.

En este sentido, la FND cuenta con un programa de financiamiento para atender las necesidades de
los intermediarios financieros rurales que permite otorgar condiciones de crédito de acuerdo a sus
diferentes niveles de desarrollo e identificar las areas de oportunidad y su mejora.

Los principales financiamientos que otorga son para rehabilitacion y avio, crédito simple, crédito
prendario, Factoraje (cadenas productivas), de reporto (adquisicion al reportado por una cantidad de
efectivo concerniente a certificados de depésito y sus correspondientes Bonos de Prenda, de cuenta
corriente y crédito al sector turistico rural.
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Programas Sectoriales®

Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL). En su misién: por “lograr la superacion de la pobreza
mediante el desarrollo humano integral...”, por parte de esta institucién se han implementado diversos
programas sociales (Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas, Atencién a
Jornaleros Agricolas, Programa de Coinversion Social, Comedores Comunitarios, Desarrollo de Zonas
Prioritarias, Abasto Rural / Diconsa, entre otros), que tienen como objetivo impactar a migrantes,
personas adultos mayores, a jornaleros agricolas, generacion de empleo temporal, con apoyo a
madres trabajadoras con estancias infantiles, con opciones productivas, habitat, con el rescate de
espacios publicos, con apoyo para regularizar asientos humanos y oportunidades.

El Programa de Opciones Productivas, apoya proyectos productivos de la poblacion que vive en
condiciones de pobreza, incorporando el desarrollo de capacidades humanas y técnicas como
elementos para promover la sustentabilidad econémica y ambiental.

El objetivo del programa es contribuir al desarrollo de capacidades para acceder a fuentes de ingreso
sostenible entre la poblacion que vive en condiciones de pobreza, por medio de apoyos econdmicos a
iniciativas productivas y el acompafiamiento técnico y organizacional.

Este Programa aplica cuatro modalidades de apoyo: Agencias de Desarrollo Local, Red de Mentores,
Proyectos Integradores y Fondo de Cofinanciamiento.

Las modalidades dan impulso a proyectos integradores, dirigidos a apoyar el desarrollo de actividades
de organizaciones de productores que participan o desean participar en mas de un eslabén de la
cadena productiva de su actividad predominante. Se financian activos fijos. Una vertiente de este
programa es el Fondo de Cofinanciamiento que también apoya proyectos productivos y
establecimientos comerciales que se dedican a la venta de productos previamente apoyados, sélo para
su ampliacién y escalamiento.

El apoyo econdmico es mediante subsidio federal, estatal, municipal y de la misma comunidad
beneficiada.

Secretaria de Economia (SE). Dentro de esta secretaria, el programa de relevancia en apoyo al
desarrollo social lo es el Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM), el
cual es un programa federal que tiene como objetivo contribuir al establecimiento y consolidacién del
sector microfinanciero para mejorar las condiciones de vida de la poblacion que presenta situacion de
marginacion social, por medio de la operacion de proyectos productivos y negocios de pequefia escala.
Este programa esta integrado por dos fideicomisos que desarrollan politica publica de microfinanzas
en México: FINAFIM y FOMMUR.

Fideicomiso del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (FINAFIM). Se
concibe como herramienta de apoyo a iniciativas productivas de hombres y mujeres de escasos

10 CONACYT, Catéalogo de Programas para el Fomento Empresarial y Vinculacién 2011.
<http://www.conacyt.mx/siicyt/images/pdfs/empresarios/catalogo_2011.pdf>.
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recursos, mediante microcréditos canalizados por las instituciones de microfinanciamiento,
intermediarios y organizaciones en zonas urbanasy rurales, con la finalidad de impulsar el autoempleo,
las préacticas productivas y fomentar la cultura de ahorro, generando ingresos para este sector de la
poblacién. Es de destacar que los apoyos son otorgados para ser canalizados por las instituciones de
microfinanciamiento a través grupos solidarios.

El objetivo es apoyar a la poblacion de bajos ingresos al acceso a servicios financieros y no financieros
necesarios para desempefiar sus actividades productivas, y con ello, mejorar sus condiciones de vida
e impulsar un sistema sélido de instituciones de microfinanciamiento con sentido social.

El financiamiento otorgado es en los siguientes rubros:

e Apoyo crediticio a instituciones de microfinanciamiento e intermediarios para su acreditacion
por el FINAFIM y obtencion de lineas de crédito, crédito adicional y/o revolvente.

e Apoyo parcial crediticio a instituciones de microfinanciamiento e intermediarios acreditados,
destinado a la adquisicién de infraestructura para la modernizacion de: software, hardware,
mobiliario y equipo de coOmputo.

e Apoyo no crediticio, parcial y temporal para asistencia técnica y capacitacién para instituciones
de microfinanciamiento e intermediarios acreditados y para aquellos que se encuentren en
proceso de acreditacion pero que no cumplan con el requisito de tener 1 afio de experiencia en
las microfinanzas o que le hayan sido detectados aspectos de mejora que requieran de
capacitacion y/o asistencia técnica.

e Apoyo no crediticio, parcial y temporal destinado a las instituciones de microfinanciamiento e
intermediarios, acreditados y no acreditados, y a las organizaciones incorporadas y no
incorporadas, para participacion en foros, mesas de trabajo y eventos organizados por el
PRONAFIM y/o por organizaciones nacionales e internacionales.

Fideicomiso del Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR). Es un fondo
establecido para fomentar actividades productivas e impulsar el autoempleo de las mujeres de bajos
ingresos en condiciones de pobreza, preponderantemente del medio rural, que no tienen acceso al
financiamiento de la banca tradicional; asi también se busca emprender el desarrollo de habilidades
en el manejo patrimonial y de negocios, por medio de mecanismos de microfinanciamiento orientados
a proveer microcréditos accesibles y oportunos.

El objetivo general es, apoyar a mujeres de bajos ingresos en zonas rurales mediante el acceso a
servicios financieros y no financieros para el desarrollo de sus actividades productivas auxiliadas por
instituciones de microfinanciamiento, intermediarios y organizaciones. Asi también se tiene como
objetivo impulsar un sistema sélido de instituciones microfinancieras con sentido social y fomentar la
inversion en regiones menos desarrolladas.

Cabe mencionar que las mujeres solicitantes del microcrédito deben estar integradas en grupos.
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Los rubros de apoyo se distinguen en dos vertientes:

e Apoyos Crediticios a las Instituciones de Microfinanciamiento e Intermediarios.
e Apoyos no Crediticios Parciales y Temporales a las Instituciones de Microfinanciamiento,
Intermediarios y Organizaciones.

Fondo Nacional de Apoyo a Empresas de Solidaridad (FONAES). Organo desconcentrado de la
Secretaria de Economia que atiende iniciativas productivas (individuales y colectivas) de
emprendedores de escasos recursos mediante el apoyo a proyectos productivos, la organizaciéon y
consolidacién de empresas sociales y su participacion en esquemas de financiamiento social.

El objetivo de este Fondo es favorecer la generacion de ocupaciones entre la poblacién rural
(campesinos e indigenas) y grupos urbanos del sector social de bajos ingresos (deciles 1 a 8 Encuesta
Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares) con perfil y actitud emprendedora; a las que se apoya
para la formacién/consolidacion de proyectos productivos y de inversion que demuestren capacidad
organizativa, productiva, empresarial en actividades comerciales o de servicios.

FONAES fomenta entre sus beneficiarios:

e La constitucion de en empresas sociales.

e Se potencie su capital social.

¢ Desarrollo de habilidades e incorporacién de nuevas tecnologias.

e Integracion de equipos y sociedades de trabajo.

e Constitucion de figuras asociativas de segundo y tercer nivel que promuevan su integracion a
cadenas de valor.

e Generacién y organizacién de esquemas de capitalizacion y financiamiento.

e Contribuyan al desarrollo local y regional.

Los rubros de apoyo son los siguientes:

e Apoyos para abrir o ampliar un negocio.

e Apoyos para estudios de evaluacion de conveniencia para abrir o ampliar un negocio.

e Apoyos para fortalecer los negocios establecidos de personas fisicas, grupos y empresas
sociales (gestionados por las organizaciones sociales para sus agremiados).

e Apoyo para el desarrollo y consolidacion de las organizaciones sociales que promueven la
creacion y fortalecimiento de empresas sociales.

e Apoyo para el desarrollo y consolidacion de la banca social.

Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PYME). Se considera como
un instrumento de apoyo a las empresas, en particular a las de menor tamafio y a los emprendedores.
Tiene como propésito promover el desarrollo econémico del pais, por medio del otorgamiento de
apoyos de caracter temporal a programas y proyectos que fomenten la creacion, desarrollo,
consolidacion, viabilidad, productividad, competitividad y sustentabilidad de las micro, pequefias y
medianas empresas, las iniciativas de los emprendedores; asi como a aquellos que promuevan la
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inversion productiva que permita generar mas y mejores empleos, mas y mejores micro, pequefas y
medianas empresas y mas y mejores emprendedores.

La politicas de apoyo brindadas por el Fondo PYME estan dirigidas a Emprendedores, Micro empresas,
Pequefias y medianas empresas y excepcionalmente beneficiar a grandes empresas y los organismos
intermedios cuyos proyectos contribuyan a la creacion, desarrollo o consolidacion esta poblacion
objetivo.

Los rubros de apoyo se enlistan a continuacion:

¢ Nuevos emprendedores.

e Microempresas.

e Pequefias y medianas empresas.

o Empresas GACELA.

e Empresas tractoras.

e Realizaciéon de eventos PYME y otras actividades e instrumentos de promocion.

En general, los apoyos se otorgan para infraestructura, capacitacion, estudios, promocion, crédito,
formacion de recursos humanos.

1.1.2. Referentes Estatales®!.
En diversas entidades federativas se han conformado instituciones de apoyo financiero para apoyar la
actividad de las micro, pequefias y medianas empresas; asi como también, el quehacer de los
emprendedores, hombres y mujeres. Estas instituciones regularmente se presentan con la figura legal
de Fideicomiso.

Los Fideicomisos son contratos, por virtud del cual, una persona fisica 0 moral denominada
fideicomitente, transmite y destina determinado patrimonio fiduciario autbnomo (bienes o derechos) a
una institucion fiduciaria facultandole la realizacion de fines determinados vy licitos en beneficio de una
tercera persona o en beneficio propio, conduciéndose por reglas constitutivas y normativas.

Las partes gue intervienen en el contrato de fideicomiso son:

¢ Fideicomitente: Es la persona que destina bienes o derechos para constituir el fideicomiso.

e Fideicomisario: Es la persona que recibe el beneficio derivado del fideicomiso, puede ser el
mismo fideicomitente.

¢ Fiduciario: Institucién con autorizacion para llevar a cabo operaciones fiduciarias y quien recibe
los bienes del cliente (Patrimonio) para realizar los fines licitos determinados por el
fideicomitente.

La finalidad que puede tener un fideicomiso son diversas y pueden consistir, entre otras, en la inversion

11 véase, para mayores precisiones, los referentes sefialados por cada programa en las paginas internet correspondientes.
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y reinversion de los recursos monetarios del cliente(s), realizar pagos con cargo a dicho fondo, en la
administracion de fondos a favor de trabajadores o empleados, para el pago de sus primas de
antigiiedad, pensiones, jubilaciones y fondos de ahorro, depoésitos condicionales, para el desarrollo
inmobiliario, para la emisién de certificados bursétiles o de certificados de participacion ordinarios, para
el establecimiento de garantias. Para el caso que nos ocupa, las instituciones de apoyo al
financiamiento de los gobiernos estatales, fungen esencialmente para inversion y reinversion de los
recursos monetarios de los beneficiarios de los programas que implementan via créditos,
reglamentados por la Ley de Instituciones de Crédito.

La figura de Fideicomiso Publico se encuentra regulada por la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal. Estos fideicomisos publicos se constituyen con el propésito de impulsar areas
prioritarias del desarrollo, y cuentan para su funcionamiento con una estructura organica analoga a
otras entidades y comités técnicos para la toma de decisiones. Es importante destacar que los recursos
con los que constituyen y cuentan, corren a cargo de los presupuestos anuales que aprueban las
legislaturas locales; esto implica transparentar y rendir cuentas sobre el manejo de estos recursos
publicos otorgados, asi como a proporcionar los informes que permitan su vigilancia y fiscalizacion2.

Figura 1.1: Estratificacién de Agentes Financieros Publicos en México

Agentes de financiamiento Sector
Piblico

Banca de Microcréditos
Desarrollo
:I: No autorizadas
Autorizadas para la
para la captacion de
captacion de Ahorro
Ahorro
l O  Nacional Financiera, S.N.C. (NAFIN) ]
! O  Banco Nacional de Comercio Secretaria de =
SHCP Exterior, S.N.C. (BANCOMEXT) Economia Gobiernos
O Banco del Ahorro Nacional y Estatales
Servicios Financieros, Sociedad T
Nacional de Crédito (BANSEFI)
O  Fideicomisos Instituidos en Relacion Prc‘:grama Fondos Plan Estatal d
= con la Agricultura (FIRA) Nacional de Estatales de an tsiga’ op
Sociedades O Financiera Nacional de Desarrollo Apoyoa Financiamiento Desarrollo
Financieras Agropecuario, Rural, Forestal y Microempresas
Pesquero (FND) | ‘

Micro

financiamiento

*\ Elaboracién propia con base en lo planteado por Carola Conde (2005).

12 H, Camara de Diputados LIX Legislatura. Centro de Estudios de las Finanzas Publicas. Fideicomisos Publicos,
Normatividad Relacionada y Situacion a Marzo de 2005. Julio 2005. CEFP/025/2005.
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Enseguida, se mencionan algunos de estos Fideicomisos constituidos en Fondos.

Fondo Progreso (Aguascalientes). Es un sistema de financiamiento creado por el Gobierno del
Estado de Aguascalientes, y tiene como objetivos Institucionales:

Atender con calidad al Empresario o Emprendedor solicitante de financiamiento para fortalecer
e incentivar la conservacion y generacion de nuevos empleos.

Integrar un portafolios de productos para atender a MiPyMes.

Masificar el Crédito en el Estado de Aguascalientes.

Establecer Alianzas Estratégicas con Intermediarios Financieros en el Estado para potenciar
los recursos.

Se pretende satisfacer oportunamente, con accesibilidad y costo competitivo los requerimientos de
financiamiento de los proyectos viables de las Empresas y Emprendedores, con productos del
portafolio Institucional o de otros actores financieros que operan en el estado, mediante el
establecimiento de alianzas estratégicas.

Los productos que se ofertan son:

Microcrédito individual a emprendedores, que favorecen el autoempleo y permiten financiar
proyectos laborales por su cuenta, que generen complemento a la economia familiar y sean
operados mayormente por mujeres.

Crédito Micro y Pequefia Empresa, para el apoyo a Capital de Trabajo, Equipamiento e
Infraestructura. EI mercado objetivo de este programa son las micro y pequefias empresas
familiares, que operan como personas fisicas con actividad empresarial en el mercado formal
y que pertenecen al sector comercial o industrial.

Crédito Pequefa y Mediana Empresa, este es un programa dirigido a las pequefias y medianas
empresas que operan como personas morales en los sectores comercial, industrial o de
servicios, con necesidades mayores de $100,000.

Los servicios que proporcionan son:

Cursos de capacitacién empresarial, previo registro y en forma gratuita.

Asesoria especializada con ejecutivos que brindan atencion personalizada.

Platicas informativas; impartidas diariamente a potenciales clientes, ahi se les explica los
productos financieros ofrecidos, sus caracteristicas y requisitos.

Fondo Sonora. El objetivo de este Fondo, es ordenar y optimizar procesos, programas y recursos,
considerando necesaria la integracion de los diversos fideicomisos y fondos de caréacter financiero
existentes en el Gobierno de Estado y adscritos a la Secretaria de Economia, como lo son:

Fondo para las Actividades Productivas del Estado de Sonora (FAPES).
Fideicomiso de Rescate a la Mediana Empresa (FIRME).
Fondo Estatal para Proyectos Productivos de la Mujer (FEPPMU).
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Se plantea con ello, facilitar el acceso al financiamiento del sectores productivos en un solo sujeto, que
concentra y administra los recursos presupuestales e implementa estrategias y politicas enfocadas en
el financiamiento y en su recuperacion, flexible, oportuno, eficiente, accesible y transparente con
instrumentos diferenciados acorde a la demanda de los distintos segmentos, sectores y regiones del
estado con un Sistema Integral, que permite el acceso de recursos a los emprendedores y empresarios
del estado de Sonora, ofreciendo programas acordes a las necesidades de segmentos, sectores y para
contribuir al desarrollo empresarial.

La misién es contribuir de forma significativa a la competitividad de las empresas via el financiamiento
en las mejores condiciones de mercado, creando condiciones Optimas a emprendedores y
empresarios, para la crecimiento y sostenimiento de sus negocios, generando empleo bien
remunerado para mejorar su calidad de vida.

Los servicios que proporcionan son:

e Apoyo Financiero.

e Desarrollo Empresarial.

e Comercializacion de Producto.
¢ Disefio de Producto.

¢ Innovacion y Tecnologia.

Fondo Campeche. Concebido como un sistema financiero del Gobierno del Estado de Campeche y
el Sector empresatrial para apoyar, promover y fomentar proyectos del sector social y productivo.

Entre sus objetivos estan disefiar esquemas de financiamiento con tasas preferenciales, consolidar
instrumentos de financiamiento flexibles, fomentar el acceso al financiamiento, otorgar financiamiento
a mediano y largo plazo y brindar asesorias recuperacion de los créditos.

El fin de este Fondo es otorgar créditos y brindar asesoria financiera a micro y pequefias empresas, a
productores agropecuarios, emprendedores, mujeres del sector rural y artesanos de la entidad,
generando tasas de interés preferenciales y condiciones que permitan la recuperaciéon de los recursos.

Asimismo, se intenta consolidar un sistema de financiamiento que ofrezca programas de crédito y
capacitacion, con indicadores financieros sanos y autosuficiencia presupuestaria, que permita un
crecimiento sostenido basado en el capital humano profesional y comprometido en una red de
sucursales regionales autébnomas, en el uso de tecnologias de informacion y en la automatizacion de
procesos.

Los programas en marcha son:

o Palabra de Mujer.

e Fomento Artesanal.
e Primero el Campo.
e Apoyo a PyMes.

46



COE/AL

e Microempresa Emergente.
e Microempresa Rural.

e Turismo Rural.

e CrediCANACO.

e Emprendedores.

e Proyectos Productivos.
e Mujer Progresa.

e Credi-Pescador.

e Credi-Empleo Rural.

e Microcrédito Rural.

e Microempresa Cultural.

Fondo para el Desarrollo Social de la Ciudad de México (FONDESO). Es el fideicomiso creado por
el Gobierno del Distrito Federal y pertenece a la Secretaria de Desarrollo Econémico.

El objetivo es crear, mejorar y fortalecer las empresas, mediante apoyos financieros y no financieros,
apoyando a la poblacién en estado de marginacion o pobreza, a través de financiamiento y de servicios
no financieros, para la creacion y consolidaciéon de proyectos econdmicos, impulsando de manera
integral la micro y pequefia empresa del D.F.

Los créditos que brinda estan dirigidos a grupos sociales que se encuentran con dificultades de obtener
créditos por parte de los bancos, implementando diversos programas con requisitos accesibles.

Las estrategias de financiamiento, van dirigidas a:

e Emprendedores.

e Micro, Pequeiia y Mediana Empresa.

e Microcréditos para actividades productivas de autoempleo.
e Servicios no financieros.

2.2. El Instituto Morelense para el Financiamiento del Sector Productivo. Fondo Morelos®3.

El referente inmediato al Instituto Morelense para el Financiamiento del Sector Productivo (Fondo
Morelos), proviene de la operacion del Fondo para el Financiamiento de las Empresas de Solidaridad
del Estado de Morelos (FFESOL) entre los afios de 1992 a 2010, que se instituyé como figura legal y
operativa de Fideicomiso Publico, siendo el Fideicomitente el Gobierno del Estado de Morelos y como
Fiduciaria Nacional Financiera S.N.C. (NAFIN).

La mision del Fondo para el Financiamiento de las Empresas de Solidaridad en el Estado de Morelos

13 Instituto Morelense para el Financiamiento del Sector Productivo, Fondo Morelos. <http://www.imofi.gob.mx/>.
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(FFESOL), como organismo del Gobierno Estatal, otorgé financiamientos y apoyos con asesoria y
capacitacion a las micro y pequefnas empresas del estado, con la finalidad de ofrecer un servicio de
calidad, personalizado, responsable, honesto y transparente, para lograr la confianza de clientes y
lograr el liderazgo en los apoyos financieros al sector productivo,

Los programas de apoyo fueron:

¢ Fondo para el Financiamiento de las Empresas del Estado de Morelos (FIRFES).
Fondo de Financiamiento al Emprendedor del Estado de Morelos (FFEEM).

e Programa de Impulso al Exportador (MICRO EXPORTA).

e Programa de Microfinanciamiento.

¢ Programa de Microfinanciamiento Individual.

Mediante decreto del 12 de agosto del 2009, se expide la Ley del Instituto Morelense para el
Financiamiento del Sector Productivo con objeto de dar mayor autonomia y fortalecer a la institucién
gue brinda apoyos financieras a las actividades productivas que mantenia el FFESOL. En el
mencionado decreto se especifica el cambo de la naturaleza juridica FFESOL a efecto de transformarlo
en un Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Paraestatal, sectorizado a la
Secretaria de Desarrollo Econémico del Gobierno del Estado de Morelos, para que pueda operar como
fuentes de fondeo el propio gobierno del estado, la iniciativa privada y cualquier otro organismo a nivel
nacional e incluso internacional y con ello impulsar el desarrollo de la actividad econémica en la
entidad*®.

Es asi como el Instituto Morelense para el Financiamiento del Sector Productivo (Fondo Morelos),
como organismo del Gobierno Estatal, tiene como misién el otorgar financiamientos y apoyar con
asesoria y capacitacion a las micro y pequefias empresas del estado y continuar con los propésitos
del FFESOL en cuanto a lograr la confianza de los clientes y mantener el liderazgo en los apoyos
financieros en la esfera productiva.

Se mantiene la visibn del FFESOL como organismo auténomo y con autosuficiencia financiera,
socialmente comprometido con el estado, lider en el financiamiento a las micro y pequefias empresas,
teniendo un sentido de responsabilidad compartida; generador de oportunidades a clientes internos y
externos, con sistemas de vanguardia que permitan el crecimiento y expansion guiado por valores.

Actualmente, se ejecutan programas de apoyo para micro, pequefias y medianas empresas, asi como
también los denominados programas de microcrédito.

4 Fondo para el Financiamiento de las Empresas de Solidaridad en el Estado de Morelos (FFESOL).
<http://www.ffesol.gob.mx/>.

15 Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos. Direccion General de Legislacién. Subdireccion de
Informéatica Juridica. LEY DEL INSTITUTO MORELENSE PARA EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO.
POEM No. 5128 de fecha 2013/10/16.
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3. Justificacién y Alineacion del Fondo Morelos

Con el propésito de delimitar la participacién del Fondo Morelos en la arquitectura de politica publica,
la siguiente seccién esté orientada a ubicar dentro del entramado de intervenciones que integran el
sistema de politicas publicas de la entidad, el papel que desempenfara el Fondo. Bajo este abordaje
se persigue analizar su correspondencia funcional como intervencion de politica publica especifica, y
la funcién que como instrumento de politica espera obtener la entidad.

El resultado del ejercicio permitird advertir areas de oportunidad para alinear los esfuerzos de politica
publica que contribuyan a un sistema de intervenciones mas eficaz y robusto.

3.1. Plan Estatal de Desarrollo.

El instrumento rector de politica publica en la entidad es el Plan Estatal de Desarrollo, el cual esta
estructurado en cinco grandes ejes, de los cuales como se puede observar en la siguiente figura 2.1,
Fondo Morelos estd contenido especificamente en el Eje 3: “Morelos atractivo competitivo e
innovador”, el cual contiene los ejes rectores de la politica econdémica de la entidad , con lo cual se
subraya su caracter como instrumento preferentemente de tipo econémico.

Figura 2.1: Ejes de desarrollo del Plan Estatal de Desarrollo

EJE 5: MORELOS TRANSPARENTE Y
CON DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

EJE 4: MORELOS VERDE Y EJE 1: MORELOS SEGURO Y JUSTO

SUSTENTABLE /

Programa Estatal de Desarrollo

EJE 3: MORELOS ATRACTIVO,
COMPETITIVO E INNOVADOR

EJE 2: MORELOS CON INVERSIO!\I
SOCIAL PARA LA CONSTRUCCION DE
CIUDADANIA

|
|
|
|
|I
%
|
|
|
|
v

Ser un gobierno de integracion y
desarrollo con la sociedad; regido por una
politica incluyente y participativa

que respeta los derechos humanos bajo
un esquema de equidad, diversidad de
pensamiento, innovacién y
sustentabilidad.

*\ Elaboracién propia con base en PED 2013 — 2018, Morelos.

Con base al disefio de politica publica derivado del eje 3, la participacion del Fondo Morelos
corresponde la linea de accién 3.1.2.1 “Crear el Fondo Morelos”, la cual forma parte de las acciones
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contenidas en la estrategia 3.1.2 “Crear fuentes de financiamiento”, misma que integra el conjunto
de estrategias encaminadas a lograr el objetivo estratégico 3.1 “Fortalecer el mercado interno”.

De acuerdo a lo anterior, bajo la arquitectura de politica publica de la entidad, Fondo Morelos juega
como un instrumento de financiamiento del que se espera su contribucién para fortalecer el mercado
interno de la entidad. Llama la atencion que al analizar el espectro de objetivos que integran el eje 3,
Fondo Morelos esté desdibujado del objetivo 3.2 el cual se integra por el conjunto de estrategias
dirigidas a fomentar la productividad y la competitividad de la entidad. En particular es de advertir que
al analizar el conjunto de estrategias que integran el objetivo 3.2, Fondo Morelos esté desarticulado de
la estrategia 3.2.3 concerniente a “Impulsar la creacién y apoyo de micro, pequefias y medianas
empresas”, la cual dentro de las lineas de accién que la componen contiene la linea de accién “Crear
condiciones que contribuyan a la competitividad de las MIPYMES”.

Asimismo, la desarticulacion de Fondo Morelos del objetivo 3.2, desvanece su interrelacion con lineas
de accion fundamentales dirigidas a fortalecer el caracter estratégico de las intervenciones, tales como
las contenidas en la estrategia 3.2.2 “Crear desarrollos empresariales locales y regionales”, la cual a
través del énfasis en cadenas de valor y vocaciones econémicas de indole regional brindaria un marco
de intervencion estratégico a los instrumentos de financiamiento.

En el marco anterior, obsérvese en la figura 2.2 , que la agenda de politica hacional derivada del Plan
Nacional de Desarrollo, en el objetivo “Democratizar el acceso al financiamiento de proyectos con
potencial de crecimiento” incorpora lineas de accion que subrayan el caracter estratégico del
financiamiento para PYMES en interrelacion con: Cadenas de valor de sectores estratégicos y
asistencia técnica.
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Figura2.2: Objetivos estratégicos del Plan Estatal de Desarrollo

2013

'
i

2018

+

-———-» FIFODEPI

lObEsS‘vSZ

FIDECOMP <———

Oob. Esswyaz,

Objetivo estratégico 3.1 Objetivo sectorial 2

*\ Elaboracién propia con base en PED 2013 — 2018, Morelos.

Del mismo modo, cabe subrayar que dentro de la agenda de politica nacional, el tema de
financiamiento adquiere un caracter estratégico para contribuir a la productividad, asi como para la
creacion y expansion de empresas que estan al margen del sistema financiero. En este sentido, las
lineas de accién derivadas del PND enfatizan el papel estratégico del financiamiento con un claro
enfoque de atencidn en los sectores sociales y empresariales que han estado al margen de los
sistemas tradicionales de financiamiento.

Finalmente cabe hacer notar que dentro de las areas de oportunidad que se observan dentro de la
arquitectura de politica publica de la entidad, esta la incorporacion de la asistencia técnica como un
medio complementario al financiamiento, aspecto que dentro de la agenda nacional si esta
incorporado.

3.2. Programa Estatal de Innovacion.

Como parte de los programas sectoriales que se derivan del Plan Estatal de Desarrollo de la entidad,
compete al Programa Estatal de Innovacién (PEI) la inclusién del Fondo Morelos.
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De acuerdo a la revision documental el PEI tiene como objetivo estratégico “Impulsar el desarrollo
econdmico del Estado por medio de implementacion de estrategias que fortalezcan el consumo interno
e incentiven las inversiones en infraestructura productiva”,

Obsérvese en el siguiente esquema como el PEI esta alineado a los objetivos estratégicos 3.1y 3.2, a
través de los cuales los siete objetivos sectoriales estan articulados. Cabe destacar que de acuerdo al
disefio que se deriva del PED, el Fondo Morelos se estructura en el objetivo sectorial 2 “ Desarrollar
por lo menos cuatro productos financieros y/o programas competitivos que incentiven a las MIPYMES
al crecimiento sostenido”, dentro del cual comparte competencias con el FIDECOMP y FIFODEPI, con
la diferencia que Fondo Morelos es el inico dentro del objetivo sectorial 2, con una connotacién directa
para fungir como un programa de Financiamiento a MIPYMES, grupal e individual, y donde la
intencionalidad especifica radica en contribuir al crecimiento sostenido de las mismas.

Un punto a subrayar del andlisis anterior tiene que ver con las connotaciones claras que sobre el Fondo
Morelos recae como instrumento de financiamiento para el impulso de las MIPYMES. No obstante,
aungue enunciativamente quede consignada la intencionalidad para que Fondo Morelos funja como
medio para fortalecer a las unidades econdmicas, el deslinde y separacién del objetivo estratégico 3.2,
lo desarticula de los objetivos sectoriales 5 y 4, con lo cual se desdibuja el caracter estratégico del
financiamiento para enarbolarlo dentro de una intervencién integral de promocion de sectores
estratégico y vocaciones econémicas regionales con inclusion de MIPYMES.

En materia de politica publica, lo anterior adquiere relevancia cuando se considera que los alcances
gue como intervencién de Politica Publica puede alcanzar Fondo Morelos, dependera de su ubicacién
dentro del complejo sistema de politicas publicas, los cuales en funciéon de su complementariedad o
no, contribuirdn al disefio de intervenciones mas o menos eficaces.

3.3. Otros programas estatales (combate a la pobreza y mujeres).

Un tema por excelencia controversial en materia de politica puablica son las competencias e
incumbencias sociales que pueden derivarse de intervenciones de tipo econdémico. En el caso
especifico del Fondo Morelos lo anterior resulta toral, toda vez que en el deslinde de los alcances de
la intervencion se dibujan los margenes del problema publico de atencion.

En materia de financiamiento los alcances deben delimitarse con especial cuidado, de forma que la
intencionalidad explicita, o subyacente de la intervencion no quede descontextualizada.

Al respecto de lo anterior, al observar las directrices que se derivan de la arquitectura de politica publica
nacional, como de los programas estatales “Programa de subsidios y financiamiento externos” y
“Programa de la mujer morelense” derivados del Programa Sectorial de Desarrollo Social de la entidad,
se converge en la identificacion del financiamiento como medio permisivo para desarrollar capacidades
productivas para grupos socialmente vulnerables que normalmente estan al margen de los esquemas
de financiamiento tradicional.
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De esta forma el financiamiento aparece como instrumento de politica publica que va mas alla de los
alcances estrictamente econémicos que gravitan sobre el acceso crediticio por parte de las empresas,
sino que incorpora una dimensién social que se persigue desde la agenda nacional y estatal por medio
de instrumentos de politica publica de financiamiento.

En el caso que compete a Fondo Morelos, nétese que la intervencién en cuestibn aparece por
arquitectura de politica publica desvinculado del eje social del PED, con lo cual se abren oportunidades
para incorporar componentes de capacitacidon y asistencia técnica que resultan fundamentales para
complementar los esfuerzos de financiamiento a grupos socialmente vulnerables que actualmente
atiende Fondo Morelos.

3.4. Delimitacion del Fondo Morelos en la arquitectura de politica publica de la entidad

De acuerdo a la arquitectura de politica publica hasta aqui analizada, Fondo Morelos es parte
integrante del sistema de intervenciones orientadas a promover el fortalecimiento del mercado interno
de la entidad, en sentido estricto por el actual disefio de politica de Morelos, el fin de la intervencién
deberia ser el propio objetivo estratégico 3.1.

No obstante su delimitacién en el entramado de intervenciones que se abreva en el PED, Fondo
Morelos a través del Programa Estatal de Innovacion gana especificidad al direccionar el
financiamiento como medio para incentivar el crecimiento de las MIPYMES, con lo cual el fenébmeno
de la productividad aparece como un fin subyacente.

Como se advirtio lineas atras el tema con la productividad, asi como la competitividad es que aparece
desdibujado de las competencias e incumbencias que por arquitectura de politica publica tiene Fondo
Morelos, con lo cual las estrategias que se anidan en el objetivo estratégico 3.2 se pierden, dando
como resultado una intervencién que observa importantes areas de oportunidad para contribuir
estratégicamente a los objetivos del estado, a condicion de revalorar la inclusion de directrices
estratégicas como desarrollo y fortalecimiento de cadenas de valor en sectores dinamicos, desarrollo
de proyectos productivos acordes con las actividades localmente competitivas, entre otras, que
permitan orientar los esfuerzos de financiamiento en areas donde los recursos disponibles del Fondo
Morelos puedan alcanzar mejores resultados y contribuir estratégicamente y bajo un enfoque mas
integral a los objetivos de la entidad.

En el &mbito social Fondo Morelos tiene como foco de intervencion especifico las MIPYMES, con lo
cual el caracter incluyente del financiamiento resulta consistente con las directrices federales para
democratizar el financiamiento como medio de desarrollo, particularmente de los grupos socialmente
vulnerables que estan al margen del sistema financiero tradicional.

El cardcter incluyente del Fondo se observa en la inclusion de los nichos que por excelencia se
encuentran desprovistos de fuentes de financiamiento competitivo, como son las micro y pequefas
empresas, las cuales caracterizadas por un importante nimero de micro emprendedores observan una
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alta tasa de mortalidad empresarial'®, asi como una destaca exclusion de los canales de
financiamiento.

Cabe hacer notar que la desarticulacion del Fondo Morelos con el eje social del PED, asi como con el
Programa Sectorial de Desarrollo Social de la Entidad, diluye una constante que asoma en las
intervenciones para estos nichos de poblacién, consistente con el desarrollo de capacidades y
asistencia técnica. Observandose asi una importante area de oportunidad para complementar la oferta
de politica del Fondo a través de esquemas complementarios de financiamiento y asistencia técnica®’.

Con base a lo anterior, el @&mbito de intervencién especifico del Fondo Morelos tiene connotaciones
complejas, toda vez que transita entre intervenciones dirigidas a empresas con clara actividad
empresarial para las cuales se ponen a disposicion fuentes de financiamiento competitivas a través de
las cuales se procura su crecimiento; y grupos socialmente vulnerables, como pequefos
emprendedores que requieren acceder a esquemas de financiamiento a través de los cuales logren
estructurar una actividad econdmica que contribuya a la generacion de ingresos con los cuales mejorar
sus condiciones de vida.

16 De acuerdo a cifras
17 Al respecto de los disefios complementarios de financiamiento de proyectos productivos y asistencia técnica.
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4. Objetivo del Fondo Morelos

Los objetivos se identifican en tres vertientes, la vertiente general que corresponde a la causa del
Fondo Morelos y a las dos vertientes que derivan de la operacion del Fondo Morelos: apoyo a MiPyMes
y apoyo mediante Microcréditos a poblacion de alta vulnerabilidad; en adicion, en estos dos Ultimos
ejes de intervencion, el IMOFI genera objetivos particulares que se traducen en seis y tres programas
de intervencion clasificados, respectivamente.

4.1. Objetivo General del Fondo Morelos

Promover el desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas (MiPyMes), mediante el
otorgamiento de financiamientos en condiciones preferenciales, complementados con asesoria,
asistencia y capacitacion .

En principio, del objetivo general, se identifica que el problema que el IMOFI busca atender es que
las MiPyMes sin acceso a los servicios de microfinanzas competitivos estan limitadas en la creacion y
sostenibilidad de sus negocios. Por otra parte, con base en el problema por atender, el IMOFI define
dos estrategias para el disefio de intervencién: seis programas para MiPyMes y tres programas de
Microcrédito dirigidos en lo fundamental a Mujeres que tengan en operacion una actividad econémica
formal, informal o semiformal. Con base en lo anterior se identifican los siguientes obijetivos
particulares del IMOFI, divididos por eje de intervencion:
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4.2. Objetivos especificos para los Programas de MiPyMes

A continuacion en las siguientes tablas, 3.1 — 3.7 se exponen los objetivos particulares acerca de los Programas orientados a MiPyMes,
exponiendo claramente, el objetivo, los criterios de elegibilidad, los sujetos de apoyo, tipos de financiamiento y las caracteristicas financieras;
es importante mencionar que algunos de los conceptos a continuacion presentados sirven para mas de un Programa, las matrices
presentadas combinan las celdas para exponer tales hechos.

Tabla 3.1: Matriz de Objetivos de los programas para MiPyMes

PROFISTUR

PROPYME

Programa Estatal

de Franquicias

Financi

amiento
ala FORTALECE Primer Impulso

Cobran
za

Ohietivo

Financiamiento alterno con disminucion del costo financiero de las Liquidez Financiamiento alterno Financiamiento alterno con
operaciones de crédito, existiendo flexibilidad en las condiciones de a con disminucién del disminucién del costo
cada proyecto cuentas costo financiero de las financiero de las operaciones
por operaciones de crédito,  de crédito, existiendo
cobrar existiendo flexibilidad en flexibilidad en las condiciones
de las condiciones de cada  de cada proyecto (viabilidad
empres  proyecto técnica, econdémica y social)
arios
Financiamiento de equipamiento Financiamient  Permitir Solvent  Financiamiento a Financiamiento para promover
(modernizacion/reemplazo) e 0 anegociosy sustentabilidad de ar personas fisicas o e impulsar la cultura 'y
infraestructura empresas negocios e necesid morales para fortalecer desarrollo empresarial, que
(mejora/crecimiento/modernizacié para solventar incremento ades micro y pequefias resulte en micro y pequefias
n) con criterios de desarrollo necesidades empleo para empresas empresas
sustentable. Generacion de de capital de capital
empleo directo/indirecto trabajo de
trabajo

CaCa R CAORORCRORORC AR OA RO OR R CROROR TR OROR R CROROR RO
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Regularizacié6  Impulsar cultura
n de negocios emprendedora
y empresas

ubicadas en el

estado

Fortalecer Generar

flujo efectivo condiciones para
adquirir modelos
de negocios tipo
franquicia,
apertura de
nuevas empresas
y negocios

Regulari
zacion
econémi
cade
empres
as en
Morelos

Sustent
abilidad
de
empres
asy
empleo

Regularizacion de
negocios y empresas
ubicadas en el estado

Fortalecer flujo efectivo

Promover desarrollo micro y
pequefia empresa sustentable
para su permanencia en el
mercado

Capacitacion a emprendedores

Promover figuras
asociacionismo a fin de
propiciar encadenamientos
productivos en el estado
(produccién y comercializacién
a pequefa escala)

Fomentar esquemas
productividad/calidad

Diversificacion actividad
econOmica

*\ Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion de los programas instrumentados por el Fondo Morelos (IMOFI).
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Tabla 3.2: Sujetos de apoyo, sector productivo y destino de los créditos para los Programas de MiPyMes

Programa " Financiami
PROFISTUR PROPYME Estatal de ento a la FORTALECE Primer Impulso

Franquicias  Cobranza

Personas fisicas

Sujet Personas morales

0s
apoy Personas fisicas con actividad empresarial Personas fisicas con
0 con oficio remunerado y permanente actividad empresarial
con oficio remunerado
y permanente
Sect Agentes econdbmicos  Comercio, Comercio, Comercio, Agentes econdmicos Industrial, agro
or  de servicios turisticos  servicios, turismo, Servicios, Servicios, en comercio, servicios, empresarial, comercial
prod industria, turismo, agro  turismo, servicios turisticos e y de servicios
uctiv agroindustria 'y empresarial industrial industriales
o] construccion

Desti Hasta el 20 por ciento  Capital de trabajo/Equipamiento e Capital de  Capital de trabajo/Equipamiento e infraestructura
no para capital de infraestructura trabajo

crédi trabajo/Equipamiento
to e infraestructura

*\ Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion de los programas instrumentados por el Fondo Morelos (IMOFI).
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Tabla 3.2: Sujetos de apoyo, sector productivo y destino de los créditos paralos Programas de MiPyMes

Financiamient
oala FORTALECE
Cobranza

Programa Estatal de

PROFISTUR .
Franquicias

PROPYME

Primer Impulso

Simple destinado a Simple destinados a empresas comerciales y de servicios para capital de trabajo. Para la adquisicion de insumos,

Tipo financiamiento

empresas de
servicios para
capital de trabajo.
Para la adquisicion
de insumos, pago
sueldos y salarios,
capacitacion y
adiestramiento,
consultoria y gastos
de operacion

pago sueldos y salarios, capacitacion y adiestramiento, consultoria y gastos de operacion

Simple destinados a
empresas de
servicios para la
adquisicion de
activos fijos. Equipo
de transporte,
mobiliario y equipo
de operacion,
instalaciones fisicas
y conceptos de obra
civil

Simple destinados a
empresas
comerciales y de
servicios para la
adquisicion de activos
fijos. Equipo de
transporte, mobiliario
y equipo de
operacion,
instalaciones fisicas y
conceptos de obra
civil

Simple destinados a
empresas comerciales
y de servicios para la
adquisicion de activos
fijos. Equipo de
transporte, mobiliario y
equipo de operacion,
instalaciones fisicas y
conceptos de obra civil,
asi como cubrir costos
y cuotas por la
adquisicién de
franquicia

Simple destinados a
empresas comerciales
y de servicios para la
adquisicion de activos
fijos. Equipo de
transporte, mobiliario y
equipo de operacion,
instalaciones fisicas y
conceptos de obra civil

Simple destinados a
empresas comerciales
y de servicios para la
adquisicion de activos
fijos e infraestructura.
Equipo de transporte,
mobiliario y equipo de
operacion,
instalaciones fisicas y
conceptos de obra
civil

POOPOOVOVPVVVVOVOVVOVOVVOOOOOP
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Habilitacion o Avio
destinados a
empresas de
transformacion. Para
la adquisicién de
materias primas,
materiales de
construccion,
productos terminados,
fertilizantes y
sustratos, esquejes,
sueldos y salarios,
consultoria,
adiestramiento y
gastos de operacion

Habilitacién o Avio
destinados a empresas
de transformacion.

Para la adquisicion de
materias primas,
materiales de
construccion, productos
terminados,
fertilizantes, sueldos y
salarios, consultoria,
adiestramiento y gastos
de operacion

Refaccionario para las empresas de
transformacion. Para la adquisicién de activos
fijos como magquinaria, equipo productivo,
equipo transporte, equipo de cosecha, mobiliario
y equipo, equipo computo, instalaciones fisicas

y obra civil

Habilitacion o Avio
destinados a
empresas de
transformacion. Para
la adquisicién de
materias primas,
materiales de
construccion,
productos terminados,
fertilizantes, sueldos y
salarios, consultoria,
adiestramiento y
gastos de operacion

Refaccionario para las
empresas de
transformacion. Para
la adquisicién de
activos fijos como
maguinaria, equipo
productivo, equipo
transporte, equipo de
cosecha, mobiliario y
equipo, equipo
computo, instalaciones
fisicas y obra civil

Habilitacion o Avio
destinados a
empresas industriales.
Para la adquisicion de
materias primas,
materiales de
construccion,
productos terminados,
fertilizantes, sueldos y
salarios, consultoria,
adiestramiento y
gastos de operacion

Refaccionario
destinados a
empresas industriales.
Para la adquisicion de
activos fijos como
maquinaria, equipo
productivo, equipo
transporte, equipo de
cosecha, mobiliario y
equipo, equipo
computo,
instalaciones fisicas y
obra civil

*\ Elaboracion propia con base en las Reglas de Operacion de los programas instrumentados por el Fondo Morelos (IMOFI).
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Tabla 3.4: Caracteristicas para los Programas de MiPyMes

PROFISTUR PROPYME

Franquicias

Programa Estatal de

Financiamiento a
la Cobranza

FORTALECE

Primer Impulso

Tasa interés

Monto apoyo

12 por ciento anual fija sobre saldos insolutos

Reduccién de hasta
el 9 por ciento anual

Reduccién de hasta el 6.5 por ciento
anual sobre saldos insolutos por pago

puntual sobre saldos
insolutos por pago
puntual

Moratoria Moratoria equivalente a la tasa ordinaria

equivalente a la
tasa ordinaria por 2
sobre saldo de
capital

por 1 sobre saldo de capital

Minimo $80,001.00 (Ochenta mil un
peso 00/100 M.N.)

Méaximo de
$1,000,000.00 (Un
millén de pesos

Maximo de $2,000,000.00 (Dos
millones de pesos 00/100 M.N.)

1 por ciento
mensual sobre el
monto total de
financiamiento,
cobrada
anticipadamente por
cada disposicion
solicitada

Moratoria
equivalente a la tasa
del 18 por ciento
anual fija sobre
saldo de capital
vencido

Méaximo de
$150,000.00 (Ciento
cincuenta mil pesos

12 por ciento anual fija sobre saldos insolutos

Reduccién de hasta el 9
por ciento anual sobre
saldos insolutos por
pago puntual

Reduccién de hasta
el 7 por ciento anual
sobre saldos
insolutos por pago
puntual

Moratoria equivalente a la tasa ordinaria por 2

sobre saldo de capital

Minimo $10,000.00
(Diez mil pesos 00/100
M.N.)

Méaximo de $80,000.00
(Ochenta mil pesos

Minimo $30,000.00
(Treinta mil pesos
00/100 M.N.)

Maximo de
$100,000.00 (Cien
mil pesos 00/100

OOV VVOVVVPPVOPOVVOVVOPPOO0Oe®
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Garantia

Plazo pago

Costos

00/100 M.N.)

El financiamiento
hasta el 50 por
ciento de inversion
inicial

Deudor solidario y/o aval

Garantia prendaria

Garantia
inmobiliaria/hipotec
aria

Méximo 48 meses
periodo de 3
meses de gracia
incluidos para el
pago de capital

Garantia inmobiliaria

Maximo 36 Maximo 48 meses
meses periodo de periodo de 3 meses
2 meses de de gracia incluidos

gracia incluidos
para el pago de
capital

para el pago de
capital

Casos
excepcionales
autorizados por el
Consejo Directivo
maximo de 72
meses

Reporte en las sociedades de informacion crediticia: Buré de
crédito personal, comercial o persona moral

00/100 M.N.)

El financiamiento
acorde a la
facturacion/contra
recibos con vigencia
de 30 dias

Méximo 4 meses
periodo de 3 meses
de gracia incluidos
para el pago de
capital

00/100 M.N.)

Garantia prendaria

Garantia inmobiliaria

Méximo 24 meses
periodo de 2 meses de
gracia incluidos para el
pago de capital

M.N.)

El financiamiento
hasta por el 75 por
ciento del proyecto

Méximo 48 meses
periodo de 3 meses
de gracia incluidos
para el pago de
capital

Reporte en las sociedades de informacion
crediticia: Buro de crédito personal, comercial o

persona moral
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Formalizacion 2 por ciento del monto autorizado, comisién por Formalizacion 2 por ciento del monto autorizado,
apertura comision por apertura

Estudios de mercado, técnicos, financieros. Se pueden Estudios de mercado,

contemplar dentro del proyecto a financiar. técnicos, financieros. Se

pueden contemplar
dentro del proyecto a
financiar.

*\ Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion de los programas instrumentados por el Fondo Morelos (IMOFI).

Continta.

Tabla 3.5: Beneficiarios y criterios de elegibilidad para los Programas de MiPyMes

Pro
gra
ma
=sid Financiamiento a la
PROFISTUR PROPYME tal FORTALECE Primer Impulso
Cobranza
de
Fra
nqui
cias
_ 100% intermediacién " Rendimientos e intermediacion Rendimientos Rendimientos e intermediacion destinados para
$ para gastos operativos  destinados para gastos operativos destinados para gastos gastos operativos del Programa
E del Programa del Programa operativos del
¢ Programa
C
% Rendimientos Excedentes destinados a la Excedentes destinados a la reinversion para ampliar
¢ destinados a la reinversion para ampliar el fondo del el fondo del programa.
T reinversion para
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Criterins de elenihilidad

ampliar el fondo del programa.
programa.

100% comisiones para
gastos operativos del
Instituto

Criterio MiPyMes

Empresas constituidas legalmente y operando en el estado de Morelos

Criterio Micro y Pequefia Empresa

Contar con historial crediticio favorable, de acuerdo con lo establecido en el apartado "Del Reporte en las Sociedades de Informacion Crediticia”

Inscripcion ante el RFC/SHCP

Tener como maximo
12 meses inscritos
ante la SHCP

Andlisis cuantitativo y cualitativo realizada por la
Direccién de Operaciones

Unidades econdmicas que
puedan generar recursos en

Andlisis cuantitativo y cualitativo realizada por la Direccion de  Validacién integral
Operaciones expediente y viabilidad
realizada por la
Direccion de
Operaciones
Demostrar experiencia y seriedad en su actividad, capacidad administrativa y de operacién con eficiencia
Unidades econdmicas que puedan generar recursos en Unidades econémicas
suficiencia para la operatividad de la empresa y el pago que puedan generar
del financiamiento recursos en suficiencia  suficiencia para la

para la operatividad de
la empresay el pago
del financiamiento

Ser propietario/legitimo contratante/concesionario del

operatividad de la empresa y
el pago del financiamiento

Ser propietario/legitimo contratante/concesionario del
inmueble/local comercial en que se desarrolla la
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inmueble en que se desarrolla la actividad

Un afio de operacién Entre 8 y 12 meses menos
en la actividad un dia de operacion

La actividad debe ser la principal fuente de ingreso

Siendo acreditado de Siendo acreditado de otro
otro programa del programa del Instituto,
Instituto, acceso a acceso a recursos de
recursos de PROPYME sélo para
PROFISTUR equipamiento e
demostrando infraestructura; demostrando
capacidad de pago y capacidad de pago y
endeudamiento con endeudamiento con base en
base en la viabilidad la viabilidad del proyecto

del proyecto

Estados financieros histéricos de ejercicios anteriores y
parciales

12 meses minimo de
operacion

Si es acreditado del
Instituto, estar al
corriente de pago y
comprobaciones de
recursos; demostrando
capacidad de pago y
endeudamiento para
un nuevo
financiamiento

actividad

6 meses de operacion

La actividad debe ser la principal fuente de ingreso

Siendo acreditado de otro Si es acreditado del
programa del Instituto, Instituto, estar al
acceso a recursos de corriente de pago y
FORTALECE sélo para comprobaciones de
equipamiento e recursos; asimismo,
infraestructura; demostrando  los nuevos recursos
capacidad de pago y deben ser utilizado

endeudamiento con base en con fines distintos
la viabilidad del proyecto

Estados financieros histéricos Balance inicial y flujo

de ejercicios anteriores y de efectivo

parciales proyectados a 4
afios, debidamente
firmados

*\ Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion de los programas instrumentados por el Fondo Morelos (IMOFI).
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Tabla 3.6: Criterios de elegibilidad y compromisos para los Programas de MiPyMes

Programa Estatal de " Financiamiento a la

FORTALECE Primer Impulso

Franquicias Cobranza
Programa de Plan de negocios Plan de negocios,
inversion preferentemente
incubado
Compromiso de inversién en el desarrollo del negocio/empresa
Tener un minimo de 18 y un maximo de 70 afios de edad
Reporte Reporte de
§ de opinién de
% opinion cumplimiento de
) de obligaciones
< cumplimi fiscales
2 ento de
4 obligacio
- nes
'z fiscales
©)
Para el caso de Aceptacion por parte del Proveedor Reporte del Buro de
recursos para franquiciatario (carta de vigente y Crédito de la
infraestructura, aceptacion) acreditado de sociedad/representante/
presentar programa empresas solicitante
de obra/ejecucion, asi privadas, asi
como permisos de como del
uso de sueloy Gobierno Estatal
licencia de
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construccion

Contar con licencia de
funcionamiento
municipal vigente

Estar al corriente de
pago impuestos
federales/estatales/m
unicipales

Franquicia con Convenio/docume

experiencia de minima  ntacion que

de operacién de 4 afios  acredite la
relacion comercial
con la empresa
compradora

Nivel de sobrevivencia
al 85 por ciento en
promedio en la
franquicia

Aceptacion de
franquicias participantes
autorizadas por la SE
federal

Declaracién anual y
parcial de impuestos, en
Su caso.

Reporte del Buré de
Crédito de la
sociedad/representante/
solicitante

Aportacion del
emprendedor de 25 por
ciento de financiamiento
al proyecto

Carta dictamen
incubacion, en su caso

Compraobar, para la
actividad
agroempresarial, la
integracion en una solo
a unidad productiva los
trabajos de plantacion y
cosecha

Criterios del proyecto en
términos de la
preservacion ecolégica
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Comprobacion al 100  Comprobacion al 100 por ciento de Comprobacion al  Comprobacién al 100
por ciento de recursos recursos crediticios hasta los 60 100 por ciento de por ciento de recursos
crediticios hasta los dias naturales de la asignacion, con recursos crediticios hasta los 90
90 dias naturales de base en la legislacion tributaria crediticios hasta  dias naturales de la
la asignacion, con vigente los 60 dias asignacion, con base en
base en la legislacion naturales de la la legislacién tributaria
tributaria vigente asignacion, con vigente y el convenio
base en la con franquicia
legislacién

tributaria vigente

Comprobacion al 100
por ciento de recursos
crediticios hasta los 90
dias naturales de la
asignacion para
construccion/remodelaci
on, con base en la
legislacion tributaria
vigente y el convenio
con franquicia

Compromisos con el programa

Vigencia de oferta de créditos Vigencia de oferta de Vigencia de oferta Vigencia de oferta de créditos aprobados
aprobados por 60 dias naturales  créditos aprobados por  de créditos por 60 dias naturales
90 dias naturales aprobados por 15

dias naturales

*\ Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion de los programas instrumentados por el Fondo Morelos (IMOFI).
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Tabla 3.7: Caracteristicas de operacién paralos Programas de MiPyMes

Programa

Financiamiento a la FORTALEC Primer
Estatal de

PROFIS PROPYM

TUR = o Cobranza E Impulso
Franquicias

Operacion a cargo del Instituto Morelense para el Financiamiento del Sector Productivo

Administracion y operacion del programa con independencia a la operacion de otros del mismo
Fondo; sin posibilidad de transferencias, unién o incorporacién con otros

Movimientos bancarios en cuentas de instituciones privadas de banca multiple, bajo ejecucion
de la Direccion General del Instituto

Comité de Evaluacion de Financiamiento tiene funciones de evaluacion, aprobacion y
verificacion de operaciones de crédito

No se pueden financiar pagos de pasivos vigentes o vencidos con instituciones publicas o
privadas, banca y crédito, ni particulares

No seran sujetos de crédito aquellos acreditados que no hayan comprobado la correcta
aplicacién de recursos otorgados

Recursos para el fondeo
provenientes del programa y
banca comercial

*\ Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion de los programas instrumentados por el
Fondo Morelos (IMOFI).

4.3. Objetivos especificos para los Programas de micro créditos.

De igual forma, en las siguientes tablas, 3.8 — 3.10 se exponen los objetivos particulares acerca de los
Programas orientados a micro créditos, o bien, emprendedores, exponiendo claramente, el objetivo,
los criterios de elegibilidad, los sujetos de apoyo, tipos de financiamiento y las caracteristicas
financieras; es importante mencionar que algunos de los conceptos a continuacion presentados sirven
para mas de un Programa, las matrices presentadas combinan las celdas para exponer tales hechos.
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Tabla 3.8: Caracteristicas Programa Microfinanciamiento Individual

Caracteri

sticas

Micro financiamiento individual

Criterios
de
elegibilid
ad

Compro
misos
con el

Especificar el destino del financiamiento

Mostrar competencia, seriedad y solvencia econémica

El solicitante participe directamente en las actividades de la microempresa
Que se cuente con lugar fijo de localizacion

Aprobar el estudio(s) socioeconémico correspondiente que demuestre su condicion
de vida

Dentro de su escala, el financiamiento se dirija a actividades viables y rentables que
garanticen el crédito

No tener adeudos vencidos con particulares, instituciones publicas o privadas de
financiamiento

Contar con historial crediticio favorable, de acuerdo con lo establecido en el
apartado "Del Reporte en las Sociedades de Informacién Crediticia"

Desarrolle actividad prioritaria 0 sea sujeto de apoyo dentro de los sectores
econdmicos secundario y terciario

Demostrar experiencia en la actividad

No haber recibido financiamiento de los programas para MiPyMes en el IMOFI
Tener entre 18 y 70 afios cumplidos, principalmente jefe(a) de familia

Analisis cuantitativo y cualitativo realizada por la Direccion de Operaciones

Utilidad neta de la empresa/negocio debe contemplar cumplir los pagos de dos
catorcenas de capital e intereses, mas un saldo adicional de $1,000.00 (Un mil
pesos 00/100 M.N.)

Pago de la cuota por seguro de cobertura del crédito durante su vigencia; desde un
minimo de $25.00 (Veinticinco pesos 00/100 M.N.) y hasta un maximo de $60.00
(Sesenta pesos 00/100 M.N.), acorde a nivel del mismo crédito asignado
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program
a

Caracteri
sticas
para el
program
a

Ventajas
del
program
a

Para el otorgamiento de financiamiento, se obliga al beneficiario a constituir un
fondo de garantia liquida equivalente al 10 por ciento del monto del crédito
aprobado; depositado en cuenta bancaria etiquetada para tal fin, a ser afectado por
incumplimiento de pago o devolucion parcial o total

Firma de un contrato-pagaré que garantice la recuperacion del crédito
Pago catorcenal calendarizado

Servicio sostenido a clientes, con capacidad y sistema de operacién capaz de
escalar cobertura

Contempla etapas de proyecto y ciclos de pago para la asignacion de
financiamiento

Acceso a financiamiento posterior al 40. Ciclo cuantas veces sea necesario, con la
tasa de interés al 2 por ciento sin exceder el monto maximo establecido

Administracién y operacion del programa esta a cargo del Instituto Morelense para
el Financiamiento del Sector Productivo, al amparo de la linea de crédito destinada
en especifico para tal fin, 0 en su caso, de otras fuentes de fondeo

Se exceptla la comprobacion por el uso y destino de los créditos
Aceptacion del ahorro dentro del programa

Rapido repago de los financiamientos pequefios y a corto plazo (de seis a doce
meses)

*\ Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion de los programas instrumentados por el
Fondo Morelos (IMOFI).

Tabla 3.9: Caracteristicas Programa Mujeres Emprendedoras

Caracteristicas Mujeres Emprendedoras

Objetivo

Apoyar con crédito preferencial actividades productivas y el autoempleo de
las mujeres, a través de grupos solidarios y créditos individuales

Incentivar microcréditos, como provision de servicios financieros para
personas o clientes de bajos recursos, apoyando actividades productivas
Como negocios o autoempleo
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Modalidades

Sujetos apoyo

Sector
productivo

Tipo
financiamiento

Destino
crédito

Tasa interés

Niveles de
crédito,
montos y
plazos de

pago

Garantia

Grupo solidario Empresas de la  Crédito individual
Mujer Morelense

Mujeres que tengan en operacién una actividad econémica formal,
semiformal o informal

Industrial, comercial, servicios o agroindustrial

Simple
Habilitacion o Avio
Refaccionario

Capital de trabajo y activos fijos

2 por ciento mensual fija sobre capital

Disminucién de 0.5 hasta 1 punto porcentual dependiendo de
comportamiento de pago en los siguientes ciclos de crédito

Liguidacién anticipada y renovacién con al menos el transcurso del 75 por
ciento del plazo crediticio original para obtener reduccion de tasas

Penalizacion por mora equivalente al 0.5 por ciento sobre el monto de
crédito asignado

ler. Nivel crédito Minimo $2,500.00 ler. Nivel crédito Minimo $2,500.00
Maximo $7,500.00 a 16 semanas Maximo $7,500.00 a 16 semanas

20. Nivel crédito Minimo $8,000.00 20. Nivel crédito Minimo $8,000.00
Maximo $12,500.00 a 20 semanas Maximo $12,500.00 a 20 semanas

3er. Nivel crédito Minimo $13,000.00 3er. Nivel crédito Minimo $13,000.00
Maximo $17,500.00 a 24 semanas Maximo $17,500.00 a 24 semanas

40. Nivel crédito Minimo $18,000.00 4o0. Nivel crédito Minimo $18,000.00
Maximo $22,500.00 a 32 semanas Maximo $22,500.00 a 32 semanas

50. Nivel crédito Minimo $23,000.00
Maximo $30,000.00 a 36 semanas

Deudor solidario por cada integrante  Deudor solidario
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del grupo en cualquier nivel de Garantia de prenda
créedito
Costos Pago por nimero referenciado que identifica pago de amortizaciones,

nunca inferior al costo del proveedor

Reporte en las sociedades de informacion crediticia: Burd de crédito
personal, comercial o persona moral

*\ Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion de los programas instrumentados por
el Fondo Morelos (IMOFI).

Tabla 3.10: Criterios de elegibilidad Mujeres emprendedoras

Estudio socioecondmico realizado y aprobado por la Direccién de Operaciones

Andlisis cuantitativo y cualitativo realizada por la Direccion de Operaciones

Demostrar solvencia economica

Desarrollar actividad productiva por lo menos 6 meses y participe directamente en la
empresa/negocio

Demostrar arraigo en la comunidad/colonia, asi como reconocimiento como persona seria y que
cumple

Dentro de su escala, la empresa/negocio sea viable y rentable

No tener adeudos con particulares/instituciones publicas o privadas de crédito/otras instituciones
A partir del tercer nivel

se aceptan grupos de

tres miembros

Radicar en municipio/localidades de le entidad

Ser mujer de entre 18 y 70 afios de edad, principalmente, jefa de familia

Comprobacién de domicilio e identificacién oficial vigente

Contar con historial crediticio favorable, de acuerdo con lo establecido en el apartado "Del
Reporte en las Sociedades de Informacion Crediticia"

A partir del segundo ciclo de crédito, comprobar operacién y continuidad de la actividad
productiva; asi como también comprobar liquidacién de adeudo anterior

A partir del segundo ciclo de crédito, contar con historial crediticio favorable por parte del instituto
Utilidad neta de la empresa/negocio debe contemplar cumplir los pagos comprometidos de
capital e intereses, mas un saldo adicional de $1,000.00 (Un mil pesos 00/100 M.N.)
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Integracion de grupos Grupos de 2 a 10 mujeres, mayores de 18 afios, jefas de

solidarios con familia con actividad econémica comun, que hayan sido
actividades productivas beneficiadas y concluido con todas y cada una de las
distintas o comunes etapas del programa

Grupos de entre 5y 10  Grupos solidarios de entre 2 y 10 mujeres con actividad
mujeres con actividad productiva beneficiadas en este programa para dar
productiva continuidad a negocios

Se definirhn como microempresas al alcanzar
comprobacion de ventas mensuales que no rebasen los
$75,000.00 (Setenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.)

Solicitud
individual

Personas
con
actividad

econémica y

productiva

Comprobant

e fiscal

*\ Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion de los programas instrumentados por el

Fondo Morelos (IMOFI).
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Tabla 3.11: Caracteristicas mujeres emprendedoras

Caracteristicas Mujeres Emprendedoras

Compromisos Pago de la cuota por seguro de cobertura del crédito durante su vigencia;

con el desde un minimo de $20.00 (Veinte pesos 00/100 M.N.) y hasta un maximo
programa de $60.00 (Sesenta pesos 00/100 M.N.), acorde a nivel del mismo crédito
asignado
Para el otorgamiento de Para el otorgamiento de

financiamiento, cada integrante del financiamiento, se obliga al
grupo, se obliga a constituir un fondo beneficiario a constituir un fondo de
de garantia liquida equivalente al 10  garantia liquida equivalente al 10

por ciento del monto del crédito por ciento del monto del crédito
aprobado por cada nivel de crédito; aprobado; depositado en cuenta
depositado en cuenta bancaria bancaria etiquetada para tal fin, a
etiquetada para tal fin, a ser afectado ser afectado por incumplimiento de
por incumplimiento de pago o pago o devolucion parcial o total

devolucién parcial o total
Firma de contrato-pagaré con calendarizacién de pagos
No podran participar dentro del mismo grupo solidario mas de 2 familiares

El grupo responde por la solvencia
financiera de cada uno de los
integrantes

Caracteristicas Solicitantes de nuevo ingreso, comenzaran en el nivel que les corresponda
para el en funcién a su capacidad de pago
programa

A solicitud por escrito y reconocimiento de capacidad de pago, los
acreditados pueden tener acceso a menores plazos de pago
Liquidacién anticipada del crédito sin penalizacién

Se exceptla la comprobacién por el uso y destino de los créditos

Operacion a cargo del Instituto Morelense para el Financiamiento del Sector
Productivo

Apertura de cuenta bancaria Unica para el depdsito a las acreditadas en el

POOOOOOPPPOODOOOOOOOOOPDOOOOOD
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programa

El esquema de recuperacion sera de pagos iguales que contemplan, tanto
capital como intereses

*\ Elaboracion propia con base en las Reglas de Operacion de los programas instrumentados por
el Fondo Morelos (IMOFI).

Tabla 3.10: Caracteristicas Mujeres emprendedoras

Caracteristicas Mujeres Emprendedoras

Caracteristicas Se excluye la incorporacion de

para el nuevos integrantes en grupos

programa acreditados a partir del segundo
nivel crediticio

Cuando los montos aprobados entre
integrantes del grupo sean
diferentes, el plazo de pago se fija
con base al nivel méas alto de crédito

otorgado
Ventajas del Las mujeres representan bajo riesgo crediticio bajo sistemas de
programa responsabilidad compartida

Compromiso moral de reembolso del crédito entre personas de bajos
recursos

Amortizacion responsable en corto tiempo

El incremento de ingresos se vincula directamente al bienestar familiar

*\ Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacién de los programas instrumentados por
el Fondo Morelos (IMOFI).
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5. ldentificacion del Problema Publico del Fondo.

En materia de politicas publicas, la identificacion y delimitacién del problema para el cual estan
dirigidas, constituyen la base que fundamenta y justifica el disefio y oferta de intervenciones.

Estructuradas a modo de una respuesta del gobierno para la atencion a una demanda especifica, la
pertinencia de las intervenciones dependera en primera instancia de la correspondencia entre un
problema publico (demanda) y una oferta de intervencién. En segundo lugar, su capacidad de
respuesta y efectividad dependera de la capacidad de estructurar una oferta que sea funcional al
problema. Obsérvese que la condicion de racionalidad de las intervenciones radica en contribuir a la
solucion de un problema publico, si este falta, o bien, no esta claramente identificado, se pone en duda
la relevancia de la intervencion, ya sea por no contar con los elementos suficientes que lo justifiquen,
o bien, por la calidad de la intervencién misma que pone en entredicho sus propios resultados.

Es la necesidad de formular intervenciones que cumplan los criterios de racionalidad en materia de
pertinencia y eficacia, lo que fundamenta la relevancia de metodologias como marco légico,
implementada para la presente investigacion. De acuerdo a esta metodologia, el disefio de
intervenciones pertinentes y eficaces es funcion de la correcta delimitacion del problema puablico que
ser& objeto de intervencion. Del mismo modo, la metodologia a través del llamado arbol de problemas
disecciona el problema en funcién de los factores que lo causan. De esta manera se orienta el disefio
de la intervencion para ser capaz de revertir las condiciones que desatan el problema.

En el interés por cuidar que los recursos publicos generen resultados, la metodologia de marco légico
brinda un marco analitico para que las politicas publicas estén orientadas, desde su disefio, a la
solucién de un problema publico. Para el caso del Fondo Morelos observaremos que la metodologia
ya referida, contribuira en la definicién del problema publico, sus causas y soluciones.

Una variante que no debe perderse de vista en el caso de la evaluacion del Fondo Morelos son los
alcances previstos. Usualmente las evaluaciones de disefio se caracterizan por analizar un solo
instrumento de politica publica, en el caso que nos compete sin embargo, se parte de analizar el disefio
del Fondo Morelos, entendiéndolo como una oferta de politica publica integrada por nueve
componentes de politica publica, por lo que el ejercicio de evaluacion descansara en buena medida
en la delimitacién del problema publico comun a todos ellos, como también en la delimitacién que cada
componente juega en la solucion.

Merece sefialarse que el ejercicio de evaluacion de disefio bajo este enfoque integral permitira
contribuir al fortalecimiento de la institucion misma, como a la arquitectura de politica publica de la
entidad.

5.1. Identificacion y estado actual del problema del FM

Para la identificacion y estado actual del problema del Fondo Morelos resulta pertinente observar la
agenda de politica nacional para advertir si el problema del Fondo es privativo de é€l, o bien, resulta de
una problemética que viene desde el nivel nacional.
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De acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo podemos destacar tres enunciamientos que permiten
comenzar a esbozar el problema de atencion publica.

Segun el PND:

1) La productividad aumentard, si entre otros factores, se canalizara el financiamiento hacia
actividades y empresas con un alto retorno econémico pero que hoy en dia estan al margen
del sistema financiero.

2) La banca no presta lo suficiente y, por tanto, no cumple con una de sus funciones basicas
dentro de la economia: transformar el ahorro en créditos para apoyar proyectos productivos.

3) Se deben llevar a cabo politicas publicas eficaces tendientes a facilitar el acceso al
financiamiento para la creacién y la expansién de empresas productivas.

Del mismo modo el PND consigna las siguientes cifras en el ambito de interés:

» 44% de la poblacién adulta en México no interactia con el sistema financiero. Es decir, no
cuenta con ningun producto dentro del sistema financiero formal (ahorro, crédito, seguros o
prevision para el retiro).

« Solo 30% de las mujeres adultas tiene una cuenta de ahorro, némina, o inversién en un banco
vs 42% que observan los hombres

« El financiamiento al sector privado en México como porcentaje del PIB asciende a tan sélo
26.2%, nivel inferior al observado en paises latinoamericanos comparables como Chile.

Como respuesta a esta configuracion de situaciones y cifras, el PND subraya entorno al objetivo
“Democratizar el acceso al financiamiento” la necesidad de implementar las siguientes acciones de
politica publica:

« La Banca de Desarrollo debe ampliar el crédito, con especial énfasis en areas prioritarias
para el desarrollo nacional como (son) las pequefias y medianas empresas.

« La Banca de Desarrollo debera incentivar la integracion de las mujeres al sistema
financiero a través de una mayor educacion en la materia y el desarrollo de productos que se
adecuen a sus necesidades

» Robustecer larelacién entre la Banca de Desarrollo, y la Banca Social ,y otros prestadores de
servicios financieros, para multiplicar el crédito a las empresas pequefas y medianas

» Redefinir el mandato de la Banca de Desarrollo para propiciar el fomento de la actividad

« econOmica, a través de la induccion del crédito y otros servicios financieros en poblaciones con
proyectos viables y necesidades atendibles que de otra forma quedarian excluidos.

» Facilitar el acceso a financiamiento y capital para emprendedores y MiPyMes
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Fomentar la creacion y sostenibilidad de las empresas pequefias formales

Promover el desarrollo de productos financieros adecuados, modelos innovadores y uso de
nuevas tecnologias para el acceso al financiamiento de las MIPYMES

Promover la inclusion de mujeres en los sectores econdmicos a través del financiamiento para
las iniciativas productivas

Desarrollar productos financieros que consideren la perspectiva de género

Fortalecer la educacion financiera de las mujeres para una adecuada integracion al sistema
financiero.

Una revision analitica de las acciones que desde el PND se procuran implementar permite comenzar
a esbozar un conjunto de preocupaciones e intenciones que sobre las cuales gravitan las
intervenciones:

El financiamiento como factor toral para incrementar la productividad, no obstante existen
importantes vacios del sistema financiero tradicional, tanto por exclusibn, como por
profundidad, que contribuye a afectar el desempefio tanto de PYMES, como de iniciativas
economicas de grupos socialmente vulnerables.

Enfasis en la banca de desarrollo y banca social para ampliar la cobertura del crédito para
PYMES y grupos socialmente vulnerables.

El financiamiento como parte de la politica social de nueva generacion para desarrollar
capacidades productivas; y

La asistencia técnica como un factor complementario al financiamiento

Como puede concluirse un problema que asoma desde la agenda nacional y para el cual se han
implementado diferentes estrategias y lineas de accién es la dificultad que observa un importante
segmento empresarial, asi como grupos socialmente vulnerables para acceder al financiamiento,
aspecto sobre el cual se derivan una serie de efectos negativos que mas adelante detallaremos.

Como se advirtié en secciones previas, el financiamiento es también una preocupacion de la agenda
de politica publica de la entidad. Asi mismo el andlisis de las cifras que ya se expuso muestran una
entidad caracterizada por:

En los ultimos cinco afios 43% de los negocios de la entidad han desaparecido.
La esperanza de vida de un negocio morelense al iniciar son apenas 5.5 afios
83% de los negocios en la entidad desaparecen al quinto afio de iniciar actividades
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Como puede observarse a través de las cifras, el problema que acusa la entidad, més alla de sus
particularidades es consistente en cuanto a la dificultad que observan las micro, pequefias y medianas
empresas para acceder a crédito en el sistema financiero tradicional, asimismo destaca la alta
participacion de ellas en canales alternativos, con lo cual el tema del financiamiento no se vuelve un
problema de demanda, sino de una oferta que no logra cabida en los canales tradicionales. Asimismo
la fragilidad de pequefios emprendedores para sostener y emprender iniciativas empresariales acusa
la necesidad de fortalecerlos, si bien, su desempenfo y viabilidad no dependen Unicamente del acceso
al financiamiento, si es un hecho estilizado que su disponibilidad es un medio permisivo que permite
tanto fortalecer el desempefio empresarial, como contribuir a mejorar la calidad de vida de los grupos
socialmente vulnerables.

Con base a lo anterior es posible delimitar el problema de atencién publica del fondo como:

“Microemprendedores y PYMES no acceden a fuentes de financiamiento competitivo para la
creacion, y sostenibilidad y crecimiento de sus negocios”

5.2. Arbol de Problemas

De acuerdo al problema de atencién publico ya delimitado, el arbol de problemas se estructura en sus
raices (causas) estructurales los altos niveles de riesgo que observan los nuevos emprendimientos,
las PYMES al margen del sistema financiero tradicional, asi como aquellos microemprendedores que
por sus perfiles socioecondmicos resultan poco atractivos para el sistema financiero tradicional.

Obsérvese que en relaciéon a este ultimo segmento, conformado por microemprendedores, las causal
estructural tiene que ver con el bajo desarrollo de capacidades, destacandose dos condicionantes
fundamentales: carencia de conocimiento y habilidades empresariales; como bajo nivel de educacién
financiera.

El tema a subrayar a nivel de las raices del arbol de problemas esta en que las causales que provocan
la exclusion de los microemprendedores y PYMES de fuentes de financiamiento competitivo responde
a la propia légica del negocio financiero, segun el cual la condicion de riesgo se vuelve factor decisivo
para otorgar o no crédito, asi como las condiciones de pago mismo.

Bajo estas consideraciones el tema estd en que el sistema financiero tradicional se encuentra
desarticulado de las necesidades de financiamiento de los microemprendedores y PYMES, la cual
halla su razon estructural en la propia l6gica del negocio banquero.

A nivel de las ramas (efectos) que se levantan sobre el problema central, podemos distinguir tres
grandes consecuencias:

Financiamiento insuficiente. Provocando bajos niveles de capitalizacion, insuficiente capital de trabajo,
entre otros, que acaban contribuyendo en un fragil desempefio de los negocios.
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Bajos niveles de emprendedurismo. La dificultad por acceder a fuentes de financiamiento competitivo
inhibe las iniciativas de emprendedores sociales, como empresariales, contribuyendo asi a una menor
creacion de negocios competitivos.

Financiamiento caro. La exclusion del financiamiento del que son objeto microemprendedores, como
PYMES promueve la busqueda de canales de crédito alternativos, los cuales se caracterizan por su
mayor costo, con lo cual se agrava la fragilidad de este nicho.

Como puede observarse en el diagrama correspondiente, todas las consecuencias que se derivan del
problema central acaban contribuyendo a bajos niveles de productividad y competitividad, con lo cual
se remarca el papel estratégico que tiene el financiamiento como instrumento de politica estratégica
en materia de desarrollo.
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Figura 4.1: Arbol de problemas
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*\ Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion de los programas instrumentados por el

POPPOPPPOPVPPVOVOPOPPPVOPOOOO0e®



COE/AL

Objetivos de la evaluacion del Fondo Morelos

5.3. Andlisis de objetivos

Toda vez que se ha analizado el problema publico, encontrado que este no es privativa del FM y que
obedece a lineas de accion de politica publica conjunta, lo consecuente es identificar la relacion causal,
en donde este problema se transforman en objetivos claros y conducentes.

La metodologia de marco Idgico en la fase de andlisis de objetivos, tiene como propdsito servir a la
estructuracion analitica de las politicas publicas, a través de una vision sistémica causal que soporta
el disefio y construccion de intervenciones orientadas a un proposito-fin.

Mediante el enfoque de causalidad (causa-efecto), las intervenciones (programas, mecanismos,
apoyos, etc.) se definen en funcion de su capacidad para atacar las bases (raices) que provocan o
inciden en una problematica particular, cuya resolucion o atencion se vuelven el propésito de la
intervencion.

Visto asi, la efectividad de las intervenciones de politica publica dependeran de la capacidad de las
instituciones para disefiar una oferta de medios (componentes), que contribuyan a la solucién de una
demanda particular.

Esquematicamente, la MML en esta fase culmina con el denominado arbol de objetivos, el cual es la
respuesta al arbol de problemas. A nivel de las raices se plantean las actividades que conducen a los
componentes disefiados para la atencion de las causales (raices); en tanto que a nivel de rama, se
exponen las situaciones deseables (estados objetivos) a las que se llegaria por efecto de los
componentes.

5.4. Arbol de objetivos

El objetivo es tal que pretende revertir el problema central del FM, “Hacer que microemprendedores
accedan afuentes de financiamiento competitivo paralograr la creacién y sostenibilidad de sus
negocios”; en donde para lograr esto se requiere un objetivo de un nivel mas bajo, es decir, crear
esquemas de financiamiento adecuados a las necesidades de microemprendedores y MiPyMes, la
siguiente figura muestra el escalonamiento de objetivos desde lo mas especifico hasta el nivel mas
general.
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Figura 5.1: Caracteristicas de operacion para los Programas de MiPyMes
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*\ Elaboracion propia con base PED Morelos y Reglas de Operacion de los programas

Dicho escalonamiento de objetivos inicia con las actividades, estas fungen de objetivos especificos
con caracteristicas especificas, y es ahi en donde se integran los nueve Programas del FM; en dos
vertientes, aquellos que estan disefiados para microemprendedores; y aquellos que estan disefiados
para unidades economicas formales en tres distintos tamafios, micro, pequefias y medianas empresas.

No obstante, es importante sefialar que el disefio de la intervencion, el FM, no considera una actividad
adscrita a la problematica central que es la asistencia técnica, que anida el desarrollo de capacidades
financieras y empresariales, lo cual prevé que la problematica no es atendida con la intervencion del

FM.
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En un analisis causal, debemos mostrar que los arboles de problemas y objetivos tienen relaciéon
directa en los conceptos principales que los intervienen.

En el nivel inferior la problematica un sistema financiero tradicional desarticulado de las necesidades
de los microemprendedores y PyMes se subsana con esquemas de financiamiento funcionales a las
necesidades de microemprendedores y PyMes; en el nivel central encontramos que la poblacion
(microemprendedores y PyMes) no accede a financiamiento competitivo y logra la sostenibilidad y
crecimiento de sus negocios, lo cual se cubre si esta poblacion accede a fuentes de financiamiento; y
para el nivel superior se espera incrementar los niveles de productividad y competitividad.

Figura 5.2: Caracteristicas de operaciéon paralos Programas de MiPyMes

PROBLEMATICA SOLUCION

Resultados
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*\ Elaboracion propia con base PED Morelos y Reglas de Operacion de los programas
instrumentados por el Fondo Morelos (IMOFI).
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6. Disefio de laintervencion del Fondo Morelos bajo enfoque de cascada.
Antecedentes

Analizado el problema publico que compete al Fondo Morelos, asi como las estrategias de las cuales
dispone, se desarrollara el disefio de la intervencion desde un enfoque integral de politica publica. El
objetivo como se advertira a lo largo de la presente seccién, es mostrar a través de la matriz de marco
I6gico la integracion funcional de los nueve componentes que actualmente conforman la oferta de
politica publica del Fondo. De este modo, se lograra establecer un marco de intervencion integral, en
cuanto a que abarca la totalidad de los componentes en su alineacion para atender un problema publico
comun; estratificado en cuanto a que los componentes se agrupan en funcién de las poblaciones
potenciales que los demandan; y acumulativo en cuanto que el disefio contempla que los componentes
contribuyen de manera agregativa en la solucién del problema publico.

El planteamiento analitico de la presente seccién, como ejercicio de abstraccién conceptual matizado
con sentido practico, se basé en la metodologia de marco logico. El caracter utilitario de la metodologia
como herramienta para estructurar en forma causal y operativa la oferta del Fondo Morelos, culmina
en el disefio de la matriz de marco légico. En este tenor, la capacidad de la MML para estructurar un
marco analitico sistémico, capaz de diseccionar y estructurar de manera causal un problema particular,
le permite analizar los nueve componentes desde su funcionalidad para contribuir a la solucion del
problema central del Fondo, aspecto crucial en disefios de tipo cascada, donde la politica publica se
articula con base a un espectro de instrumentos de intervencion especificos.

La MML al estructurar un andlisis integral, pone al descubierto la secuencia l6gica del problema, como
de la intervencion misma, facilitando un mapa conceptual (matriz de marco I6gico) donde se ponen de
manifiesto las actividades que deben realizarse, para construir los componentes capaces y suficientes
para lograr un propésito.

En el terreno del disefio de politicas publicas por cascada, la estructuracion secuencial de la
intervencion permite monitorear el nivel de cumplimiento que cada etapa esta logrando y la articulacion
gue cada una de ellas tiene en la cadena de procesos medios-fin.

De este modo, la MML permite construir un sistema de indicadores que miden el grado de avance
logrado a lo largo de la cadena, contribuyendo al monitoreo oportuno de cada fase, y facilitando la
identificacion de areas criticas que mereceran ser atendidas para garantizar la consistencia interna de
la oferta de politica publica del Fondo.

Definidos el analisis del problema (capitulo 5) , como de objetivos (capitulo 6), la MML culmina con la
construccion de la matriz de marco légico, una tabla de cuatro por cuatro, que compactan el sentido
causal (l6gica vertical), como el operativo (I6gica horizontal).
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Figura 6.1: Matriz de Marco Légico en funcién del arbol de problemas y objetivos.
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*\ Elaboracién propia.

La MML condensa los hallazgos analiticos del arbol de problemas, orienta el arbol de objetivos, y
facilita un instrumento que contiene el disefio de la intervencién; asimismo, contiene una bateria de
indicadores que permiten dar cuenta del cumplimiento de cada una de las fases, en su articulacion con
el propésito-fin que la guia.

La MML contiene cuatro columnas:

Resumen narrativo. Tiene como funcién consignar claramente para los cuatro niveles de la
MML (actividad, componente, propoésito y fin) el objetivo que persigue cada uno. De esta
manera los tomadores de decision tienen claridad sobre cudl es el resultado que deben
observar en cada nivel.
Indicadores. Contiene los medios a través de los cuales se analiza el grado de cumplimiento
de cada una de los cuatro niveles que intervienen en la matriz de marco légico. Cabe subrayar
gue los indicadores deberan ser claros, es decir, precisos e inequivocos; relevantes, en cuanto
que reflejen la importancia del logro del objetivo de cada nivel, y proveer informacion sobre lo
gue se busca medir del mismo; monitoreables, esto es, que deberan permitir su comprobacion.
Como podré observarse esta columna es de vital importancia para los tomadores de decisiones,
toda vez, que en ella se soporta los medios a través de los cuales se pueden medir los
resultados, avances, asi como identificar aquellas areas que ameriten medidas correctivas.
Medios de verificacién. Contiene las fuentes a través de las cuales se calculan los
indicadores. Dicha informacion es fundamental para tareas de evaluacion y monitoreo, toda vez
gue permite recrear el calculo y resultados, base fundamental de la transparencia.
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e Supuestos. Consigna todos aquellos factores exdgenos que estan fuera del control de los
responsables de los programas, pero que es necesario advertir por su capacidad para afectar
los resultados en cada uno de los niveles.

En resumen, la matriz de marco l6gico es una poderosa herramienta para estructurar de manera causal
e integral, un mapa de ruta con la secuencia necesaria para lograr una oferta programatica con la
capacidad de atender una demanda publica/social. Al mismo tiempo, permite a los responsables de la
intervencion de politica contar con una herramienta de gestion para encauzar al equipo de trabajo a
funciones claras y delimitadas, bajo objetivos medibles y especificos; y contar con un sistema de
monitoreo que permita dar cuenta de los avances, asi como de las necesarias intervenciones
correctivas que permitan llevar a la intervencién a los resultados previsibles.

Considerandos

Para el presente ejercicio de evaluacion, la metodologia considerara al FM como una unidad particular,
con su propia matriz de marco légico; y sus herramientas que la integran, es decir, los nueve
componentes, deberan presentarse como matrices de marco légico particulares pero encadenadas a
la matriz superior que corresponde a la del Fondo en su conjunto, base del disefio de cascada.

A este respecto es necesario hacer un analisis relacional conceptual acerca de como es que se
comunica el FM con sus dimensiones internas de politica publica y con los nueve Programas que lo
componen; es decir, para elaborar la MML FM y las MML de cada uno de los Programas, se precisa
hacer una definicion clara de las relaciones que guardan entre si.

Fondo Morelos esta compuesto por nueve programas de financiamiento que se pueden agrupar en
dos ejes de intervencion:

A. PROGRAMAS PARA PERSONAS MORALES Y FiSICAS CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL
1. PROFISTUR

PROPYME

FORTALECE

PRIMER IMPULSO

FINANCIAMIENTO A LA COBRANZA

FRANQUICIAS

o gk wN

B. PROGRAMAS DE MICROCREDITO
1. MUJERES EMPRENDEDORAS MODALIDAD GRUPQOS SOLIDARIOS
2. MUJERES EMPRENDEDORAS MODALIDAD CREDITO NDIVIDUAL
3. MICROFINANCIAMIENTO INDIVIDUAL
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Figura 6.2: Fondo Morelos: MiPyMes y Créditos Individuales.
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*\ Elaboracién propia con base en ROP’s IMOFI.

De acuerdo al diagrama previo, la oferta de intervenciones de Fondo Morelos se estratifica en dos ejes
de intervencién, sin embargo, esta clasificacion, que es consistente con la observada en los
documentos de difusién del Fondo, no es suficiente para explicar y justificar la relacion entre los nueve
Programas. Bajo esta tonica, se desprende la necesidad de analizar las intervenciones en funcion de
su poblacién objetivo, misma que en una primera valoracion solamente se distingue por ofertar
esquemas de financiamiento para MiPyMes y esquemas de créditos Individuales y grupales
basicamente informales.

Cabe sefalar que la poblacién objeto de intervencion puede ser analizada y estratificada bajo distintos
términos, ya sea bajo el marco de alineaciéon de politica publica nacional “democratizacion del
financiamiento” para incorporar a sectores excluidos del sistema financiero tradicional; analizandola en
términos econdmicos, resaltando las caracteristicas de sector econdmico, tamafios de empresa; o
bien, diseccionandola bajo criterios geograficos, definiendo espacialmente los ambitos de accion y
regionalizacion sujetos a intervencién; entre otras. Sin embargo, estos ejemplos de clasificacion no
guedan claramente establecidos en la actual operacion del FM y sus nueve Programas.

Al respecto de lo anterior, las relaciones establecidas entre los Programas del Fondo quedan
clarificados con la definicion de la poblacién objetivo, entendida como el perfil de los sujetos de
financiamiento que cada Programa pretende atender. De los cuales, como se vera mas adelante, es
consistente con un disefio de intervenciones con prelacién en funcién de la facilidad o dificultad para
acceder al financiamiento. Operativamente lo anterior se expresa en condiciones crediticias
diferenciadas, las cuales segun el perfil de la poblacion, registrard montos, condiciones de pago y tasas
de interés diferenciadas, dichas condiciones heterogéneas son consistentes con el nivel de riesgo que
de forma creciente observan las poblaciones que transitan de personas morales, personas fisicas con
actividad empresarial, emprendedores y micro emprendedores.
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Bajo este marco de andlisis, donde se estratifican los nueve componentes en funcion la poblacion
objetivo de los Programas, se delimita y establece el caracter agregativo de las intervenciones para su
contribucion a la atencién del problema central.

Con el propdsito de clarificar la segmentacion que por poblaciones intervenidas se estructuran los
componentes del Fondo Morelos, a continuacion se exponen una serie de diagramas, que bajo la l6gica
de teoria de conjuntos se desarrollo el caracter integral y acumulativo de las intervenciones.

En primer lugar se diseccionara a la poblacién en dos grandes segmentos, tal y como se presentan en
los Programas: MiPyMes y Créditos individuales.

MiPyMes.

1.

FINANCIAMIENTO A LA COBRANZA. Este bloque de empresas abarca a todas aquellas
MiPyMes que sean proveedoras de grandes empresas o del gobierno, no hay pruebas de que
una MiPyMe no sea proveedora de una gran empresa o del gobierno, por ello abarca al resto
de las poblaciones de los Programas.

FRANQUICIAS. Financiamientos otorgados solo con la restriccion que sea para el
financiamiento de un modelo de franquicias, que por tamafio de empresa pueden ser MiPyMes;
por ello sera ubicada en segundo nivel.

PROPYME. Acota a la poblacién con la restriccion de que tengan una antigliedad mayor a 12
meses de operacion, por ello quedara ubicada en el siguiente nivel.

PROFISTUR. La poblacién objetivo del Programa es un subconjunto de PROPYME con la
restriccion de que se apoyara unidades econdmicas del sector turismo.

FORTALECE. Este Programa excluye a las medianas empresas y relaja las restricciones de
acceso al financiamiento solicitando menos de 12 meses de antiguiedad.

PRIMER IMPULSO. El Programa esta dentro de las MiPyMes, sin embargo, es permisivo en
considerar a personas fisicas no formalizadas, hombres y mujeres, microemprendedores; con
la restriccion de haber incubado en cierta medida las actividades de las cuales pretenden
obtener ingresos.
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A continuacion la siguiente figura (7.2) expone visualmente las relaciones de los financiamientos a
MiPyMes.

Figura 6.3: Relacion entre Programas y su poblacion potencial: MiPyMes

Unidades Econdmicas Formales

1) FINANCIAMIENTO A LA COBRANZA .

2) FRANQUICIAS

. 3) PROPYME

. 4) PROFISTUR

Medianas

5) FORTALECE

6) PRIMER IMPULSO

*\ Elaboracién propia con base en ROP’s IMOFI.

Como se puede observar en la figura antes referida, la semaforizacion en ella consignada expresa la
facilidad o dificultad para acceder al crédito que ofrece el sistema financiero en general (no la del FM).
Bajo esta logica, la poblacion con méas capacidad de acceder al crédito queda marcada en verde, en
amarillo cuando la dificultad es media y rojo a aquellos que presentan mayor dificultad de acceso.'®

Como se puede advertir el programa financiamiento a la cobranza, esta marcado en verde para denotar

18 La semaforizacion es indicativa sobre el grado de dificultad/facilidad con el que las unidades econémicas acceden al
financiamiento. En el caso especifico de franquicias, por reglas de operacion Fondo Morelos apoyara hasta con 50% de la
inversion inicial por un monto de hasta $1,000,000, lo que da cuenta de un agente econémico con capital disponible de por
al menos 50% de la inversion inicial, lo que le hace mas facil acceder a otras fuentes de financiamiento respecto a agentes
econdémicos del programa Fortalece donde el monto maximo segun reglas de operacién es $80,000 y el apoyo esta
claramente dirigido a micro empresas, por lo que es la falta de capital el problema para acceder a fuentes de financiamiento
competitivas.
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que la poblacion objeto de intervencion cuenta con las condiciones de formalizacién y actividad para
acceder a esquemas de financiamiento que brindan liquidez a las unidades econémicas; en contraste,
la poblacién objeto de intervencién de primer impulso esta marcada en rojo, para dar cuenta de la
dificultad de acceder a esquemas de financiamiento por parte de nuevos emprendedores.

Cuatro consideraciones merecen ser subrayadas. La primera corresponde al &mbito de intervencion
de Fondo Morelos a través del programa Financiamiento a la cobranza, el cual como se advirtié en el
capitulo 3, al analizar la arquitectura de politica publica de la entidad, las acciones de factoraje quedan
al margen de las atribuciones directa del Fondo, adicionalmente, el analisis de las bases del propio
Fondo, dan cuenta de una marginal participacion del Programa respecto a la totalidad de apoyos, lo
cual abre la reflexién entorno a la pertinencia del componente.

En segundo lugar, el analisis de agravamiento que se observa en la figura, da pie a valorar de un
sentido cualitativo, cual debiera ser el segmento de intervencion prioritaria de una politica publica como
es el Fondo Morelos. En este tenor, debe considerarse que la base que justifica una intervencién de
politica publica, recae en su pertinencia y atencién a las areas donde el problema acusa un mayor
agravamiento, en este sentido, la semaforizacion advierte que los niveles de riesgo que se ciernen
sobre los nuevos emprendedores, unidades econdmicas de reciente creacién, como pequefas
empresas, son los focos de atencion por excelencia de una importante oferta de componentes que
dispone el Fondo Morelos, aspecto que en el sentido estratégico de la intervencién no debe
desdibujarse.

En tercer lugar, obsérvese que los esquemas de financiamiento para este segmento podrian
fortalecerse y redondearse, con la inclusion de acciones propias del eje 3.2 relativos a la productividad
y competitividad de la entidad, en especifico acciones como asistencia técnica podrian contribuir a
direccionar los créditos a sectores estratégicos, cadenas de valor, y actividades localmente
competitivas que contribuyan a la obtencion de los mejores impactos con los financiamientos otorgados
por el Fondo.

Finalmente, nétese que el espectro de intervenciones discurren sobre una légica acumulativa en
funcién de las poblaciones potenciales que cada componente atiende, con lo cual se logra el efecto
cascada de las intervenciones.

A. Crédito Individual. ElI Universo son personas fisicas, hombres y mujeres con una actitud
emprendedora

6. PRIMER IMPULSO. El Programa esta dentro de las MiPyMes, sin embargo, es permisivo en
considerar a personas fisicas no formalizadas, hombres y mujeres, microemprendedores; con
la restriccion de haber incubado en cierta medida las actividades de las cuales pretenden
obtener ingresos. Dado que ha pasado por el ejercicio de incubacion se considera como una
poblacién con un acceso al crédito dificil pero no tanto como el resto de la poblacion.

7. MICROFINANCIAMIENTO INDIVIDUAL. Poblacion que no ha sido incubada, que de manera
individual pretende acceder a los financiamientos.

8. MUJERES EMPRENDEDORAS MODALIDAD CREDITO GRUPAL. La poblacién queda
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acotada a solo mujeres que han formado una agrupacion.
9. MUJERES EMPRENDEDORAS MODALIDAD CREDITO INDIVIDUAL. La poblacién queda
acotada a mujeres que deciden solicitar financiamientos de manera individual.

Figura 6.4: Relacion entre Programas y su poblacién potencial: Créditos individuales

Personas

*\ Elaboracién propia con base en ROP’s IMOFI.

De acuerdo al esquema arriba consignado, destaca que la oferta de componentes para micro
emprendedores estan todos en una coloratura roja, lo cual responde a los altos niveles de riesgo que
observan y por tanto, su alta exclusién del sistema financiero que los caracteriza.

Cabe agregar que para Fines del Fondo Morelos, este segmento de intervencion es consistente con
las directrices de politica publica de la agenda nacional, particularmente por el cuidadoso acento de
intervencion en las mujeres.

Asimismo, notese que bajo este importante segmento de intervencion del Fondo Morelos se abre la
oportunidad para complementar los esquemas de financiamiento con instrumentos de capacitacion y
asistencia técnica, mismos que actualmente no estan presentes en la oferta de instrumentos.

Atendiendo las relaciones entre los Programas y el mismo FM, a continuacion en los siguientes
subcapitulos ser4 mostrada la MML en distintos niveles: del Fondo Morelos en conjunto, de la oferta
de intervenciones para MiPyMes, y de la oferta para microemprendedores.
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6.1. Matriz de Marco Légico del Fondo Morelos.

En el presente apartado se expone la MML FM. Cabe sefialar que esta es el resultado de la valoracion
documental, talleres y actividades que han sido llevados a cabo por la presente investigacion, la MML
FM, es una explicacién articulada y condensada de la intervencion que se encuentra en operacion
actualmente.

6.1.1. Resumen Narrativo
A continuacion, se realizara el andlisis vertical del FM, en donde se expondra con claridad, cual es el
FIN que persigue el FM, cuales es el PROPOSITO del mismo, asi como los COMPONENTES vy
ACCIONES que se llevan a cabo para el cumplimiento y consecuencia del PROPOSITO.

FIN

El FIN, describe el objetivo de largo plazo y de orden superior que se alcanza de manera acumulativa
en conjunto con otras intervenciones, es decir, el fin, no es atribucién exclusiva de una politica publica,
sino resultante de un sinniimero de instrumentos que contribuyen a su logro.

Para el caso especifico del Fondo Morelos, el Fin se fundamenta en el marco de planeacién estatal
gue se conforma con base al Programa Estatal de Desarrollo de la entidad. Usualmente corresponderia
como fin para el Fondo, el objetivo estratégico donde se halla inserto, esto es, “Fortalecer el mercado
interno del Estado de Morelos”, no obstante, como se advirtié en secciones previas, la productividad y
la competitividad aparecen descontextualizadas del financiamiento.

Lo anterior plantea la oportunidad de correlacionar desde el disefio de politica del Fondo, la posibilidad
de reconocerse como un instrumento que contribuye, en conjunto, con otras intervenciones a la
productividad y competitividad.

“Contribuir a la productividad y la competitividad en el Estado de Morelos”.
PROPOSITO

El propdsito corresponde en politica publica al objetivo que busca contribuir de manera directa una
intervencion, en este caso, el propésito condensara los objetivos de los Programas que integran al FM,
y donde los ejes rectores son los nueve Programas que lo componen.

En especifico:

“Lograr que Microemprendedores y PyMes accedan a fuentes de financiamiento con el
propdsito de promover el crecimiento, la sostenibilidad y la formalizacion de las unidades
econdémicas en el Estado de Morelos”.
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Un tema fundamental que merece destacarse en este nivel, es que las evaluaciones de resultados,
como de impacto de las politicas publicas se realizan con base a los alcances definidos en el propésito.
En el caso del Fondo Morelos, los resultados e impactos deberan medirse con base a los resultados
alcanzados por la poblacion beneficiaria de los financiamientos. En el dmbito especifico de las
mediciones de impacto, la discusion girara sobre los alcances observados por los microemprendedores
y PYMES que accedieron a los esquemas de financiamiento del Fondo, en comparacion con los
resultados alcanzados por poblacién elegible para recibir la intervencién, pero que en la practica no
accedio a ellos.

COMPONENTES

Los componentes se conciben como los productos o servicios que son producidos para alcanzar el
PROPOSITO, en sentido estricto son los medios con los que cuenta una intervencién de politica publica
para lograr los resultados previstos. Para el caso que nos compete, los componentes son los
mecanismos/esquemas de financiamiento que brinda el Fondo, lo cual es consistente con la literatura
econdmica, segun la cual las condiciones de financiamiento son factores que inciden en el desempefio
de las empresas.

Notese que el factor comun que observan los nueve componentes del Fondo son su caracter
financiero, se trata por lo tanto de una intervencién cuyo medio disponible para alcanzar su propésito
se circunscribe al financiamiento que otorga, y donde la distincion recae en caracteristicas financieras
y de requisitos especificos basados en la poblacién objetivo que atiende cada uno de los Programas.

Asi entonces podemos decir, de forma resumida que los componentes son:
“Financiamientos otorgados a Micro, Pequefias y Medianas empresas y a personas fisicas”.

No obstante, el Fondo Morelos, contiene nueve componentes especificos que se traducen en los
Programas que opera, en este sentido, a continuacion se especifican los componentes ordenados en
funcién de su eje de intervencion, y jerarquizados segun el nivel de riesgo y exclusion financiera que
observan segun la poblacion especifica que atienden.
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Tabla 6.1: Componentes del FM

Financiamientos otorgados a:

Persona fisicas o morales que deseen adquirir algun modelo de
franquicias que permita el nacimiento y desarrollo del Micro, Pequeiias
y Medianas Empresas ubicadas en el Estado de Morelos.

Micro, pequenas y medianas empresas con un minimo de 12 meses de

FRANQUICIAS

3| antigiiedad PROPYME
Micro, pequeias y medianas empresas del sector turismo con un minimo

& de 12 meses de antigiiedad RO

5| Micro y pequeiias empresas que estén dadas de alta en la SHCP FORTALECE

Personas emprendedoras que tengan un proyecto o plan de negocios para

el establecimiento o apertura de una micro, pequefia 0 mediana empresa PRIMER IMPULSO

Personas fisicas que tengan una actividad comercial o productiva en el MICROFINANCIAMIENTO
Estado de Morelos. INDIVIDUAL

Individual

MUJERES EMPRENDEDORAS

Mujeres que tengan en operacién una actividad econémica formal, F
MODALIDAD CREDITO INDIVIDUAL

informal o semiformal.

*\ Elaboracién propia con base en ROP’s IMOFI.
ACTIVIDADES

Las actividades son tareas (acciones) que los Programas tienen que llevar a cabo para producir cada
uno de los componentes, los cuales como se observara en la matriz de marco l6gico son transversales,
lo cual obedece a que la diferencia entre los nueve componentes esta determinada por la poblacion
gue atiende, mientras que las actividades pueden considerarse como aquellas de gestion comun a los
instrumentos financieros como son: promocion, recepcion, valoracion y seguimiento a las solicitudes
o créditos.

Bajo este enfoque transversal las acciones no se distinguen en cuanto procesos, sino solamente en
cuanto instrumento, con lo que se logra una estructura practica de seguimiento para las tareas de
monitoreo y control de calidad de la gestion administrativa de los apoyos del Fondo.

De igual forma, indicaremos que de forma resumida las actividades que cumple el FM son:

“Promocidn, recepcion, analisis, asesoria, seleccién y seguimiento de las solicitudes y
financiamientos dirigidos a Micro, Pequefias, Medianas empresas y a personas fisicas”.

No obstante, estas actividades se particularizan al respecto de los Programas que opera, a
continuacion se especifican las actividades del FM, quedando ordenadas de tal forma que es posible
identificar la correspondencia entre los Programas y sus relaciones antes especificadas:
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Tabla 6.2: Actividades del FM

Promocioén, recepcion, analiss, asesoria, seleccion y seguimiento de las solicitudesy financiamientos dirigidos a:

Persona fisicas o morales que deseen adquirir algan modelo de
franquicias que permita el nacimiento y desarrollo del Micro, Pequeiias
y Medianas Empresas ubicadas en el Estado de Morelos.

Micro, pequenas y medianas empresas con un minimo de 12 meses de

FRANQUICIAS

3| antigiiedad PROPYME
Micro, pequefias y medianas empresas del sector turismo con un minimo

& de 12 meses de antigiiedad RO

5| Micro y pequeiias empresas que estén dadas de alta en la SHCP FORTALECE

Personas emprendedoras que tengan un proyecto o plan de negocios para

el establecimiento o apertura de una micro, pequefia 0 mediana empresa PRIMER IMPULSO

Personas fisicas que tengan una actividad comercial o productiva en el MICROFINANCIAMIENTO
Estado de Morelos. INDIVIDUAL

Individual

MUJERES EMPRENDEDORAS

Mujeres que tengan en operacién una actividad econémica formal, F
MODALIDAD CREDITO INDIVIDUAL

informal o semiformal.

*\ Elaboracién propia con base en ROP’s IMOFI.

Conviene recordar que el Resumen Narrativo aqui expuesto, es la primera columna de la MML,
denominada también como “Objetivos”, y permite responder a las interrogantes: ¢ Cudl es la finalidad
del Fondo?, ¢ Que impacto concreto se espera lograr con el Fondo?, ¢ Qué bienes o servicios deberan
ser producidos?, y ¢ Cémo se producen dichos bienes o servicios?;

A manera sintética y con base a lo anterior referido, a continuacién se dara respuesta de manera
descriptiva a cada uno de los niveles de la MML en este primer acercamiento.
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Tabla 6.3: Resumen Narrativo del FM

FIN Contribuir a la productividad y la competitividad en el Estado de Morelos

Lograr que Microemprendedores y PyMES accedan a fuentes de financiamiento con el propdsito de
ZXelleliaiel promover el crecimiento, la sostenibilidad y la formalizacion de las unidades econémicas en el Estado
de Morelos

Financiamientos otorgados a:

Persona fisicas o morales que deseen adquirir algan modelo de franquicias que permita el nacimiento y desarrollo
del Micro, Pequeiias y Medianas Empresas ubicadas en el Estado de Morelos.

2
3 | Micro, pequeiias y medianas empresas con un minimo de 12 meses de antigiiedad
4
5

Micro, pequefias y medianas empresas del sector turismo con un minimo de 12 meses de antigiiedad

Micro y pequeiias empresas que estén dadas de alta en la SHCP

Personas emprendedoras que tengan un proyecto o plan de negocios para el establecimiento o apertura de una
micro, pequeia 0 mediana empresa

Personas fisicas que tengan una actividad comercial o productiva en el Estado de Morelos.

CCOMONENTES

- a Mujeres que tengan en operacion una actividad economica formal, informal o semiformal.

Promocion, recepcion, analisis, asesoria, seleccion y seguimiento de las solicitudes y financiamientos
dirigidos a:

Persona fisicas 0 morales que deseen adquirir algan modelo de franquicias que permita el nacimiento y desarrollo
del Micro, Pequenas y Medianas Empresas ubicadas en el Estado de Morelos.

Micro, pequefias y medianas empresas con un minimo de 12 meses de antigiiedad

Micro, pequenas y medianas empresas del sector turismo con un minimo de 12 meses de antigiiedad

(S0 BE- IOVH BN S

Micro y pequeiias empresas que estén dadas de alta en la SHCP

Personas emprendedoras que tengan un proyecto o plan de negocios para el establecimiento o apertura de una
micro, pequena 0 mediana empresa

Personas fisicas que tengan una actividad comercial o productiva en el Estado de Morelos.

ACTIVIDADES

Individual

9 | Mujeres que tengan en operacion una actividad economica formal, informal o semiformal.

*\ Elaboracién propia con base en ROP’s IMOFI.

Concluido el Resumen Narrativo del FM se verifica la l6gica vertical, segun la cual debe existir una
relacion de causalidad desde abajo hacia arriba entre los distintos niveles de objetivos.

Asi entonces el FM corrobora que:

e Las ACTIVIDADES detalladas han sido las necesarias y suficientes para producir cada
COMPONENTE; es decir, con las acciones de promocion, analisis, asesoria, seleccion y
seguimiento de solicitudes y financiamientos es posible otorgar los mismos financiamientos
(COMPONENTES)

e Los COMPONENTES son los necesarios y suficientes para lograr el Propésito del proyecto; es
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decir, otorgado los financiamientos se generan las condiciones para contribuir al proposito:
“Lograr que Microemprendedores y PyMes accedan a fuentes de financiamiento competitivo
para lograr la formalizacion, creacion y sostenibilidad econémica de las unidades econémicas
en el Estado de Morelos”.

e Alcanzandose el PROPOSITO del FM, se contribuirA de manera acumulativa con otras
intervenciones ajenas al Fondo, al logro del FIN, “Contribuir a la competitividad y la
Productividad en el Estado de Morelos”.

e Por ultimo, la disposiciébn de los componentes en un disefio de cascada, permitira a la
institucion responsable, establecer mecanismos de seguimiento y cobertura de su poblacion
potencial. En especial es de subrayarse que bajo un enfoque integral como el expuesto en las
figuras 7.3 y 7.4, el problema de atencién publica del Fondo, depende de los mecanismos de
focalizacion del espectro de intervenciones para atender los diferentes nichos de la poblacion
potencial bajo la cual se estructura el problema publico. En este sentido es deseable desarrollar
como parte de esfuerzos ulteriores, una estrategia integral de focalizacién, la cual en conjunto
con la incorporacién de intervenciones de tipo estratégico para dotar de direccionamiento a los
apoyos, permitiria establecer las bases de una planeacion estratégica de la oferta de politica
publica contenida en el Fondo.

6.1.2. Indicadores
A continuacion, habiendo hecho una definicion clara de cada uno de los niveles en la MML FM seran
mostrados los indicadores, mismos que deben ser considerados como fundamentales para una buena
administracién de la ejecucion del FM y para la evaluacion de sus resultados e impactos. Estos definen
metas especificas que nos daran la posibilidad de estimar en que medida se cumplen los objetivos.
Ello permite analizar la eficacia de los resultados del FM vy la eficiencia con que éste se ejecut6 o se
opera.

Para la definicion de los indicadores se considero:

e El objetivo cuyo logro se pretende medir a través del indicador

e Algunos aspectos pertinentes para medir. Que tienen que ver sobre todo con la alineacion e
informacion necesaria para el cumplimiento del FIN y su adecuada contribuciéon escalonada
vertical

e La periodicidad de los indicadores sera considerada con una base anual, estandarizara los
resultados y sera posible hacer comparaciones entre otros instrumentos de politica publica

¢ A nivel de FIN los indicadores propuestos mediran la contribucion del FM al logro de este,
situacion que solo seréa posible observar a mediano o a largo plazo

e Anivel de PROPOSITO se medira el impacto generado al término de la ejecucion del FM

¢ Anivel de los COMPONENTES, los indicadores mediran la eficacia, eficiencia y calidad

e Por ultimo, a nivel de las actividades los indicadores tendréan la caracteristica de ser econémicos
y sencillos en su valoracion a fin de llevar a MML FM a un &mbito claro y operativamente
practico.
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Los indicadores propuestos, en este nivel, tienen por objeto medir los alcances escalonados del FM,
por ello no se dividiran por clasificaciones de poblacion, sin embargo el cimulo de ellos en cada nivel
dard cuenta de que resultados se esperaria en el siguiente nivel superior.

Esta definiciéon de indicadores y su cabal comprensién es de suma importancia; a continuacién en la
siguiente tabla se exponen los indicadores propuestos:

Tabla 6.4:

Indicadores del FM

Nivel /
Etapa

FIN

Indicadores

Indicador Trimestral de la productividad VACB/POT)
Indice de competitividad (IMCQ)

PROPOSITO
[S*]

Personal Ocupado (variacion)
Personal Ocupado con Seguridad Social (variacion)
Ventas (variacion)

COMONENTES
[Se]

Unidades econdmicas apoyadas por tamario de empresa / sector
Nuamero de créditos colocados
Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamailo de empresa

ACTIVIDADES
=)

Cantidad de solicitudes recibidas
Cantidad de solicitudes analizadas y aprobadas
Cantidad de acciones de seguimiento a créditos autorizados

*\ Elaboracién propia con base en ROP’s IMOFI.

Un aspecto central que no debe perderse de vista en materia de indicadores, consiste que la bateria
de indicadores desarrollada tiene un caracter indicativo, toda vez que el disefio de un sistema de
evaluacion y monitoreo para la planeacioén estratégica de la oferta de politica publica, esta fuera de los
alcances del presente ejercicio de evaluacion, no obstante, la amplitud y sencillez que caracteriza los
indicadores propuestos, pueden servir para su operativizacion ulterior por medio de un sistema de
informacion estratégico.
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6.1.3. Medios de verificacion
Los medios de verificacion, es la siguiente columna que corresponden a las fuentes de informacion
gue se utilizaran para obtener los datos necesarios para calcular cada los indicadores. La existencia
de esta columna en la MML FM tiene la ventaja de que se han definido indicadores bajo fuentes
existentes de informacion. Sin embargo, si estas no estan disponibles, deberan ser incluidas.

Tabla 6.5: Medios de Verificacion del FM

Nivel / TR PR S
Etapa Medios de verificacion

~ |+ INEGI

= |+ IMCO

o . - - -

E * Registros administrativos

'© |* Registros contables

Q

=

=

7]

j£3)

=

&

% * Registros administrativos

=

=]

&}

7]

=

2 | Registros administrativos

E * Registros administrativos nuevos

5 * Valuacion de satisfaccion

=

*\ Elaboracién propia con base en ROP’s IMOFI.

6.1.4. Supuestos
Asimismo al hacer la planeacion de la operacion del FM, asi como las labores de evaluacion, debe ser
necesario recurrir a supuestos que permitan avanza a los siguientes niveles en la matriz, consecuencia
de que se esté trabajando sobre un futuro hipotético e incierto.

Debe comprenderse que para cada supuesto hay un riesgo: que el supuesto no se cumpla. Si los
puestos no se cumplen se esperaria una merma en los efectos que podria alcanzar el FM. Una de las
grandes contribuciones del equipo de trabajo es la verificacion continua de los supuestos, para que en
el momento de planear y definir metas quede establecido un panorama claro de alcances reales.
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Tabla 6.6: Supuestos del FM

Nivel /
Etapa

Supuestos

Las micro, pequefias, medianas empresas y los emprendedores pagan los recursos
otorgados en financiamiento e incrementan sus capacidades productivas,
haciéndolas empresas sostenibles.

FIN

La poblacién utiliza los financiamientos para la creacién, desarrollo o
mejoramiento de sus micro, pequefias o medianas empresas y personas fisicas

PROPOSITO

+ La poblacion cumple con los requisitos para la obtencion de financiamiento
* La poblacion obtiene los recursos monetarios en base al modelo de
financiamiento

COMONENTES

* La poblacion revisa y participa en los gjercicios de promocion

* La poblacion realiza los tramites que recomiendan los operadores del Fondo
Morelos

* La poblacion esta de acuerdo con los tramites que deben realizarse

* Los organismos gubernamentales externos no limitan el desarrollo de nuevas
empresas

* Las empresas o emprendedores no se encuentran en el burd de crédito

ACTIVIDADES

*\ Elaboracién propia con base en ROP’s IMOFI.

A continuacion se presentara la MML FM, la cual permitira de manera compacta verificar su disefio,
los alcances que plantea y las acciones que son requeridas para lograr los objetivos superiores.
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Matriz de Marco Logico del Fondo Morelos

Medios de verifica

Supuestos

Financiamientos otorgados a Micro,
Pequenas y Medianas empresas y a personas

empresa / sector
2. Numero de créditos colocados

+ Registros administrativos

z Contribuir a la productividad y la 1. Indicador Trimestral de la productividad VACB/POT)|+ INEGI Las micro, pequefas, medianas empresas y los emprendedores pagan los recursos otorgados en
= competitividad en el Estado de Morelos  [|2. Indice de competitividad (IMCO) « IMCO financiamiento e incrementan sus capacidades productivas, haciéndolas empresas sostenibles.
o Lograr que Microemprendedores y PyMES

= accedan a fuentes de financiamiento con el . . . .

7 .- . Personal Ocupado (variacion) + Registros administrativos ., .1 A - . . .
b4 proposito de promover el crecimiento, la : . ., . La poblacion utiliza los financiamientos para la creacion, desarrollo o mejoramiento de sus micro,
pe] b L, Personal Ocupado con Seguridad Social (variacion) |+ Registros contables - ; .

S sostenibilidad y la formalizacion de las S pequeiias o medianas empresas y personas fisicas

o . . - Ventas (variacion)

= unidades econémicas en el Estado de

R Morelos

@0

E 1. Unidades econdmicas apoyadas por tamano de

r + La poblacién cumple con los requisitos para la obtencién de financiamiento

« La poblacién obtiene los recursos monetarios en base al modelo de financiamiento

g fisicas 3. Montos medios de financiamiento por unidad
=] econdmica por tamafio de empresa
o
&
. .. s . . - o « La poblacion revisa y participa en los ejercicios de promocion
=] Promocion, recepcion, analisis, asesoria, 1. Cantidad de solicitudes recibidas . .. . p L. . ¥p . p 1 . P .
< L. L - . . . * Registros administrativos + La poblacién realiza los tramites que recomiendan los operadores del Fondo Morelos
a seleccion y seguimiento de las solicitudes y |2. Cantidad de solicitudes analizadas y aprobadas . L . . i - .
= L A . - . . L " * Registros administrativos nuevos + La poblacién esta de acuerdo con los tramites que deben realizarse
= financiamientos dirigidos a Micro, Pequefias | 3. Cantidad de acciones de seguimiento a créditos - . ., . .
- . . . * Valuacién de satisfaccion + Los organismos gubernamentales externos no limitan el desarrollo de nuevas empresas
= ¥ Medianas empresas y a personas fisicas ]autorizados A g
"QJ « Las empresas o emprendedores no se encuentran en el buré de crédito

*\ Elaboracién propia con base en ROP’s IMOFI.
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6.2. Matriz de Marco Logico de los Programas Orientados a MiPyMes

A continuacion en el siguiente apartado se veran los distintos niveles de la MML (FIN, PROPOSITO,
COMPONENTES y ACTIVIDADES) para los Programas orientados a Micro, Pequefias y Medianas
Empresas, mostrando las relaciones que tienen con la MML FM.

Para el andlisis de los seis Programas que componen la estrategia de los MiPyMes se optd por
presentar el disefio de la intervencién de manera transversal, es decir, la MML pasara de mostrarse en
su manera original a una manera transpuesta, en donde las columnas: Resumen Narrativo,
Indicadores, Medios de Verificacion y Supuestos seran filas con los niveles de la MML anidando el FIN,
PROPOSITO, COMPONENTES y ACTIVIDADES, para con ello las columnas puedan ser los
Programas de la estrategia de MiPyMes, a decir:

FINANCIAMIENTO A LA COBRANZA
FRANQUICIAS

PROPYME

PROFISUR

FORTALECE

PRIMER IMPULSO

o0k wN R

Figura 6.5: Transposicion de la MML: Bloque superior

e g RESUMEN < MEDIOS DE
PROGRAMA “n N rAE) INDICADORES VERFICACION SUPUESTOS
FIN

= | [
e | [
J J

PROGRAMA
FrosMAT

PROPOSITO
COMPONENTES

RESUMEN
NARRATIVO

ACTIVIDADES [

ACTIVIDADES

cromem :]

COMPONENTES

INDICADORES

ACTIVIDADES

PROPOSITO

MEDIOS DE
VERIFICACION

COMPONENTES

ACTIVIDADES

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

*\ Elaboracién propia
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Figura 6.6:

Transposicién de la MML: Bloque lateral

oy RESUMEN
PROGRAMA “n’ NARRATIVO

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

MEDIOS DE
INDICADORES VERFICACION SUPUESTOS

{

N

)

Al

JJ|

1

J1\

|

g J

N

RE SUM
NA RRAT VO

DL

ME DIOS DE
VER FICA ZION

SU 'UES "0S

PROGRAMA “n”

COMPONENTES

ACTIVIDADES

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

PROGRAMA

“ntl”

*\ Elaboracién propia
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6.2.1. Resumen Narrativo
El andlisis de Resumen Narrativo de la MML MiPyMes, es una fraccién de la MML FM, en especifico
los términos contenidos en la MML FM condensan de manera articulada los Programas que lo
componen, que ahora seran presentados de manera desglosada, para identificar los &mbitos en que
participa cada uno de los Programas.

Figura6.7: MML MiPyMes: Resumen Narrativo

PROGRAMA “n” PRQ.f?ﬁMA

oo | 1 )

m— | I )

ACTIVIDADES
uj

(@)
4
oz
=F
0
D:Z

*\ Elaboracion propia
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Tabla 6.8:

MML MiPyMes: Resumen Narrativo

Componente No.

RESUMEN NARRATIVO

PROPOSITO

FIN

COMPONENTES

ACTIVIDADES

FINANCIAMIENTOALA
COBRANZA

Lograr que MICRO, PEQUENAS
Y MEDIANAS EMPRESAS
accedan a fuentes de
financiamiento competitivo para
lograr la sostenibilidad de sus
unidades econdmicas.

Apoyar con financiamiento a
personas fisicas o morales que
requieran liquidez para anticipar
sus cuentas por cobrar y que sean
proveedoras de grandes empresas
o bien del Gobierno del Estado.

Financiamientos otorgados a:

Personas fisicas o morales que
requieran liquidez para anticipar
sus cuentas por cobrar y que sean
proveedoras de grandes empresas
o del Gobierno del Estado

Promocion, recepcion, analisis,
asesoria, seleccion y seguimiento
de las solicitudes y
financiamientos dirigidos a:

Personas fisicas o morales que
requieran liquidez para anticipar
sus cuentas por cobrar y que sean
proveedoras de grandes empresas
o del Gobierno del Estado

FRANQUICIAS

MiPyMes

PROPYME PROFISTUR FORTALECE

3

4

5

PRIMER IMPULSO
6

Lograr que MICRO, PEQUENAS
Y MEDIANAS EMPRESAS
accedan a fuentes de
financiamiento competitivo para
lograr la sostenibilidad de sus
unidades economicas.

Lograr que MICRO, PEQUENAS
Y MEDIANAS EMPRESAS
accedan a fuentes de
financiamiento competitivo para
lograr la sostenibilidad de sus
unidades econdmicas.

Lograr que MICRO, PEQUENAS
Y MEDIANAS EMPRESAS
accedan a fuentes de
financiamiento competitivo para
lograr la sostenibilidad de sus
unidades econdmicas.

Lograr que MICRO, PEQUENAS
Y MEDIANAS EMPRESAS
accedan a fuentes de
financiamiento competitivo para
lograr la sostenibilidad de sus
unidades econdmicas.

Fortalecer el desarrollo de las
Micro, Pequeiias y Medianas
Empresas ubicadas en el Estado
de Morelos, que tengan en
operacion una actividad
economica dentro de los sectores
de comercio, servicio, industria y
construccion

Fortalecer el desarrollo de las
Micro, Pequefias y Medianas
Empresas ubicadas en el Estado
de Morelos, que tengan en
operacion una actividad
economica dentro del sector
turismo.

Tener una fuente de
financiamiento alterna para
personas fisicas o morales que no
cuentan con antigiiedad ante la
S.H.C.P,, que permita fortalecer el
desarrollo de las Micro y
Pequenas Empresas ubicadas en
el Estado de Morelos, que
realicen una actividad econémica
dentro de los sectores del
comercio, servicio, turismo o
industria

Contar con una fuente de
financiamiento que permita
promover e impulsar en los

Morelenses la cultura y desarrollo
empresarial, que resulte en la
creacion de una micro o pequeia
empresa, en zonas urbanas o
rurales mediante la operacion de
productos financieros en
condiciones preferenciales que
incluyan el apoyo crediticio y
asesoria financiera, asi como
facilitar el acceso a la
capacitacion hacia los nuevos
empresarios.

Financiamientos otorgados a:

Micro, pequefias y medianas
empresas con un minimo de 12
meses de antigiiedad

Financiamientos otorgados a:

Micro, pequefias y medianas
empresas del sector turismo con
un minimo de 12 meses de
antigiiedad

Financiamientos otorgados a:

Micro y pequefias empresas que
estén dadas de alta en la SHCP

Financiamientos otorgados a:

Personas emprendedoras que
tengan un proyecto o plan de
negocios para el establecimiento o
apertura de una micro, pequefia 0
mediana empresa

Promocion, recepcion, analisis,
asesoria, seleccion y seguimiento
de las solicitudes y
financiamientos dirigidos a:

Micro, pequefias y medianas
empresas con un minimo de 12
meses de antigiiedad

Promocion, recepcion, analisis,
asesoria, seleccion y seguimiento
de las solicitudes y
financiamientos dirigidos a:

Micro, pequenas y medianas
empresas del sector turismo con
un minimo de 12 meses de
antigiiedad

Promocion, recepcion, analisis,
asesoria, seleccion y seguimiento
de las solicitudes y
financiamientos dirigidos a:

Micro y pequefias empresas que
estén dadas de alta en la SHCP

Promocion, recepcion, analisis,
asesoria, seleccion y seguimiento
de las solicitudes y
financiamientos dirigidos a:

Personas emprendedoras que
tengan un proyecto o plan de
negocios para el establecimiento o
apertura de una micro, pequefia 0
mediana empresa

*\ Elaboracion propia
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Como se es posible de ver, encontramos las siguientes relaciones:

FIN. El FIN de la MML MiPyMes es diferente al FIN de la MML FM, esto es debido a que los
alcances de cada Programa, es decir, sus fines, son en especifico contribuciones para que el
propésito del FM se logre. El FIN de los Programas de MiPyMes es parte del propdsito del FM;
toda vez que estos se logren, sera posible el propdésito del FM.

PROPOSITO. Los propositos de los Programas es apoyar a las unidades econémicas con
especificidades al respecto de su poblacion objetivo

COMPONENTES. Como se habia visto, de igual forma los Componentes de los Programas son
financiamientos con especificidades al respecto de su poblacion objetivo

ACTIVIDADES. Estas corren de manera transversal, entre los Programas que componen este
blogue y solo se distinguen en la poblacién objetivo que atienden

6.2.2. Indicadores

El apartado de indicadores incrementa el grado de complejidad en el analisis, esto debido a que hay
indicadores que transversales, que son aquellos que sirven de manera indistinta para mas de un
Programa; e indicadores especificos, que obedecen a las especificidades entre Programas; a
continuacién en la siguiente matriz se entrega una bateria de indicadores que dan cuenta de los
avances en cada etapa para cada Programa.

De igual forma es conveniente mencionar la relacion que existe entre ellos, en especifico :

FIN. En este blogue hay dos indicadores que seran utilizados de manera indistinta para cada
uno de los Programas: Porcentaje de unidades econdmicas financiadas respecto de la
Poblacion Objetivo y Variacion anual de unidades econémicas apoyadas respecto de la
Paoblacion Obijetivo; estos dan cuenta del logro del FIN; otros dos indicadores hablan de la
competitividad al respecto de los productos financieros en el mercado: Interés competitivo: Tasa
de interés de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de Interés de las Principales
instituciones de factoraje en Morelos Interés competitivo: Tasa de interés de
Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de Interés de las Principales instituciones
financieras en la entidad.

PROPOSITO. En este apartado la bateria de indicadores se incrementa y se establece una
cantidad mayor de indicadores especificos que contribuyen en la medicion de los resultados de
cada uno de los Programas.

COMPONENTES. En este componente nivel de la MML MiPyMes el Programa Primer Impulso,
es el unico que tiene indicadores especificos para medir el avance.

ACTIVIDADES. Para el nivel, los indicadores son idénticos entre Programas.

Es importante resaltar que el uso de indicadores transversales permitira hacer comparaciones entre los
Programas, ademas de contribuir en mediciones del FM, es por ello que se ha privilegiado su uso.
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Tabla 6.9: MML MiPyMes: Indicadores

Componente No. 1 2 3 4 5 6
1. Personal Ocupado (variacion)
2. Personal Ocupado con Seguridad Social (variacion)
3. Ventas (variacion)
4 . - P
= Interés competitivo: Tasa de interés de
Financiamiento a la cobranza - Promedio , . . . . . . L - . .
i L Interés competitivo: Tasa de interés de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de Interés de las Principales instituciones financieras en la entidad
de tasa de Interés de las Principales
instituciones de factoraje en Morelos
* Unidades economicas en cartera vencida * Montos en cartera vencida * Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida * Variacion anual de los montos en cartera vencida * Variacion anual de los ingresos
financieros * Porcentaje de unidades econdmicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos * Variacion anual de unidades econdmicas nuevas apoyadas
* Variacion anual de
- unidades
= + Variacion anual de unidades ., economicas en
7] .. * Variacién anual de | cartera vencida por L, « Montos en cartera
- as andes . N E 2 . - . - N
o economicas proveedoras de grandes * Variacion anual de
@ = empresas unidades tamafio y sector unidades vencida por sector, |-+ Variacién anual de los montos en cartera vencida por sector formal o informal, tamafio
E‘“ 2 econdmicas bajo el |economico ccondmicas en tamarnio de empresa |de empresa y antigiiedad
=] A . - modelo de * Variacion anual de | | y antigiiedad * Variacion anual del personal ocupado con seguridad social por sector formal o
= + Variacion anual de unidades - . cartera vencida del . N L
=z . i i . franquicias los ingresos . informal, tamano de empresa y antigiedad
- econémicas proveedoras del Gobierno . sector turismo
= financieros por
s tamafio y sector
= econdomico
1. Unidades econémicas apoyadas por tamaiio de empresa / sector
2. Nuamero de créditos colocados
@ 3. Montos medios de financiamiento por unidad econdémica por tamafio de empresa
E—
Ez + Cantidad de unidades econémicas apoyadas del sector informal
=} * Variacion anual de unidades econémicas apoyadas del sector informal
; * Montos totales asignados al sector informal
=) » Variacion anual en montos totales asignados al sector informal
L + Cantidad de unidades econdmicas apoyadas del sector formal
* Variacion anual de unidades econémicas apoyadas del sector formal
+ Montos totales asignados al sector formal
+ Variacion anual en montos totales asignados al sector formal
1. Cantidad de solicitudes recibidas
ACTIVIDADES 2. Cantidad de solicitudes analizadas y aprobadas
3. Cantidad de acciones de seguimiento a créditos autorizados

*\ Elaboracion propia
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6.2.3. Medios de verificacion
Para la MML MiPyMes los medios de verificacion seran los idénticos entre Programas.

Tabla 6.10: MML MiPyMes: Medios de verificacion
MiPyMes
FINANCIAMIENT | FRANQUICIA | PROPYM PROFISU | FORTALEC | PRIMER
OALA S E R E IMPULS
COBRANZA o
Componente No. 1 2 3 4 5 6

> FIN * INEGI http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/cn/itace/default.aspx « Censos
(o) Econdémicos  Registros administrativos
%
% PROPOSITO * Registros administrativos « Registros contables
w
o COMPONENTES Registros administrativos
)
8 ACTIVIDADES | < Registros administrativos ¢ Registros administrativos nuevos ¢ Registros de satisfaccion o
@l quejas
1]
=
FIN Las micro, pequefias, medianas empresas y los emprendedores pagan los recursos
otorgados en financiamiento e incrementan sus capacidades productivas, haciéndolas
empresas sostenibles.
PROPOSITO La poblacién utiliza los financiamientos para la creacion, desarrollo o mejoramiento de sus
micro, pequefias 0 medianas empresas.
%)
,9 COMPONENTE * La poblacién cumple con los requisitos para la obtencién de financiamiento
0 S + La poblacion obtiene los recursos monetarios en base al modelo de financiamiento
@ ACTIVIDADES * La poblacién revisa y participa en las convocatorias disefiadas y lanzadas

+ La poblacién atiende los ejercicios de promocién
* La poblacién realiza los tramites que recomiendan los operadores del Fondo Morelos
* La poblacién esta de acuerdo con los tramites que deben realizarse
* Los organismos gubernamentales externos no limitan el desarrollo de nuevas empresas
» Las empresas o emprendedores no se encuentran en el buré de crédito

*\ Elaboracién propia

6.2.4. Supuestos
De igual modo los supuestos seran idénticos entre los Programas.
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6.3. Matriz de Marco Légico de los Programas Orientados a Crédito Individual

A continuacion en el siguiente apartado se veran los distintos niveles de la MML (FIN, PROPOSITO,
COMPONENTES y ACTIVIDADES) para los Programas orientados al Crédito Individual, mostrando las
relaciones que tienen con la MML FM.

De igual forma como se mostré en la MML MiPyMes, En la MML CI seréd mostrada de modo transpuesto,
en donde, nuevamente, las columnas: Resumen Narrativo, Indicadores, Medios de Verificacion y
Supuestos seran filas con los niveles de la MML anidando el FIN, PROPOSITO, COMPONENTES y
ACTIVIDADES, para con ello las columnas puedan ser los Programas de la estrategia Crédito
Individual, a decir:

1. MICROFINANCIAMIENTO INDIVIDUAL
2. MUJERES EMPRENDEDORAS MODALIDAD GRUPQOS SOLIDARIOS
3. MUJERES EMPRENDEDORAS MODALIDAD CREDITO INDIVIDUAL

6.3.1. Resumen Narrativo
El andlisis de Resumen Narrativo de la MML ClI, es la fraccion faltante de la MML FM, es decir, el FIN
de la MML MiPyMes sumado al FIN de la MML CI, complementan el propésito de la MML FM, para con
ello llegar al objetivo superior de Contribuir a la productividad y la competitividad en el Estado de
Morelos.

¢ FIN. En este nivel, como se ha mencionado es transversal para los tres Programas y es lograr que
los microemprendedores accedan a fuentes de financiamiento competitivo para lograr la creacion,
formalizacion y sostenibilidad de sus negocios.

e PROPOSITO. Este difiere en la poblacion que atiende presenta aquello que se desea alcanzar de
manera concreta, son especificos por cada uno de los tres Programas.

¢ COMPONENTES. Los componentes obedece a necesidades especificas otorgando financiamiento
a poblacién especifica diferente entre Programas.

e ACTIVIDADES. Las actividades solo divergen en la poblacion que atienden al respecto de los
tramites que se requieren para cada poblacion.

Los tres Programas de Cl, atienden a las poblaciones mas vulnerables, no formalizadas y mujeres, que
ademas son poblaciones con el mas dificil acceso al financiamiento, de manera reiterativa, es
importante mencionar que la MML CI, no pretende justificar la existencia de los Programas, sino
condensar y articular de manera ordenada el disefio de la intervencion.
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Tabla 6.11: MML MiPyMes: Indicadores

FINANCIAMIENTO PERSONAL

MICROFINANCIAMIENTO MUJERES MUJERES
INDIVIDUAL EMPRENDEDORAS EMPRENDEDORAS
MODALIDAD MODALIDAD
GRUPOS INDIVIDUAL
SOLIDARIOS
Componente No. 7 8 9
FIN Lograr que Microemprendedores accedan a fuentes de financiamiento
competitivo para lograr la creacion, formalizacion y sostenibilidad de sus
negocios.
PROPOSITO Fortalecer y consolidar Apoyar con Fortalecer y consolidar
proyectos productivos y de financiamiento a proyectos productivos y
autoempleo, mediante el Mujeres que tengan de autoempleo,
otorgamiento de en operacion una mediante el
microfinanciamiento actividad econémica otorgamiento de
individual. formal, informal o microfinanciamiento
semiformal, que se individual.

integre en grupos
solidarios con

actividades
o productivas distintas o
= comunes.
<
o COMPONENTES Financiamientos Financiamientos Financiamientos
g otorgados a: otorgados a: otorgados a:
E Personas fisicas que Mujeres que tengan Mujeres que tengan en
> tengan una actividad en operacion una operacion una actividad
8 comercial o productiva en  actividad econoémica economica formal,
IE'\:J el Estado de Morelos. formal, informal o informal o semiformal.

semiformal, que se
integre en grupos
solidarios con

actividades
productivas distintas o
comunes.

ACTIVIDADES Promocién, recepcion, Promocion, recepcion, Promocién, recepcion,
andlisis, asesoria, andlisis, asesoria, andlisis, asesoria,
seleccion y seguimiento seleccion y seleccion y seguimiento
de las solicitudes y seguimiento de las de las solicitudes y
financiamientos dirigidos solicitudes y financiamientos dirigidos
a: financiamientos a:

dirigidos a:
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Personas fisicas que Mujeres que tengan Mujeres que tengan en
tengan una actividad en operacion una operacion una actividad
comercial o productiva en  actividad econémica econdémica formal,

el Estado de Morelos. formal, informal o informal o semiformal.

semiformal, que se
integre en grupos
solidarios con
actividades
productivas distintas o
comunes.

*\ Elaboracion propia

6.3.2. Indicadores
En lo que se refiere al apartado de indicadores se destaca, reiterativamente que estos pretenden medir
avances temporales, privilegian el uso y aplicacion transversal e independientemente de los resultados
gue arrojen, pretenden mejorar el FM con el paso de las administraciones.
El equipo de investigadores a cargo de la presente, ha considerado que, a pesar de lo cuantioso que
pueden parecer estos, son relevantes y garantizarian adecuadamente la toma de decisiones en el paso
del tiempo.

Tabla 6.12: MML Microfinanciamiento: Indicadores

MICROFINANCIAMIENTO MUJERES MUJERES
INDIVIDUAL EMPRENDEDORAS EMPRENDEDORAS
MODALIDAD MODALIDAD
GRUPOS INDIVIDUAL
SOLIDARIOS
FIN 1. Personal Ocupado (variacion)

2. Personal Ocupado con Seguridad Social (variacion)
3. Ventas (variacion)

PROPOSITO * Unidades econdmicas en cartera vencida * Montos en cartera vencida *
Variacion anual de unidades econdmicas en cartera vencida * Variacién anual
de los montos en cartera vencida * Variacion anual de los ingresos financieros *
Porcentaje de unidades econémicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos *
Variacion anual de unidades econémicas nuevas apoyadas

INDICADORES

COMPONENTES 1. Unidades econémicas apoyadas por tamarfio de empresa / sector
2. Numero de créditos colocados
3. Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamafio de
empresa
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ACTIVIDADES 1. Cantidad de solicitudes recibidas
2. Cantidad de solicitudes analizadas y aprobadas
3. Cantidad de acciones de seguimiento a créditos autorizados

*\ Elaboracion propia

6.3.3. Medios de Verificacion
Al igual que en la MML MiPyMes, en la presente los medios de verificacidon son los mismos,
basicamente fuentes por parte del Instituto Nacional de Geografia y Estadistica, Registros
Administrativos y Contables; en donde se presenta como un saldo por atender aquellos valores de
satisfaccion y quejas.

Tabla 6.13: MML Microfinanciamiento: Medios de verificacion

MICROFINANCIAMIENTO
MICROFINANCIAMIENTO MUJERES MUJERES
INDIVIDUAL EMPRENDEDORAS EMPRENDEDORAS
MODALIDAD MODALIDAD
GRUPOS INDIVIDUAL
SOLIDARIOS

Componente No. 7 8 9

FIN * INEGI ¢ Registros administrativos

MEDIOS DE VERIFICACION

PROPOSITO * Registros administrativos ¢ Registros contables

COMPONENTES Registros administrativos

ACTIVIDADES * Registros administrativos
* Registros administrativos nuevos
* Registros de satisfaccion o quejas

*\ Elaboracion propia
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6.3.4. Supuestos
De mismo modo, los supuestos se presentan idénticos entre los tres Programas de Cl y los de
MiPyMes.

Tabla 6.14: MML Microfinanciamiento: Supuestos
' MICROFINANCIAMIENTO MUJERES ' MUJERES

INDIVIDUAL EMPRENDEDORAS EMPRENDEDORAS

MODALIDAD MODALIDAD

GRUPOS INDIVIDUAL

SOLIDARIOS
Componente No. 7 8 9

FIN Las micro, pequefias, medianas empresas y los emprendedores pagan los

recursos otorgados en financiamiento e incrementan sus capacidades
productivas, haciendolas empresas sostenibles.

PROPOSITO La poblacion utiliza los financiamientos para la creacion, desarrollo o
mejoramiento de sus micro, pequefias 0 medianas empresas.

COMPONENTES - La poblaciéon cumple con los requisitos para la obtencion de financiamiento ¢
La poblacién obtiene los recursos monetarios en base al modelo de
financiamiento

SUPUESTOS

ACTIVIDADES - La poblacion revisa y participa en las convocatorias disefiadas y lanzadas « La
poblacién atiende los ejercicios de promocién e« La poblacién realiza los
tramites que recomiendan los operadores del Fondo Morelos ¢ La poblacion
esta de acuerdo con los tramites que deben realizarse * Los organismos
gubernamentales externos no limitan el desarrollo de nuevas empresas * Las
empresas o emprendedores no se encuentran en el buré de crédito

*\ Elaboracion propia
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6.4. Efecto Cascada

En los apartados 6.1, 6.2 y 6.3 del presente capitulo se han expuesto los términos que quedaran
incluidos en la MML del FM, de los Programas orientados a MiPyMes y de aquellos orientados a
microemprendedores, en los distintos niveles: Fin, Proposito, Componentes y Actividades. Sin
embargo, la relacién que existe entre el FM y sus programas no se ha abordado de manera precisa, en
esta subseccion se detallara la relacion vertical y horizontal que existe entre ellos.

Para exponer la relacién que existe entre el FM y los Programas, vale la pena mencionar que se ha
agregado y transpuesto la MML para el FM y para cada uno de los Programas, con ello se obtiene que
cada columna sea un Programa o el mismo FM, y de esta manera puedan ser comparados los distintos
términos que componen la MML.

Figura 6.8: Transposicion de la MML: Bloque lateral
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PROPOSITO
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*\ Elaboracién propia

Es importante sefialar que el término mas relevante para la construccion de la MML es el FIN del FM,
y éste ejercera una fuerza de relacion centrifuga con todos los Programas que lo componen; es decir,
gue cada Programa se orientara al FIN del FM, contribuyendo en mayor o menor medida segun el
comportamiento operacional.
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Figura 6.9: Transposicion de la MML: Bloque lateral
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Propasito

Componentes

Actividades

*\ Elaboracion propia

La particularizacion de los conceptos sucede cuando de pasar del FM a cada uno de los Programas, los términos y conceptos se focalizan
a situaciones particulares, es importante mencionar que el FIN del FM: “Contribuir a la productividad y la competitividad en el Estado
de Morelos”, es Unico para el FM, y no se repite para los Programas.
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Que el proposito del FM: “Lograr que Microemprendedores y PyMes accedan a fuentes de financiamiento con el propdsito de
promover el crecimiento, la sostenibilidad y la formalizacion de las unidades econémicas en el Estado de Morelos”, se transforma
en el FIN de cada uno de los Programas, y que el Programa Primer Impulso tiene la particularidad de incluir a la formalizacion como un

concepto importante. Es relevante mencionar que los Fines de los Programas se desglosan en dos grandes grupos: aquellos orientados a
MiPyMes y aquellos a microemprendedores.
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Figura 6.10: Transposicion de la MML: Bloque lateral

emprendedores y
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*\ Elaboracién propia

En el caso de los componentes, se visualiza nuevamente el efecto cascada, en donde el componente del FM, se derrama en la formulacién
de los Propoésitos de los Programas. Identificando los dos grandes grupos que abarca: MiPyMes y microemprendedores.
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Figura 6.11: Transposicion de la MML: Bloque lateral
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*\ Elaboracién propia

De manera adicional, encontramos que el FM distribuye los esfuerzos a modo de cascada en la poblacién que atiende, de tal forma que la
poblacion de cada Programa excluye por metodologia a otros Programas del mismo FM, esto es, un posible beneficiario apunta a un

Programa en particular y no a un conjunto de ellos.
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Figura 6.12:

Transposicién de la MML: Bloque lateral
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El efecto cascada se vislumbra en el FM y la MML (ver figura 6.12 para el caso de las MiPyMes) como
una adecuada distribucién de conceptos y una distribucién de poblacion potencial y objetivo; esta
comunicacion que es posible de lograr entre los Programas que componen el FM sin duda potencializan
los posibles resultados que se pueden alcanzar, ademas de cubrir en una forma mas amplia a la
poblacién que requiere de fuentes de financiamiento.
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6.5. Conclusiones

Habiendo diseccionado el disefio del FM, es posible orientar los esfuerzos hacia un bateria de
conclusiones:

e El disefio de la intervencion, es decir del FM, se orienta en dos poblaciones especificas no
escritas, incluyendo el término de formalidad: aquellas financiamientos dirigidos a unidades
econdmicas formales, que nombramos MiPyMes; y a aquellas iniciativas que se encuentran en
la informalidad, nombrados como Créditos Individuales o de grupos solidarios.

e En esta clasificacién el Programa de Primer Impulso, tiene puntos de interseccion basados en
los términos de formalidad; requisita formalidad pero es permisivo en la informalidad.

e EI FIN del FM debe ser como esta escrito en la MML FM: Contribuir a la productividad y la
competitividad en el Estado de Morelos; pues abastece de herramientas al eje de intervencion
y al mismo tiempo direcciona los esfuerzos del FM.

e El Propdsito del FM, concretiza las acciones que llevan a cabo los diferentes Programas, en
espera de mejorar el estado de los beneficiarios del financiamiento.

e Las Actividades del FM, para el grueso de los Programas son las mismas; esto denota una
operacién bajo demanda, hecho que presume que la direccion de la politica publica se escapa
de las manos del estado y queda dependiente de una instrumentacion poco clara. En
consecuencia, la direccién de los financiamientos tienen metas de colocacién de créditos y no
como instrumentos de desarrollo y competitividad, es decir, no existe claridad en que sectores,
tamafos de empresas, caracteristicas de personas, caracteristicas de iniciativas, destino de los
créditos o regiones geograficas deben ser atendidas y por qué.

e En el apartado de supuestos, es en donde se espera que los entes del mercado se ajusten de
manera tal que sea posible llegar al cumplimiento del FIN de la MML; el presupuesto publico se
considera ejercido financieramente eficiente, no asi, estratégicamente adecuado.

e Para el apartado de indicadores se propone una bateria extensa pero apenas suficiente para
medir los alcances estipulados en el FM, se privilegia un disefio de indicadores ajustados hacia
la transversalidad, con el objeto de poder comparar entre los Programas, sumar y verificar las
injerencias de los Programas en el comportamiento del resultados del FM. No obstante, se
incluyen indicadores especificos que permiten un andlisis adecuado por cada Programa.

e Esimportante mencionar que el desarrollo de indicadores en su forma establecida es numeroso
con el objeto de garantizar un panorama amplio que permita identificar con claridad los posibles
resultados que se obtengan de ellos, esto es, de seleccionar un bateria de indicadores menor,
y de ellos se obtengan resultados poco satisfactorios, serd mas complicado entender a que se
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deben estos resultados y como revertir estos posibles efectos; lo cuantioso de los indicadores
prevé una adecuada instrumentacién de acciones para fortalecer la operacion del FM.

e En el caso de los medios de verificacion el equipo de operadores del FM deberé familiarizarse
con fuentes de informacion secundaria, en especifico con el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), sobre todo para los niveles de fin y propoésito. Para los niveles de
componentes y actividades, es conveniente verificar que se cuente con informacién acerca de
satisfaccién de los beneficiarios de financiamiento y de quejas, una herramienta muy util en la
operacion de un Programa que atiende constantemente al pablico.

e Como se ha mencionado en lineas anteriores, en el caso de los supuestos, estos establecen

gue son agentes externos al fondo de los cuales depende en mucho el logro del fin, en ello vale
la pena mencionar que se requiere una estrategia mas participativa.
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7. Valoracion de los procesos.

La valoracion de los procesos como parte de las preguntas de la presente evaluacién deben tomarse
con cautela. Primeramente los procesos corresponderia a una oferta articulada de politica publica, la
cual sera la resultante de la operativizacion estratégica de la matriz de marco légico que se derivé de
la evaluacion, aspecto que corresponde a una situacion ulterior. La evaluacion de los procesos actuales
gueda desfasada respecto al presente ejercicio.

Una forma de aproximar el tema de los procesos de un modo practico es analizar el espectro de
acciones que se consignan en la parte baja de la matriz de marco légico, integrada fundamentalmente
por: promocion, recepcién, analisis, asesoria, seleccion y seguimiento de las solicitudes y créditos
otorgadas en las diferentes poblaciones objeto de intervencion.

Los procesos a valorar descriptivamente y que contribuyen a las areas de oportunidad para tener una
oferta articulada serian los siguientes:

1. Comprobacion del destino y uso del financiamiento: Fondo Morelos realiza visitas a los beneficiarios
para comprobar que el dinero haya sido utilizado en los conceptos y porcentajes destinados a cada
rubro de los cuales hayan sido aprobados dentro del proyecto presentado.

2. Seguimiento al pago oportuno del financiamiento: al haber aprobado el financiamiento, se
establecen condiciones de pago, a las cuales el beneficiario firma de conformidad, adquiriendo un
compromiso de pago, con ello, el beneficiario se obliga a pagar de acuerdo a lo establecido, para
lo que hay un area destinada especificamente a dar seguimiento al cumplimiento de los pagos, y
cuando haya una omisién de pago, ponerse en contacto con el beneficiario para informarlo de la
situacion de sus financiamiento y los intereses a los que se hace acreedor al no realizar sus pagos
puntuales.

3. Seguimiento en su caso: Dentro de Fondo Morelos existe un area especifica para dar seguimiento
a cada una de las siguientes etapas por las que puede pasar un beneficiario, ya sea persona fisica
o moral:

a. Cartera vigente: Quienes han sido beneficiados por parte de Fondo Morelos, ingresan
automaticamente a su cartera durante el tiempo en que liquide el financiamiento.

b. Cartera administrativa: Dentro de la cartera administrativa se considera a los clientes que su
fecha de vencimiento se encuentra préxima o han pasado su plazo, a ellos se les notifica que
deben ponerse al corriente de sus obligaciones para evitar cualquier procedimiento juridico.

c. Cartera vencida: Considera a todos los clientes que han pasado su plazo limite para la
liquidacion de su deuda o el cumplimiento de los pagos han superado los 30 dias posteriores
a la fecha pactada.

d. Demanda.: cuando se han agotado los recursos para que los beneficiarios se pongan al
corriente de sus pagos vencidos, o bien liquidar su deuda, se inicia el procedimiento juridico,
el cual se lleva ante las autoridades competentes para recuperar la parte de la deuda restante.

4. Liquidacion o Renovacioén del financiamiento: Después de haber pasado por alguno de los puntos
descritos en el nimero anterior, se puede liquidar la deuda mediante la realizacién de los pagos
correspondientes de acuerdo a lo pactado, o por alguno de los procedimientos acordes a la
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situacion y capacidad de pago de los sujetos financiados, dando por terminado el procedimiento.

De acuerdo a este conjunto de acciones, el Fondo actla en general en consonancia con los procesos
anteriormente sefialados y que estan consignados en el Programa Estatal de Innovacion en la
Economia. Sin embargo se observa una debilidad en la actividad de asesoria y de investigacion en el
personal que opera el Fondo.

En relacion a las actividades de asesoria y de investigacion (econémica), el tema crucial son la
incorporacion de actividades orientadas a diagndsticos sectoriales, analisis de cadenas de valor,
analisis de vocaciones econdmicas regionales, entre otras, que permitan lograr un componente de
asesoria que oriente los recursos del Fondo hacia aquellas actividades, regiones, cadenas, donde los
recursos publicos pueden observar mejores resultados, consecuentes con su propdésito-fin.
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8. Evaluacién de Mejoras y sugerencias para los términos de referencia futuros

El objetivo central (propdsito) del FM es que Microemprendedores y PyMes accedan a fuentes de
financiamiento. De acuerdo a los Censos Econdmicos 2014, el nivel de financiamiento de las empresas
morelenses es mejor que la registrada a nivel nacional: 18.4% y 16.2% de las empresas de Morelos y
de todo el pais respectivamente obtuvieron algun tipo financiamiento. Sin embargo, el nivel de
bancarizaciéon de las empresas de Morelos se encuentra por debajo del dato nacional: mientras que a
nivel nacional el 40.9% de las empresas obtuvo financiamiento por medio de los bancos, en Morelos
solo el 35% lo obtuvo por este medio; y por lo que respecta a las microempresas, Morelos (32.3%) se
encuentra también casi cinco puntos porcentuales por debajo del dato nacional (37.6%). En contraste,
en Morelos el nivel de bancarizacion de las pequefias (72%) y medianas empresas (73.3%) es
ligeramente superior al registrado a nivel nacional (70.8% y 69.2% respectivamente). Esto datos nos
indican que las microempresas en Morelos estan haciendo un uso relativamente mas intensivo de
canales informales para su financiamiento, lo que nos habla en principio de la pertinencia de la
existencia de un programa como el FM.

De acuerdo a datos del INADEM (2015), el nimero de intervenciones de apoyo a emprendedores
promedio por estado del pais es de 13, habiendo estados como Yucatan y Jalisco que cuentan con 37
y 30 intervenciones respectivamente y otros como Quintana Roo y Chiapas que cuentan con 4. En
este sentido, el FM con sus 9 programas y los otros programas similares del estado (Orgullo Morelos
de la secretaria de economia y otros 3 de la secretaria de desarrollo social 3 orientados a las mujeres
emprendedoras y poblacién indigena) pondria a Morelos con una oferta de intervenciéon con nivel
promedio a nivel estatal. En este contexto, el FM se constituye como el mecanismo central de
intervencion por parte del Gobierno en el estado de Morelos.

8.1. Mejoras en el FM

8.1.1. Orientacién de los créditos

De acuerdo a los datos de la tabla 10.16, el 87% de los apoyos del FM otorgados en el periodo 2011-
2015 estan concentrados en los 3 programas que hemos caracterizado como del segmento informal:
ME Grupos Solidarios (42%), ME Individual (35%) y Microcréditos (11%). Y en términos de los montos
otorgados (véase tabla 10.22), el segmento informal y formal de los programas concentr6 el 40% y 60%
respectivamente siendo Propyme el que recibe la mayor tajada del sector formal con un 46%. Estas
diferencias nos hablan de la heterogeneidad en los montos promedios otorgados por programa (véase
tabla 10.21), en donde Profistur en un extremo ha tenido una media de 637,273 pesos por crédito
otorgado mientras Microfinanciamiento tiene una media de tan solo 10,193 en el otro extremo.

En términos de la evaluacion, los anteriores datos deben contrastarse con la ubicacion de los
Programas dentro de la poblacién potencial (Figuras 6.3 y 6.4). En la figura 8.1 se despliega la
distribucion de los montos y apoyos de los programas del FM, y el nivel de prioridad que le fue asignado
a cada programa de acuerdo a la evaluacion del disefio. La idea central de la figura 8.1 es tener una
primera aproximacion para evaluar si el funcionamiento del FM ( en términos de apoyos y montos)
responde o no a los niveles de prioridad detectados en el disefio de la intervencion (véase seccion 6).
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En términos generales la figura revela los siguientes elementos: a) PROPYME tiene un participacion
elevada de montos, e incluso en nimero de apoyos, en relacién al nivel de prioridad detectado por el
disefio (el cual le corresponde el nimero 3); b) Primer Impulso tiene una presencia insignificante en
el FM a pesar de que tiene un nivel de prioridad elevado (no. 6); c) Fortalece tiene un nivel de
participacién en montos muy bajo —sobre todo si se compara con Propyme— a pesar de que su nivel de
prioridad por disefio es elevado (no. 5); d) ME Grupos Solidarios y Microfinanciamiento parecen
responder adecuadamente en montos y apoyos a su hivel de prioridad bajo disefio; ) la nula presencia
de apoyos en Financiamiento por Cobranzay Franquicias es consistente también con su bajo nivel
de prioridad (1 y 2 respectivamente); ME Crédito Individual tiene apoyos y montos relativamente bajos
en relacion al nivel de prioridad detectado que seria el maximo.*® En el anexo 10.1.5 se muestra un
escenario de simulacion de cdmo podrian distribuirse los montos y apoyos que se han dado de manera
inercial pero ajustados al nivel de prioridad detectado bajo el disefio de la evaluacion del FM.

Figura 8.1: Distribucion de los apoyos y montos entre los Programas y contraste con el
nivel de prioridad detectado bajo disefio
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19 Es interesante sefialar que el punto a) es coincidente con la evaluacion de Benchmarking que realiz6 la consultora Fin-
Eknonomi al FM y en donde se concluye que “el préstamo promedio refleja una vocacion hacia las PyMes mas que a los
micronegocios”; asimismo, el punto c) es coincidente con los comentarios que los ejecutores del fondo sefalaron en los
talleres que este grupo de investigacion realizé con los funcionarios del FM.
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*\ Elaboracion propia

8.1.2. Sectores (econdmicos) estratégicos Yy regiones a los cuales tendrian que ir
dirigidos los créditos
Los elementos anteriores se discutieron bajo la dimensién de priorizar el componente de inclusion
financiera. Sin embargo es importante considerar los elementos que respondan al fin del FM que es
contribuir en la productividad y competitividad de Morelos, por lo que es relevante incorporar algunos
elementos entorno a la dimension sectorial.

En la Figura 8.2 se despliega la distribucion porcentual de los apoyos por sector de actividad durante
el periodo 2011-2015 de los cinco programas més importantes del FM. La informacién sugiere que la
distribuciéon de los apoyos por programa en general responde a la evaluacién por disefio realizada en
esta investigacion, es decir, los programas asociados al sector informal (ME y microcréditos) se
concentran en el sector comercio (véase segmento en rojo de la figura apilada) por arriba del 70%
mientras que los programas formales Propyme y Fortalece tienen una estructura mas diversificada, y
en donde el sector comercio, si bien relevante, concentra alrededor del 50% de los montos. Los apoyos
a los sectores asociados a las manufacturas 31-33 —véanse los segmentos en escala de azul- son mas
del doble en Propyme (13.5%) y Fortalece (12.7%) que los registradas en ME Solidario (5.3%),
Microfinanciamiento (3.8%) y ME Individual (5.5%). De igual manera, destaca que los apoyos en el
sector 54 (servicios profesionales, cientificos y técnicos) —véase segmento en color amarillo— son
alrededor 4 veces mayores en Propyme (6.8%) y Fortalece (5.3%) que los dados en ME Solidario
(0.7%), Microfinanciamiento (1.5%) y ME Individual (1.6%). Esto datos van en linea con el propésito
del disefio del FM ya que se espera que los apoyos a los sectores formales tendrian que ir orientados
en mayor proporcion a sectores mas productivos y con mayor capacidad para generar empleo (como
pueden ser las manufacturas y los sectores de servicios especializados técnicos e incluso culturales —
v.g. los sectores 54 y 71-). En este sentido, la recomendacion iria encaminada a profundizar la
diversificacion en los programas Propyme y Fortalece, incrementando en particular el apoyo a
sectores estratégicos como son los de servicios especializados —v.g. los sectores 54y 71— y a su vez
ir reduciendo el apoyo al sector comercio; de igual forma, en los sector informales, la recomendacion
tentativa es reducir en la medida de lo posible el apoyo al sector comercio o contenerlo en un nivel que
permita reorientar el resto de recursos de manera mas estratégica, por ejemplo, un mayor apoyo a
sectores de servicios especializados —sector 54- sobre todo en microfinanciamiento y ME individual se
observa factible, asi como un mayor incremento en el sector de la industria alimentaria (sector 31) en
los programas de Mujeres Emprendedoras podria ser estratégicamente deseable. En general, estas
sugerencias sectoriales se resumen en el sefialamiento de las flechas de los diagramas que indican
expansion o contraccion de los apoyos.
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Figura 8.2: Distribucidon porcentual de los apoyos por sector de actividad (2011-2015)
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*\ Elaboracién propia con base en el padrén de beneficiados del FM.

En la tabla 10.29 se consigna la distribucion regional de los apoyos a los sectores que hemos
denominado como formal (MiPyMes) e informal (Microcréditos) en términos de programas. Las regiones
de Cuernavaca y Cuautla concentraron el 67% de los apoyos durante el periodo 2011 y 2015. Estas
dos regiones —asociadas a 2 de las 3 zonas metropolitanas con las que cuenta el estado de Morelos—,
reportan los indices més bajos de pobreza teniendo niveles de pobreza en un rango de 25-50 de la
poblacién segun las estimaciones del coneval a partir de datos del censo 2010, mientras que el resto
de las regiones propuestas en la tabla 10.29 tienen en general niveles superiores de pobreza al 50%
(véase www.coneval.gob.mx). Al respecto, la evaluacion del disefio de esta evaluacion sugiere que los
microcréditos vs créditos MiPyMes tendrian que diferir en su concentracion en las zonas metropolitanas
de Cuernavaca y Cuautla, estando los créditos de estos ultimos més concentrados en estas dos zonas
metropolitanas. Esto parcialmente se cumple ya que el FM ha concentrado el 72% de sus apoyos a
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MiPyMes en la regién de Cuernavaca y Cuautla en contraste con el 66% de concentracion observada
en los microcréditos. A reserva de una evaluacion mas detallada que integre el efecto econémico de
los créditos en las regiones, se advierte que los créditos orientados a los sectores informales
tendrian que diversificar mas su distribucion regional para contribuir mas a apoyar la poblacion
vulnerable de Morelos.

8.1.3. Viabilidad de otras alternativas de financiamiento a las actualmente existentes

El FM tiene un componente de segmentacidn que caracteriza a su poblacién atendida y que condiciona
su disefio y operacion. Hemos propuesto en esta evaluacién que el FM debe priorizar a la poblacién
emprendedora y/o empresarial que esta excluida de los canales formales de financiamiento (bancos y
gobierno) pero que requiere de recursos crediticos para operar sus actividades. Pero mas alla de este
elemento comun de la poblacién que atiende el FM, esta poblacion esta claramente segmentada en un
grupo que opera bajo condiciones formales de operacion de unidades econdémicas establecidas y otro
gue se desarrolla bajo condiciones informales de actividad econémica. El primer grupo de unidades
formales claramente puede cumplir con las condiciones que caracterizan a un empresario y/o una
empresa, pero el segundo grupo (donde prevalece un fuerte componente de autoempleo y poblacién
socialmente vulnerable) no necesariamente responde a las condiciones que caracterizan a una cultura
empresarial. EI FM a través de los programas de microcréditos y mujeres emprendedores sin embargo
concentrd el 87% y 60% de los apoyos y montos respectivamente, por lo que se vuelve relevante
plantear qué tanto el FM est4 atendiendo a una poblacion que sale fuera de su &mbito de competencia.
En este sentido, los criterios de elegibilidad para otorgar dichos créditos en los programas informales
son suficientemente laxos tal que se estaria atendiendo una poblacién que potencialmente es tipica de
un programa de intervencion cuyo objetivo central es el combate contra la pobreza o el mejoramiento
de la calidad de vida. De esta manera es importante sefialar que quiza un segmento no despreciable
de la poblacion atendida del FM pudiera estar traslapandose con otros programas como el “Programa
de Apoyo a Proyectos Productivos para Jefas de Familia” de la Secretaria de Desarrollo Social que
responde mas a objetivos de caracter social, entre otros. Sin embargo es importante aclarar que estos
traslapes posibles se darian con programas de caracter social que otorgan apoyos que -por su
naturaleza- van a “fondo perdido” en contraste con los créditos que otorga el FM; esto sin embargo, no
rechaza la hip6tesis —tal como se ha argumentado en esta evaluacién— que la poblacién atendida del
FM en su segmento de grupos informales pudiera provenir de una poblacién potencial y objetivo con
caracteristicas compartidas a las observadas en programas sociales.

8.1.4. Poblacién potencial y objetivo

Un elemento que se sugiere deben incorporar los términos de referencia futuros es la estimacion de las
poblaciones potencial y objetivo del FM y para cada uno de sus 9 programas. Esta informacién se
convierte central para el buen desempefio del FM y la reorientacion estratégica del mismo.

En esta evaluacion se ha realizado un primer ejercicio de estimacion de las poblaciones potencial y

objetivo pero dicho andlisis se debe tomar con reserva pues exige una mayor investigacion. En general

se ha sugerido que el universo de agentes que debe tener como referencia el FM debe basarse en la
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informacion de los censos econdmicos asi como las encuestas de ocupacién y empleo (ENOES) que
genera el INEGI. A partir de estas fuentes de informacién es posible contar con estimaciones confiables
del tamafio del sector formal e informal a los cuales va orientado el disefio del FM.

A guisa de ejemplo, la tabla 10.13 del anexo reporta el nUmero de unidades econémicas que a partir
del censo 2013 pueden considerarse como elegibles y con las cuales deberia operar el FM como su
poblacion potencial en los programas de MiPyMes. En particular, la tabla 10.13 reporta 192 unidades
econdmicas en condicion de pequefias empresas (10 a 50 personas) que se financiaron bajo fuentes
informales y las cuales constituyen el punto de referencia para el programa de Propyme. Al respecto,
la tabla 10.16 indica que para el afio 2013 —que corresponde al afio de levantamiento del censo
economico aludido— el FM otorgd 290 créditos a través de Propyme; es decir, el FM otorg6 (290/192 —
1) = 0.5 por ciento mas apoyos que los que el censo econémico reporta como elegibles. En este caso
es muy probable que un porcentaje elevado de los créditos otorgados por esta via se hayan concedido
a unidades econdémicas que no necesariamente estan excluidos del sistema financiero formal. Un
procedimiento semejante puede estimarse através de las ENOESs para calcular el universo de personas
informales (en condicién de autoempleados o patrones) que operan bajo condiciones de informalidad
—véase anexo 10.4 —.

Analiticamente, la identificacion de las poblaciones potenciales —y con las cuales tendria que asociarse
empiricamente el disefio de la evaluacién de los diagramas 6.3 y 6.4— deberia analizarse a través de
algebra booleana instrumentando diagramas de Venn como los desarrollados en el anexo de este
documento.

8.1.5. Nuevas fases de evaluaciéon

Es importante que en los términos de referencia futuros se haga una evaluacion que enfatice el impacto
econdmico que esta teniendo el FM en el desarrollo regional y metropolitano de Morelos, principalmente
su impacto a nivel micro-regional, y que permita con ello evaluar la contribucién del FM para aumentar
la productividad y competitividad en el estado de Morelos. Para cumplir con este objetivo se proponen
los siguientes elementos de evaluacién para los términos de referencia futuros:

1) Considerar evaluaciones de seguimiento de los actores que han sido beneficiados del fondo y
gue en una primera fase podrian ser de corte cualitativo a través de entrevistas o grupos focales.

2) Incluir la elaboracién de disefios para monitorear el desempefio y operacién del fondo y que
sean abiertos al publico (via plataformas en internet). Esto contribuiria a fortalecer los criterios de
transparencia que una entidad como el FM debe cumplir como ente gubernamental, asi como
posicionar el nivel de competitividad que el FM tiene respecto a sus contrapartes financieras de otros
estados asi como con las entidades financieras privadas locales.

3) En virtud de que el FM tiene ya varios afios en operacion, se observa viable considerar en el corto
plazo evaluaciones de impacto quasi experimentales para evaluar la eficacia del FM y sus 9
programas. Pero esto tiene que ir como etapa final de una secuencia de enmiendas en el
funcionamiento del FM, y en donde primero es necesario que se implementen las recomendaciones de
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disefio que esta evaluacion sugiere, asi como el seguimiento de las mismas (véase en particular punto
10 de la seccion de conclusiones).

4) Debido a la caracteristica de segmentacion que tiene la poblacién potencial del FM, seria importante
considerar evaluaciones mas puntuales que analicen el nivel de traslape que pudiera tener los
programas orientados al sector informal del FM con otros programas que tienen una orientacion mas
de combate contra la pobreza (ver 10.13).

5) Es importante que existe una evaluacion que incorporé un analisis de los sectores potencialmente
estratégicos que Morelos hoy en dia tiene a nivel de las pequefias y medianas empresas, con la
finalidad de diversificar la orientacion sectorial del FM (que actualmente esta dominada por el sector
comercio). Esto seria importante para reorientar los créditos hacia empresas que estén en
posibilidades de insertarse o vincularse a clisteres o economias de aglomeracién de la entidad, que
potencien el desarrollo regional de la entidad.
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9. Conclusiones

A continuacién en el siguiente capitulo, en la culminacién de la investigacion, se dara respuesta a las
preguntas de investigacion planteadas en una primera etapa, a este respecto las respuestas se
exponen de manera puntual y concluyente; sin embargo, es evidente que los alcances determinados
para la presente evaluacion no son totales, pues aun quedan por valorar: los efectos, los pormenores
operativos, etc.

10.1 Consideraciones generales alas preguntas de evaluacién

El ejercicio de evaluacion objeto del presente informe, fue realizado bajo una serie de caracteristicas
gue deben considerarse al abordar las preguntas de evaluacion que fueron consignadas en los términos
de referencia.

Primeramente la evaluacion realizada por el CRIM-UNAM constituye el primer acercamiento al disefio
del Fondo Morelos como instrumento de politica publica, por lo que no fue posible contar con ejercicios
previos en materia de evaluacion de disefio que permitieran tener una base de comparacién sobre la
cual poder discutir al Fondo Morelos desde una légica de politica publica.

En segundo lugar, el abordaje que guié la evaluacion de disefio esta basado en una perspectiva de
cascada, lo que implico analizar al Fondo Morelos desde su oferta integral a través de nueve
instrumentos de politica publica, vertebrados para la atencion de un problema transversal a todos ellos.
De esta manera, la evaluacion rebaso los alcances tradicionales, donde las unidades de analisis se
limitan a intervenciones independientes y no a disefios complementarios, lo cual implicé definir el
problema publico bajo una perspectiva integral. A juicio de este grupo de investigacion, este tipo de
ejercicio no se habia realizado para el FM hasta ahora.

Con base en las consideraciones anteriores, los abordajes a las preguntas de evaluacion que
presentamos a continuacién son tratados como una sintesis de los hallazgos de la evaluacion,
advirtiendo en cada caso sus especificidades.

1 ¢(El problema publico que busca atender el programa esta claramente identificado?

En la identificacion del problema publico objeto del Fondo Morelos, la evaluacion contribuyé a precisar
el problema publico sobre el cual gravitan los nueve componentes del FM, quedando definido como:

“‘Microemprendedores y MIPYMES no acceden a fuentes de financiamiento competitivo para
lograr sostenibilidad y crecimiento de sus negocios”.

La definicion del problema publico es consistente con un enfoque integral y complementario de
intervenciones. Integral en cuanto a que el problema referido es comun a los nueve componentes que
integran la oferta de politica publica del Fondo; es complementario en cuanto a que el disefio de la
intervencion propuesto permite estratificar la poblacion potencial en funcién de sus caracteristicas
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propias, de forma que cada componente se alinea a un segmento particular de la poblacion objeto de
intervencion, con lo cual se controla el caracter agregativo de los nueve componentes.

2 ¢Los aspectos que inciden en el problema esté identificados y sustentados en evidencia tanto
de forma especifica como en las interrelaciones entre los mismos?

La delimitacion teorica del problema de atencion publica del Fondo Morelos discutié las causales
posibles que lo provocan. La evaluacién mostré que el trasfondo del problema central radica en la
pronunciada exclusion de financiamiento que observan las PYMES y Microemprendedores por los
niveles de riesgo que los caracteriza. El punto central a considerar, como lo han advertido también otras
evaluaciones de impacto de corte similar, es que el acceso al financiamiento es una variable explicativa
del desempefio que observan MiPyMes, asi como de los ingresos que logran las familias a través del
uso del mismo. No obstante, las cifras para Morelos muestran una débil inclusién financiera por parte
de estos segmentos y/o un elevado acceso de financiamiento por canales informales, lo cual puede
incidir en un ciclo corto de sobrevivencia y un pobre desempefio de las unidades econdmicas de
Morelos sobre todo en las mas pequefias.

En relacion a lo anterior, es importante resaltar que el sistema financiero tradicional oferta crédito en
funcion del nivel de riesgo que observan los demandantes. Este tipo de riesgo de crédito tiende a ser
calificado como alto para el caso de Microemprendedores y PYMES con exclusién financiera,
precarizacion laboral y bajo desempefio.

Es importante mencionar, que si bien el desempefo que pueden observar PYMES, asi como iniciativas
econbémicas por parte de Microemprendedores, no se resuelve solamente con financiamiento, las
evaluaciones de impacto en general han concluido que las unidades econdmicas ( MiPyMes) en
igualdad de condiciones observan mejor desempefio cuando cuentan con financiamiento, que en
ausencia del mismo.

Cabe sefialar que este ejercicio de evaluacion identific6 como un hecho estilizado que la falta de
capacitacion y asistencia técnica, se convierten en una causal mas que contribuye al mayor riesgo
registrado por PYMES y Microemprendedores, dificultando asi su inclusion financiera al sistema
tradicional.

Finalmente se advierte que esta ausencia de atencion crediticia que genera el sistema financiero
tradicional hacia unidades econdémicas particularmente vulnerables, es lo que motiva y justifica la
aparicion de instrumentos de politica publica como el Fondo Morelos. En sentido estricto, el caracter
estratégico del FM pasa por su atencién a esta falla de mercado.

3) ¢Las consecuencias del problema estan claramente identificadas de acuerdo a la evidencia
disponible?

El andlisis de los efectos que se derivan del problema central del Fondo Morelos estan claramente
delimitados desde la teoria, como esbozados también a partir de la informacién disponible.

135



COE/AL

Especificamente, los efectos que se anidan en el problema central estan relacionados con un
financiamiento insuficiente que compromete la realizacion de los planes de inversién, bajos niveles de
emprendedurismo por carencia de recursos en la fase inicial del ciclo de vida de los negocios, asi como
por un uso de fuentes de financiamiento informales que se caracterizan por su mayor costo financiero.
El resultado al que desembocan estas causales a nivel micro es generar menor creacion y crecimiento
de negocios competitivos, para finalmente afectar en el mediano-largo plazo en los bajos niveles de
productividad y competitividad de Morelos.

Como se enfatizé a lo largo del ejercicio de evaluacion, la relevancia de la intervencioén de politica
publica contenida en el Fondo Morelos adquiere relevancia estratégica en términos de su papel dentro
del Plan Estatal de Desarrollo cuando se reconocen los problemas que se derivan del problema central.

4)y 5) ¢Los medios que se establecen parala atencion del problema se sustentan en evidencia?
Y ¢ El disefio del programa permitiria atender adecuadamente el problema puablico al cual se
encuentra dirigido?

La argumentacion sobre los componentes (Medios) que dispone el Fondo Morelos para la atencién y
resolucion del problema central, son en sentido estricto tedricos, toda vez que lo que se desarroll6 a lo
largo de la evaluacion, es un modelo de intervencion integral y complementario, pero que
correspondera a una actividad ulterior por parte de sus gestores, su debida implementacion y
correspondiente evaluacion.

EL FM registra todavia hoy en dia con informacién suficiente que de cuenta cabal sobre los medios
gue se estan ofertando de manera integral y complementaria a través del Fondo. No obstante, es
posible distinguir facilmente un conjunto de hechos estilizados con los cuales se puede fundamentar la
relevancia y pertinencia de los medios.

Primeramente el financiamiento es un medio fundamental para contribuir al desemperio de las unidades
econdmicas. En segundo lugar, los agentes econémicos que sufren exclusion financiera formal, suelen
observar dificultades para materializar sus proyectos de inversion, ya sea de ampliacion, o de apertura,
afectando asi su desempefio econdmico. En suma, el financiamiento se vuelve una variable critica para
explicar el desempefio de las empresas.

Adicionalmente, otros ejercicios empiricos de evaluacién de impacto para la determinacion de los
efectos del financiamiento en PYMES, como en Microemprendedores, han mostrado evidencia sobre
los resultados que el financiamiento provoca en los ingresos de las familias de grupos socialmente
vulnerables que acceden a recursos para desarrollar proyectos productivos; asi mismo, el crédito
dirigido a PYMES ha observado importantes efectos sobre variables basicas de desempefio, como son:
empleos, ingresos, capitalizacién, productividad, entre otros.
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En adicion a lo anterior, la agenda de politica nacional derivada del Plan Nacional de Desarrollo subraya
la necesidad de implementar acciones encaminadas a la democratizacion del financiamiento,
particularmente para grupos empresariales y sociales que han estado al margen del financiamiento, y
donde la expectativa de dichas iniciativas es el fortalecimiento de las PYMES, como de
Microemprendedores.

Este ejercicio de evaluacion identific a la asistencia técnica como un elemento fundamental para
complementar los apoyos financieros, lo cual se convierte en una area de oportunidad para
complementar y fortalecer la oferta de intervenciones del Fondo Morelos.

Finalmente es importante sefialar que el papel estratégico del financiamiento para la resolucion del
problema central no sucedera de manera espontanea, ya es necesario incorporar una gobernanza
estratégica del Fondo para aprovechar sus potencialidades. Especificamente, un aspecto que se
registra en esta evaluacion es que la colocacion de crédito por demanda no garantiza que los recursos
gue se proveen en forma de créditos se direccionen con sentido estratégico a las actividades donde los
recursos publicos puedan observar mejores resultados. Aspecto que no debe soslayarse por los
operadores del Fondo y que alude a una de las competencias centrales del Fondo como instrumento
de politica publica.

En relacién directa con lo anterior, es necesario reflexionar sobre aquellos sectores econémicos, areas
geogréficas, grupos prioritarios, entre otros elementos que se requieren fortalecer, para de este modo
orientar los recursos del Fondo, y aprovechar al Fondo como mecanismo de intervencién estratégico
de la arquitectura de politica publica de la entidad.

La propuesta de disefio que hemos realizado en esta evaluacién va encaminada a orientar al FM para
convertirse en un mecanismo importante de intervencion puablica que contribuya al crecimiento regional
de la entidad.

6) ¢ Cudl es la alineacién del programa con la politica de desarrollo econémico de Morelos?

En la arquitectura de politica publica de la entidad, Fondo Morelos esta considerado en el eje 3 del PED
“Morelos atractivo, competitivo e innovador’” como una linea de acciéon que contribuye a la estrategia
3.1.2 “Generar fuentes de financiamiento”, misma que contribuye al objetivo estratégico 3.1 “Fortalecer
el mercado interno de la entidad”.

En materia de los programas sectoriales, el Fondo Morelos forma parte del Programa Estatal de
Innovacion en la economia, a través del objetivo sectorial 2 “Desarrollar por lo menos cuatro productos
financieros y/o programas competitivos que incentiven a las MIPYMES al crecimiento sostenido”.

A primera vista se observa que el Fondo Morelos si guarda una alineacién con los documentos rectores
de politica publica que en materia econémica dispone la entidad.
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No obstante, una valoracién analitica mas integral permite observar que el Fondo Morelos aparece
desarticulado del objetivo estratégico 3.2 del PED “Incrementar la productividad y competitividad de
Morelos”, con lo cual se desdibuja de ejes de intervencion que son clara competencia del Fondo, tal
como la estrategia 3.2.3 “Impulsar la creacién y apoyo de micro, pequefas y medianas empresas”.

Del mismo modo, al analizar el Programa Estatal de Innovaciéon en la Economia, el Fondo Morelos
aparece desvertebrado de objetivos sectoriales que brindarian sentido estratégico a las acciones de
financiamiento del Fondo, como son fortalecimiento de cadenas de valor, actividades localmente
competitivas, entre otras. Desde esta perspectiva, un area de oportunidad que se deriva del ejercicio
de evaluacion es la necesidad de establecer ejes estratégicos de intervencidén para el Fondo para su
posicionamiento como instrumento de financiamiento para el desarrollo.

7)y 8) ¢De que forma esté disefiada la operacion del Programa? y ¢Los procesos definidos son
consistentes con el disefio del programa?

La valoracion de los procesos como parte de las preguntas de la presente evaluacién deben tomarse
con cautela. Primeramente los procesos corresponderian a una oferta articulada de politica publica, la
cual sera la resultante de la operativizacion estratégica del modelo de intervencién que se derivé de la
presente evaluacion, aspecto que corresponde a una situacion ulterior, y que por lo tanto actualmente
no es observable.

Una forma de aproximar el tema de los procesos de un modo practico es analizar el espectro de
acciones que se consignan en la parte baja de la matriz de marco légico, integrada fundamentalmente
por: promocién, recepcion, andlisis, asesoria, seleccidon y seguimiento de las solicitudes y créditos
otorgadas en las diferentes poblaciones objeto de intervencion.

De acuerdo a este conjunto de acciones, el Fondo actia en general en consonancia con los procesos
consignados en el Programa Estatal de Innovacién en la Economia. Sin embargo se observa una
debilidad en la actividad de asesoria y de investigacion en el personal que opera el Fondo.

En relacién a las actividades de asesoria y de investigacion (econémica), el tema crucial son la
incorporacioén de actividades orientadas a diagndsticos sectoriales, analisis de cadenas de valor,
andlisis de vocaciones econOmicas regionales, entre otras, que permitan lograr un componente de
asesoria que oriente los recursos del Fondo hacia aquellas actividades, regiones, cadenas, donde los
recursos publicos pueden observar mejores resultados, consecuentes con su propdésito-fin.

9) ¢Cual es la contribucion potencial del programa al problema publico al que esta orientado?

Fondo Morelos como oferta de politica publica integral y complementaria, es un instrumento por
excelencia para contribuir a la productividad y competitividad de la entidad.

La materializacion de lo anterior es funcion de una gobernanza estratégica de las intervenciones de
politica que dispone la entidad, en el caso del Fondo Morelos, la coordinacion interinstitucional asoma
como un area de oportunidad para dotar de caracter estratégico a la intervencion.
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Valorar el disefio de un marco juridico de atencion interinstitucional serviria para establecer los canales
operativos a través de los cuales lograr en la practica dicha coordinacion.

10) ¢Qué elementos de evaluacion deben considerarse para los siguientes afios para el
programa?

En materia de recomendaciones es posible advertir dos ambitos de atencién, las relacionadas
propiamente con el Consejo de Evaluacion de Morelos y el Fondo Morelos propiamente. Como se
advertira a continuacién la distincion no es irrelevante ya que permite establecer recomendaciones en
las competencias de cada actor. Esto con el fin de que el ejercicio de evaluacion aqui expuesto pueda
ser capitalizado por los actores involucrados.

En relacion al Consejo de Evaluacion de Morelos es fundamental subrayar que la creacion de un érgano
estatal de evaluacion se considera como estratégica para establecer las iniciativas de seguimiento a
los resultados de la presente evaluacion, particularmente en materia de implementacion. Al respecto,
es importante anotar que la condicién para que los ejercicios de evaluacion no concluyan en esfuerzos
estériles, es necesario continuar con la procuracion de su implementacion asi como de su seguimiento.
Lo cual pasa por la gestion de los recursos para establecer unidades de evaluacién debidamente
capacitadas y equipadas en las instituciones como Fondo Morelos; como también realizar actividades
de promocion interinstitucional que permitan avanzar en mecanismos, documentos de planeacion, entre
otros instrumentos, para promover la gobernanza de las politicas publicas.

Al mismo tiempo es necesario que el Consejo de Evaluacion de Morelos continué con la ruta critica que
en materia de evaluacién sigue a este primer ejercicio. En este sentido, la operativizacion del modelo
de intervencién aqui desarrollado, sera funcién de una ingenieria de procesos, y planeacién estratégica
con los funcionarios del Fondo Morelos para su implementacién. En segundo momento, establecer una
estrategia de focalizacion contribuiria a la procuracion de las intervenciones para la poblacion potencial,
como para establecer los direccionamientos a través de los cuales los financiamientos del Fondo
podrian observar mejores resultados; en tercer lugar la evaluacién de resultados serd un insumo
fundamental para valorar los alcances logrados, asi como los ajustes que se requieren; finalmente la
evaluacién de impacto y costo efectividad permitirian contribuir a determinar los efectos atribuibles al
Fondo, asi como el costo efectividad que esté observando.

En relacion al Fondo Morelos, es necesario que los funcionarios sean inducidos en los beneficios y
significados que se derivan del ejercicio de evaluacion y monitoreo. Del mismo modo, una tarea
fundamental sera acompafiarlos en la definicion de una estrategia de recoleccion, sistematizacion y
consulta de informacion para que la institucién cuente con los insumos basicos de todo ejercicio de
evaluacion que es la informacion.

10.2 Hallazgos preliminares en el proceso de evaluaciéon del FM

Creemos pertinente concluir con algunos hallazgos preliminares que arrojo el proceso de evaluacion
y que aluden a componentes empiricos y cualitativos que caracterizan el funcionamiento del FM:
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e Existe un riesgo de que la poblacion atendida de los programas informales del FM se traslape
con la focalizada por otros instrumentos de intervencion de caracter mas social como los
desarrollados por la Secretaria de Desarrollo Social de la entidad.

e En el FM queda indeterminado si las micro finanzas deben o no tener un papel en el combate
contra la pobreza o en el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién en condiciones
vulnerables.

e Como resultado de la evaluacion de alineacion, el FM tiene el fin de contribuir en el incremento
de la productividad y competitividad de la region.

e Los Programas del FM tienen objetivos (particulares) diversos. El disefio actual de los
Programas del FM no clarifica a qué responden dichos objetivos. La propuesta de disefio que
se establece en esta evaluacién constituye una primera orientacioén para identificar qué tipos de
criterios podrian prevalecer para los objetivos de cada programa (eficiencia financiera,
fortalecimiento productivo, cadenas de valor, formalizacion de agentes econémicos, apoyo a
sectores vulnerables, etc.).

e El componente de asistencia técnica y la carencia de una unidad interna de investigacién o
analisis (econémico) son algunas de las principales debilidades del funcionamiento del FM.

e Eldisefio de laintervencion del FM se orienta hacia dos poblaciones especificas: una poblacién
de unidades econdmicas formales -que nombramos MiPyMes- y otra de agentes econémicos
informales, asociados a los microcréditos individuales o solidarios. Estas dos poblaciones son
reconocidas en su operacion y ejecucion pero no lo son cabalmente para el disefio, estrategia
y alineacién del FM con la politica publica estatal o regional.

o Este elemento en segmentacion puede poner tension con el proposito de competitividad
ya que introduce una dimension de vulnerabilidad social en la poblacion atendida.

o EIl elemento de segmentacion sugiere una mayor reorientacion estratégica de los
créditos en la poblacion informal. EI Programa de Primer Impulso tiene claramente
puntos de interseccion en la poblacion formal e informal.

e Las actividades (y procesos) del FM son el general las mismas para los 9 programas. Esto
denota una operacién fuertemente determinada por la demanda y poco influida por criterios de
politica publica. En consecuencia, la direccion de los financiamientos obedece mas a metas de
colocacion de créditos y no de instrumentos de desarrollo y competitividad.

e En términos de indicadores, esta evaluaciébn propone una bateria extensa pero apenas
suficiente para medir los alcances estipulados en el FM. Se privilegia un disefio de indicadores
ajustados hacia la transversalidad, con el objeto de poder comparar el rendimiento y eficiencia
entre los Programas. Sin embargo, también se incluyen indicadores especificos que permitan
un analisis adecuado para cada Programa.

e En la elaboracion de la MIR del FM se establecieron supuestos para el cumplimiento del FIN
gue dependen del (buen) comportamiento de los agentes externos (i.e. beneficiados). Sin
embargo, la eficacia del FM podria ser menos dependiente de este tipo de supuestos si el FM
estableciera una estrategia mas participativa de los beneficiados, ya sea a través de canales
de informacion y monitoreo y/o a través de mayor asesoria 0 monitoreo personalizado.

o Con base en comentarios de los responsables del FM, la verificacion de la aplicaciéon de
los recursos asignados es administrativa, contable y en sitio (por medio de visitas
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aleatorias), lo que en su caso permite confirmar la existencia bienes, infraestructura o
implementacibn de procesos comprometidos por los beneficiarios para el
mantenimiento, desarrollo e impulso de la empresa/negocio. Sin embargo, no se observé
gue dicha informacién estuviera debidamente sistematizada y recolectada, y que
ademas fuera utilizada para el logro de algun fin en términos de procesos. Lo adecuado
seria implementar la figura de “acompafiamiento” del proyecto por parte del mismo FM
0 instituciones afines; esto es, la instrumentacion de una evaluacion sistematica ex post
gue permita generar informacién transversal y temporal que permita la identificacion de
necesidades y la posibilidad de resolver las problematicas con apoyos del FM a través
de técnicos, profesionistas o instituciones de educacion. Asimismo, esto permitira
disefar indicadores para, por ejemplo, contribuir a la evaluaciéon cobertura-eficiencia de
los programas y unidades.

¢ PROPYME tiene un participacion elevada de montos, e incluso en nimero de apoyos, en
relacion al nivel de prioridad detectado por el disefio de esta evaluacion.

e Primer Impulso tiene una presencia insignificante en el FM a pesar de que tiene un nivel de
prioridad elevado. Se sugiere fortalecer este programa.

e La nula presencia de apoyos en Financiamiento por Cobranza y Franquicias es consistente
también con su bajo nivel de prioridad detectado por el disefio. Estos programas podrian
eliminarse.

e ME Crédito Individual tiene apoyos y montos relativamente bajos en relacion al nivel de prioridad
detectado por disefio (que seria el maximo).

e En general se debe reducir la presencia del sector comercio en los financiamientos.

e Profundizar la diversificacion en los programas Propyme y Fortalece, incrementando en
particular el apoyo a sectores estratégicos de servicios como son los de servicios especializados
-v.g. los sectores 54 y 71—, y fortaleciendo la presencia de manufacturas.

e Los créditos orientados a los sectores informales tendrian que diversificar mas su distribucion
regional para contribuir mas a apoyar la poblacién vulnerable de Morelos.

e Es fundamental contar con estimaciones apropiadas de la poblacion potencial y objetivo con el
proposito de mejorar la operacion y buen funcionamiento del fondo. Por ejemplo, algunos
ejercicios preliminares detectan un overshooting de los poblacién beneficiada del sector
Propyme respecto a la poblacion potencial del fondo.
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10. Anexos

10.1. Coberturay focalizacion.

Con el prop6sito de caracterizar y/o cuantificar la poblacién potencial, objetivo y atendida de los
Programas del Fondo Morelos, se determina una metodologia a partir de las definiciones que realiza el
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica Social (CONEVAL)? al respecto. Las definiciones
establecidas por el CONEVAL son:

Poblacion Potencial: Poblacion total que presenta la necesidad y/o problema que justifica la existencia
del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

Poblacion Objetivo: Poblacién que el programa tiene planeado o programado atender para cubrir la
poblacién potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos
en su normatividad.

Poblacion Atendida:Poblacion beneficiada por el programa en un ejercicio fiscal y que, para efectos
de planeacion, correspondera a la poblacién objetivo. El contraste al finalizar el
afo entre la poblacion atendida con respecto a la poblacién objetivo, determinara
el cumplimiento de la meta establecida.

10.1.1.Caracterizacion y cuantificacién de la poblacion potencial.

La poblacion potencial, definida como el total de poblacién identificada con la necesidad y/o problema
gue justifica la existencia de los programas con criterios de elegibilidad establecidos por el IMOFI en el
disefio de la politica publica para el desarrollo social, es materia de este apartado; para lo cual se define
el alcance de los niveles de andlisis posibles que van desde lo general (Fondo Morelos) a lo particular
con referencia a los dos ejes de intervencién: apoyos al sector productivo bajo la figura de MiPyMes y
apoyos mediante microcréditos a la poblacién con potencial productivo pero de alta vulnerabilidad,
privilegiando al género femenino.

De acuerdo a los objetivos del Fondo Morelos y sus programas de apoyo al sector productivo, los
financiamientos ofrecidos se dirigen tanto a personas fisicas como a personas morales. Por tanto, la
primera aproximacion a la identificacion de la poblacion potencial se enfoca al analisis de personas
fisicas de la poblacién en edad adulta?’; en un segundo momento se aborda las personas morales
mediante la identificacion y caracterizacién de las micro, pequefias y medianas empresas?®2.

20 http://www.coneval.gob.mx/Evaluacion/Paginas/Glosario.aspx

21 Definicion que se retoma de la informacion fuente empleada para el andlisis: Encuesta Nacional de Inclusién Financiera
2012 (ENIF 2012).

22 Al respecto cabe anotar que aun cuando las reglas de operacion de los programas del Fondo Morelos, dirigidos al sector
productivo, consideran a las medianas empresas, también es cierto, como se vera en la seccién correspondiente, que los
apoyos se han dirigido en lo fundamental a micro y pequefias empresas.
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10.1.1.1. Poblacién potencial — Personas fisicas

En principio, el universo de la poblacion de estudio se establece a partir de la informacion del Censo
General de Poblacién y Vivienda 2010 (XIll CGPyV)? del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) y con base a las proyecciones del Consejo Nacional de Poblacién (CONAPQ)?*. Por otra parte,
en conjunto con las fuentes antes citadas, se recurre a Encuesta Nacional de Inclusién Financiera 2012
(ENIF 2012)% de la que se identifican los indicadores base para determinar la poblacién potencial, de
lo que cabe destacar que dado el afio del levantamiento de la ENIF el referente de andlisis es el afio
2012; asimismo, otro aspecto por destacar es el relativo a la definicion que la ENIF hace sobre la edad
adulta que va de 18 a 70 afios. Asi, con base en CONAPO, la poblacién estatal total en 2012 fue de
1,850,812 habitantes, de los que el 62% es poblacién en edad adulta de la que el 29% son hombres y
33% son mujeres. Esta informacion se resume en la tabla 10.1 y la figura 10.1.

Tabla 10.1: Proyeccidn CONAPO de
poblacion para el Estado de
Morelos en 2012.

Figura 10.1: Distribucion de poblacién
adulta a 2012.

Poblacion del Estado de Morelosa 2012
(Por condicion productiva)

Poblacién del Estado de Morelosa 2012
Poblacion adulta® | Poblacién Total

Hombres 542,418 893,667

Poblacion| BT
adulta 2994
62%

Mujeres 610,251 957,145 Mujeres

33%

Poblacion a mitad de

afio 1,152,669 1,850,812
1) 1)
http://www.conapo.gob.mx/es/CONAPO/Proyec http://www.conapo.gob.mx/es/ CONAPO/Proyec
ciones_Datos. ciones_Datos.
2) Poblacion entre 18 y 70 afios. 2) Poblacion entre 18 y 70 afios.

Del total de la poblacion adulta, la metodologia instrumentada, propone desagregar a la poblacion
econdémicamente activa (PEA) de la poblacién no econdmicamente activa (PNEA) que se distribuyen
de acuerdo al tamafio de localidad como se muestra en la tabla 10.2.

23 http://Iwww3.inegi.org.mx/sistemas/descarga/default.aspx
24 http://www.conapo.gob.mx/es/CONAPO/Proyecciones_Datos
25 http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/Proyectos/encuestas/hogares/especiales/enif/enif2012/default.aspx
143



COE/AL

Tabla 10.2: Distribucion de la PEA y PNEA por tamafio de localidad en el
Estado de Morelos en 2012.

mas habitantes

99,999 habitantes

localidades de 2,500 a
14,999 habitantes

2,499 habitantes
Poblacion adulta total

Distribucion de poblacion adulta por tamafio de localidad en 2012*

i6 Frecuencia Frecuencia | Poblacion en | Frecuencia
Poblacién en: PEA PNEA
_-- edad adulta’: | Pob. E. A.

localidades de 100,000 y

localidades de 15,000 a

localidades menores de

44.49 % 133,061 38.94 % 493,884 42.85 %
33.34 % 124,233 36.35 % 394,618 34.24 %
8.80 % 8,398 2.46 % 79,778 6.92 %
13.36 % 76,048 22.25% 184,390 16.00 %
100.00 % 341,739  100.00 % 1,152,669  100.00 %

1) Elaboracion propia con base en ENIF 2012.

En lo general, el 30% de la poblacién adulta es poblacion no econémicamente activa y el 70% es
poblacién econémicamente activa con la distribucion, por tamafio de localidad, mostrada en la figura
10.2 de donde se destaca que la mayor concentracion de la PEA se encuentra en localidades con mas
de 100,000 habitantes, mientras que la menor concentracién corresponde a localidades con poblacion

entre 2,500 y 14,999 habitantes.

Figura 10.2: Distribucion de la PEA y PNEA en 2012.

Composicién de la poblacion adulta
por PNEA Yy PEA por tamafio de localidad

Hab < 2,499
9% 6%

1) Elaboracion propia con base en ENIF 2012.

2) Poblacion adulta entre 18 y 70 afios.
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Un aspecto importante al respecto de la PEA, es el relativo a la distribucion por tipo de ocupacién que
de acuerdo a la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE 2012), la poblacién ocupada (PO)
de la PEA es del 96.3% que se caracteriza de acuerdo al tipo de ocupacién como se muestra en la
figura 10.3.

Figura 10.3:Distribucion de la PEA por tipo de
ocupacion en 2012.

Distribucion de la PEA por
Ocupaci()n B Asalariados

H Con percepciones no
salariales
Empleadores

® Trabajadores por
cuenta propia

¥ Trabajadores no
remunerados
Poblacién no
ocupada

*\ Elaboracién propiea con base en ENOE 2012.

En una primera aproximacion para establecer la poblacion potencial con base en la figura 10.3, de
acuerdo a la poblacion que privilegia el Fondo Morelos en su eje de financiamiento al microcrédito,
podria ser la identificacion de los trabajadores por cuenta propia (autoempleo). Sin embargo, se estima
procedente sugerir la consideracién de las seis categorias mostradas, en tanto que cada una de ellas
—sin poder medir la intensidad- son susceptibles de recurrir al crédito informal. Por otra parte, de
acuerdo a la metodologia propuesta para la definicion de la poblaciéon potencial en los parrafos
siguientes, se considera que es autoexcluyente de categorias que no caen en los criterios de
elegibilidad de los programas del Fondo Morelos (v.gr. empleadores).

Conformada la caracterizacién de poblacion susceptible de ser poblacién potencial del Fondo Morelos
—poblacion adulta econémicamente activa con 810,930 habitantes-, toca establecer el criterio de
seleccién de poblacion potencial, mismo que se basa en la identificacion de la poblacién que accede al
crédito informal®®; es decir, microempresarios y microempresarias que estan en condiciones de
exclusion de los servicios formales de financiamiento, que requieren de crédito productivo, por tanto
son demandantes de los servicios de microfinanzas.

La poblacién que accede crédito informal, de acuerdo a la ENIF 2012, se desagrega en los cinco rubros
mostrados en la primera columna de la tabla 10.3. En apoyo a la lectura del tabular 10.3, a manera de
ejemplo, se sefiala que el total de observaciones que registraron acceso al crédito informal via caja de
ahorro entre amigos o conocidos es de 107,708 personas, de las que 72, 509 accedieron Unicamente

26 E| criterio se retoma de otros estudios de diagnostico como por ejemplo: Sec. de Eco. (2015). Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario y a la Mujer Rural. Diagnostico 2015.
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a este tipo de crédito, mientras que 13,632 personas en adicion accedieron a créditos via casa de
empefio y 21,567 en adicion accedieron a otros tipos de crédito no especificados. En sintesis, las
observaciones Unicas que acceden a algun canal de crédito informal estan representadas por la suma
de la diagonal. Dicha poblacién (315,125 habitantes) representa el 38.86% de la poblacion adulta
econdémicamente activa (810,930 habitantes), lo que en un primer plano puede interpretarse como la
meta alta de la poblacion potencial.

Tabla 10.3:Distribucion de la PEA que accede al crédito informal en el Estado de
Morelos en 2012.

Pob. que accede
Poblacion por tipo de acceso a crédito informal | 1-CA 2-CE 3-AC 4-FM al Crédito
Informal
1 Caja de ahorro entre amigos o conocidos - CA 72,509 13,632 - - 21,567 107,708
2 Casa de empefio - CE - 52,685 - - - 52,685
3 Amigos o conocidos - AC 24,561 24,756 106,861 - - 156,178
4 Familiares - FM 13,990 15,006 35,218 52,704 - 116,918
5 0Otro - OT - - - = 30,366 30,366

*\ Elaboracién propia con base en ENIF 2012.

Sin embargo, en términos del objetivo especifico del Fondo Morelos, a partir del tabular anterior, la
poblacién potencial se determina mediante la identificacion de aquella poblacion que accede al crédito
informal con propoésitos de negocio. De esta forma, la tabla 10.4 muestra que la poblacién potencial
asciende a 71,823 habitantes que representan el 8.86% de la poblacién adulta econémicamente activa
(810,930 habitantes). Cabe sefialar, del tabular 10.4, que la clase de crédito informal ‘Otros’, no se
representa en tanto que la informacion de la ENIF 2012 no registra acceso al crédito informal con
propésitos de negocio para dicha clase.

Tabla 10.4:Distribucién de la PEA que accede al crédito informal para propdsitos
de negocio en el Edo. de Morelos en 2012:

Poblacién que accede a crédito informal para

comenzar, ampliar u operar un negocio (materia
prima, maquinaria y equipo), mediante:

Pob. que accede
al Crédito
Informal

1 Caja de ahorro entre amigos o conocidos - CA 37,029 4,332 - - 41,361
2 Casa de empefio - CE - 12,617 - - 12,617
3 Amigos o conocidos - AC 19,698 - 11,680 - 31,378
4 Familiares - FM 6,102 - 11,680 10,497 28,279

71,823

*\ Elaboracion propia con base en ENIF 2012.

Por ultimo, en cuanto a la poblacion potencial del Fondo Morelos como personas fisicas y ante la
ausencia de informacion que permita desagregar el nivel de focalizacion (v.gr. nivel municipal), la figura
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10.4 muestra la distribucion por tamafio de localidad.

Figura 10.4: Distribucion de la poblacién potencial
por tamafio de localidad en 2012.

Poblacion potencial
por tamafio de localidad

E >100,000 hab
H de 15,000 a 99,999 hab

K de 2,500 a 14,999 hab

1) Elaboracion propia con base en ENIF 2012.

2) Poblacion adulta entre 18 y 70 afos.

10.1.1.2. Poblacién potencial — Personas morales
La fuente de informacion bajo la que se conduce el analisis del apartado son los Censos Econémicos
(CE)?" del INEGI, en especifico los CE 20092, La informacion, disponible para el nivel municipal, para
efectos de presentacion y analisis, se agrega para el nivel regional de acuerdo a siete regiones que
agrupan los 33 municipos del estado de Morelos como se muestra en la tabla 10.5 y figura 10.5.

27 INEGI (2009). Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa. Estratificacion de los Establecimientos. Censos Econémicos
(2009).

28 Cabe anotar que aun cuando existen ya los CE 2014 con informacién de 2013, estos no fueron utilizados por no haber
tenido acceso a nivel de microdatos. Sin embargo, hacia el final del apartado se ofrece el andlisis que permite inferir el estado
que guarda la poblacion potencial; ello, con base en la informacién del tercer trimestre de 2105 de la Encuesta Nacional de
Ocupacion y Empleo (ENOE).
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Tabla 10.5: Regionalizacion municipal del Edo. de Figura 10.5: Regiones del estado
Morelos de Morelos

ID Reg REGION ID Mun MUNICIPIO ID Reg REGION ID Mun MUNICIPIO ESTADO DE N
1 REGION CUAUTLA 002 ATLATLAHUCAN 4 REGION NORTE 023 TLALNEPANTLA E VICO] 2l Af
1 REGION CUAUTLA 004 AYALA 4 REGION NORTE 027 TOTOLAPAN ”
1 REGION CUAUTLA 006 CUAUTLA 5 REGION PONIENTE 005 COATLAN DEL RIO
1 REGION CUAUTLA 026 TLAYACAPAN 5 REGION PONIENTE 014 MAZATEPEC RECIoN
1 REGION CUAUTLA 029 YAUTEPEC 5 REGION PONIENTE 015 MIACATLAN CLERNAVACA
1 REGION CUAUTLA 030 YECAPIXTLA 5 REGION PONIENTE 021 TETECALA Im‘
2 REGION CUERNAVACA 007 CUERNAVACA 6 REGION SUR 001 AMACUZAC NORTE
2 REGION CUERNAVACA 008 EMILIANO ZAPATA 6 REGION SUR 012 JOJUTLA REGION
2 REGION CUERNAVACA 011 JIUTEPEC 6 REGION SUR 017 PUENTE DE IXTLA Lo
2 REGION CUERNAVACA 018 TEMIXCO 6 REGION SUR 024 TLALTIZAPAN &;ﬁg;’,‘[
2 REGION CUERNAVACA 028 XOCHITEPEC 6 REGION SUR 025 TLAQUILTENANG [e—=—=x]
3 REGION NORESTE 016 OCUITUCO 6 REGION SUR 031 ZACATEPEC e
3 REGION NORESTE 022 TETELA DEL VOLCAN 7 REGION SURESTE 003 AXOCHIAPAN I’ﬁ
3 REGION NORESTE 032 ZACUALPAN DE AMILPAS 7 REGION SURESTE 010 JANTETELCO SUR
3 REGION NORESTE 033 TEMOAC 7 REGION SURESTE 013 JONACATEPEC R M;')\J
4 REGION NORTE 009 HUITZILAC 7 REGION SURESTE 019 TEPALCINGO '%l
4 REGION NORTE 020 TEPOZTLAN

*\ Fuente: http://www.inafed.gob.mx/work/enciclopedia/lEMM17morelos/regionalizacion.html.

Con base en la regionalizacion, la tabla 10.6 resume el universo de unidades econdémicas (UES)
estratificadas de acuerdo al criterio del INEGI en el levantamiento del CE 2008.

Tabla 10.6:

Distribucién de las unidades econdémicas! por regién
en el Estado de Morelos en 2008.

- Al Pequefa Mediana
REGION (hasta 10 (11 2 50) (51 2 250)
personas)
REGION CUAUTLA 6 20,052 26.2% 475  21.3% 78 16.8%
REGION CUERNAVACA 5 35521  46.3% 1427 64.1% 334 718%
REGION NORESTE 4 2,322 3.0% 27 1.2% 5 1.1%
REGION NORTE 4 2,387 31% 42 1.9% 5 1.1%
REGION PONIENTE 4 1,566 2.0% 30 1.3% - 0.0 %
REGION SUR 6 11,097 145% 180 8.1% 39 8.4 %
REGION SURESTE 4 3,696 4.8 % 46 21% 4 0.9 %
TOTAL CE 2008 33 76,641 100 % 2,227 100 % 465 100 %
TOTAL CE 2013 75,656 2,001 453

*\ Elaboracién propia con base CE 2008 - INEGI.

1) Estratificadas por tamafio como funcién del personal ocupado —de
acuerdo a INEGI-.

En el marco de las micro, pequefas y medianas empresas mostradas en la tabla 10.6, resulta de interés
analizar el nivel de heterogeneidad en el nUmero de personal ocupado (PO) por las micro empresas
(96.6% del total de empresas representadas en el tabular). Sin embargo, el micro dato no esta
disponible en la informacién censal consultada, pero de la consulta realizada se puede inferir el
promedio de PO de las microempresas a nivel municipal con un minimo de 1.9 y un maximo de 2.9
para dar un promedio estatal de 2.5.
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Para el andlisis, que ocupa el apartado, y de acuerdo a los objetivos del Fondo Morelos, la poblacion
de interés se encuentra en los estratos de micro y pequefias empresas para lo que, en ambos casos,
se distingue la alta concentracion de UEs en la regién Cuernavaca, seguida de la region Cuautla. En
adicion, las figuras 10.6 y 10.7 ofrecen una vision que permite sumar a la lectura de alta concentracion
de UEs a la region Sur. Ello, resulta de interés en términos de identificar las fuentes de mayor volumen
gue pudieren requerir del apoyo por parte del Fondo Morelos para lo cual las tablas 10.7 y 10.8,
muestran la desagregacién a nivel municipal para micro y pequefias empresas de las regiones
Cuernavaca y Cuautla respectivamente, de donde es posible observar que los municipios cebecera de
ambas regiones, son los de mayor densidad de UEs tanto micro como pequenias.

Figura 10.6: Distribucién regional de
Micro! empresas en 2008.

Figura 10.7: Distribucién regional de
Pequefias! empresas en 2008.

Micro
. (hasta 10 personas)
5%

Pequefa
2 (de11a 50 personas)
.

8%

¥ REGION CUAUTLA # REGION CUAUTLA

¥ REGION CUERNAVACA
4 REGION NORESTE

¥ REGIONNORTE

¥ REGION PONIENTE

4 REGION SUR

4 REGION SURESTE

¥ REGION CUERNAVACA
¥ REGION NORESTE

¥ REGIONNORTE

¥ REGION PONIENTE

¥ REGIONSUR

4 REGION SURESTE

*\ Elaboracion propia con base CE 2008 -
INEGI.

1) Estratificaciéon por tamafio como funcién del
personal ocupado —de acuerdo a INEGI-.

Tabla 10.7: Distribucién  municipal de

empresas micro y pequefas en la

region Cuernavaca en 2008.

*\ Elaboracion propia con base CE 2008 - INEGI.

1) Estratificacién por tamafio como funcion del

personal ocupado —de acuerdo a INEGI-.

Tabla 10.8: Distribucién municipal de
empresas micro y pequefas en la
region Sur en 2008.

MUNICIPIO MICRO PEQUERNA
CUERNAVACA 19,773 55.7 % 1,057 74.1 %
EMILIANO ZAPATA 2,696 7.6 % 41 2.9%
JIUTEPEC 7,057 19.9% 210 14.7 %
TEMIXCO 3,943 11.1% 84 5.9 %
XOCHITEPEC 2,052 5.8 % 35 25%

REGION CUERNAVACA 35,521 100.0 % 1,427 100.0 %

MUNICIPIO MICRO PEQUENA
ATLATLAHUCAN 487 2.4% 9 19%
AYALA 1818 9.1% 23 4.8 %
CUAUTLA 11,075 55.2 % 325 68.4 %
TLAYACAPAN 782 3.9% 9 1.9%
YAUTEPEC 4,563 22.8% 97 20.4 %
YECAPIXTLA 1,327 6.6 % 12 25%
REGION SUR 20,052 100.0 % 475 100.0 %

*\ Elaboracién propia con base en CE 2008 -
INEGI.

*\ Elaboracion propia con base en CE 2008 -
INEGI.

Por lo que toca al procedimiento de identificacion de la poblacion potencial, en términos de UEs en los
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estratos micro y pequeiia?®, este difiere del adoptado para personas fisicas en términos de que ahora
se hace la identificacion del total de UEs que acceden al crédito informal®°.

De esta forma la poblacion potencial se identifica como aquellas UEs que acceden al crédito informal,
en cinco rubros®::

No. Empresas que obtuvieron financiamiento de Cajas de ahorro popular,
No. Empresas que obtuvieron financiamiento por proveedores®?,

No. Empresas que obtuvieron financiamiento por remesas internas,

No. Empresas que obtuvieron financiamiento por remesas externas,

No. Empresas que obtuvieron financiamiento de otra fuente.

akrwne

Los datos absolutos del nimero de empresas que acceden al crédito informal, se muestra en la tabla
10.9, poblacién de UEs misma que se considera como la poblacion potencial del Fondo Morelos en
materia de micro y pequenas empresas®3. Por otra parte, en términos relativos, la poblaciéon potencial
se resume en la tabla 10.10 para concluir que, con base en la informacién censal de 2008, la poblacién
potencial es del 9.8% del total de empresas micro y pequefias; en adicion, el tabular permite advertir
tres regiones susceptibles de mayor atencién del Fondo Morelos: Poniente, Norte y Sur.

Tabla 10.9: Distribucion por region de la
empresas que accedieron al crédito
informal en 2008.

EMPRESAS QUE ACCEDEN AL CREDITO
REGION INFORMAL

MICRO | PEQUENA | MEDIANA| TOTAL
27 5

REGION CUAUTLA 1,829 1,861

REGION CUERNAVACA 3,209 129 34 3,372
REGION NORESTE 207 1 - 208
REGION NORTE 319 4 = 323
REGION PONIENTE 242 1 - 243
REGION SUR 1,449 19 2 1,470
REGION SURESTE 292 2 - 294
TOTAL CE 2008 7,547 183 41 7,771
TOTAL CE 2013 7,753 192 55 8,000

*\ Elaboracién propia con base CE 2008 - INEGI.

2 Es de observar que la informacion se muestra para dos de los tres estratos (MiPyMes), en tanto que para medianas empresas, el indice de
valores ausentes es muy alto (55%), no asi para micro y pequefias empresas que practicamente consignan informacién al 100%.

30 A diferencia de la metodologia propuesta para personas fisicas, en la que se identifica el crédito informal obtendio para propoésitos de
negocio, para personas morales se asume que todo el acceso al crédito informal tiene como objetivo algin propdsito de negocio.

31 La justificacion para la seleccion de los cinco rubros, estriba en la consideracion de que las otras clases de financiamiento que se registran
en los CE’s son claramente fornales: Banca privada y Sector Gobierno.

32 Aqui es conveniente no confundir con el proposito de uno de los programas “Financiamiento a la cobranza” en donde el objetivo del
programa es equivalente al de ‘factoraje’ entendido este como la venta de las cuentas por cobrar (facturas) aceptando un descuento por
servicio sobre el valor del documento a cambio de efectivo inmediato al concluir una venta de productos o por servicios rendidos.

33 Ver nota 10 a pie de pagina.
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A manera de comparacion, la tabla 10.9 también muestra el registro del CE 2013 de la poblacion
empresarial que accede a lo que se ha considerado como crédito informal. sefialando que el CE 2013
registra categorias diferentes en el CE 2008. Las categorias consideradas a partir del CE 2013 son: 1)
Familiares o amigos, 2) Cajas de ahorro, 3) Proveedores y 4) Prestamistas privados; para lo que cabe
destacar que estas, estdn mas en concordancia con la clasificacion considerada a partir de la ENIF
2012.

Tabla 10.10: Distribucién por region de la poblacién potencial con
enfoque a micros y pequefias empresas del Fondo Morelos.

REGION O_b§._ Total de Microy Microy Pequefas % Pobla(_:ién
(Municipios) Pequefias que accede al Cl Potencial

REGION CUAUTLA 6 20,527 1,856 9.0 %
REGION CUERNAVACA 5 36,948 3,338 9.0 %
REGION NORESTE 4 2,349 208 8.9 %
REGION NORTE 4 2,429 323 13.3 %
REGION PONIENTE 4 1,596 243 15.2 %
REGION SUR 6 11,277 1,468 13.0 %
REGION SURESTE 4 3,742 294 7.9 %
TOTAL CE 2008 33 78,868 7,730 9.8 %
TOTAL CE 2013 77,657 7,945 10.2 %

*\ Elaboracién propia con base CE 2008 - INEGI.

Por ultimo, cabe anotar otros referentes que permiten caracterizar al universo de las UEs en materia
de acceso al financiamiento. La tabla 10.11 muestra el total de micro y pequefias empresas que tuvieron
acceso a algun tipo de financiamiento: gobierno, privado y/o informal.

Tabla 10.11:Distribucion del total de micros y pequefias
empresas que acceden a algun tipo de

crédito.
EMPRESAS MICRO Y PEQUENAS QUE
REGION ACCEDEN AL CREDITO PUBLICO, PRIVADO
Y/O INFORMAL
REGION CUAUTLA 110 23.1% 1,099 26.1 % 1,856 24.0 %
REGION CUERNAVACA 216 45.4 % 2,087 49.6 % 3,338 43.2 %
REGION NORESTE 14 2.9% 69 1.6 % 208 2.7 %
REGION NORTE 21 4.4 % 133 3.2% 323 4.2 %
REGION PONIENTE 11 2.3% 109 2.6 % 243 3.1%
REGION SUR 84 17.6 % 612 14.5 % 1,468 19.0 %
REGION SURESTE 20 4.2 % 101 2.4 % 294 3.8%
TOTAL CE 2008 476 100 % 4,210 100% 7,730 100 %
TOTAL CE 2013 790 4,832 7,945

*\ Elaboracién propia con base CE 2008 - INEGI.
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Los tres tipos de crédito no son excluyentes, es decir, una UE pudo haber accedido a mas de un tipo
de financiamiento; aln asi es claro que el crédito informal supera en mucho al bancario y de gobierno.
Por otra parte, cabe anotar que no es claro ni especifico, el tipo de programas que pudieren estar
incluidos en los financiamientos por gobierno, en principio pudieren estar los correspondientes al
Financiamiento de las Empresas de Solidaridad del Estado de Morelos (FFESOL). Por lo que toca al
financiamiento a micros y pequefias empresas por la banca, otros estudios®** en la materia han
identificado que las instituciones bancarias en general, no atienden a dichos segmentos por diversos
factores, entre los que destacan las propias politicas de otorgamiento de crédito que restringen la
atencion a empresas que no cuenten al menos con dos afios de operacion.

Definida la poblacion potencial para personas morales, con base en la metodologia propuesta y la
informacion censal de UEs en 2008; cabe revisar la informacion de poblacién ocupada por tipo de UE
y por tamafo de UE, ello, al tercer trimestre de 2015 de acuerdo a la ENO.

De tal forma, latabla 10.12 y figura 10.8 presentan la misma informacion (tabular y gréfica) que permiten
observar el potencial, en términos de poblacién susceptible de acceder a los apoyos del Fondo Morelos:
el Sector Hogar conformado por el sector informal, trabajo doméstico remunerado y situaciones de
caracter especial y no especificadas, para lo que gréafico muestra que el sector contribuye con el 45.13%
de la poblacién ocupada al tercer trimestre de 2015; un dato duro de interés en términos de que el
desagregado porcentual indica que mayoritariamente es el sector informal® (37.01%) el que pudiera
incrementar a la poblacion potencial, de personas fisicas, identificada en el apartado 10.1.1.1.

34 - Sec. de Eco. (2015). Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario y a la Mujer Rural. Diagnostico 2015.

- Banco de México (2015). Reporte sobre las condiciones de competencia en el otorgamiento de crédito a las pequefias y
medianas empresas (PYME)”. Banxico Abril 2015.
35 “A este respecto hay que sefialar que no poca confusion se ha generado porque las normas internacionales hablan de la
identificacion de un Sector Informal (Decimoquinta CIET, 1993) y luego del Empleo Informal (Decimoséptima CIET, 2003).
Algunos analistas y comentaristas errbneamente han interpretado que las resoluciones de 2003 derogan la de diez afios atras,
pero no es asi: se trata de dos perspectivas diferentes que se combinan mediante la denominada Matriz Hussmanns”. INEGI
(2014). La informalidad laboral: Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. Marco conceptual y metodoldgico. Como se hace
la ENOE. Métodos y procedimientos, 2014.
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Tabla 10.12: Distribucion de la poblacién
ocupada por tipo de unidad

Figura 10.8: Distribucién de la poblacion
ocupada por tipo de unidad

economica. economica.
Por tipo de unidad econémica Poblacion Ocupada ., & Empresas constituidas en
Poblacion ocupada sociedad y corporaciones
Empresas constituidas en sociedad y corporaciones 120,038 15.63 % por tipo de unidad econémica - Nego(;:iods no constituidos en
. P . socledac
Negocios no constituidos en sociedad 193,143 25.15 % 10.82%  |nstituciones Privadas
Instituciones Privadas 24,331 3.17 % - o o
Instituciones Piblicas
Instituciones Publicas 83,205 10.84 %
& Sitn )
Sector informal 284,669  37.07 % g etz
Trabajo doméstico remunerado 59,402 7.74 %  Sector informal
Agricultura de subsistencia 3,131 0.41 %  Trabajo doméstico
Situaciones de caracter especial y no especificadas 1,336 0.17 % 0.41% ™ r:gﬁgjz?: de subsistencia
Total de Poblacién Ocupada 767,919 100.00 %

Fuente:
la ENOE al tercer trimestre de 2015.

Elaboracién propia con base en

Fuente: Elaboracion propia con base en
la ENOE al tercer trimestre de 2015.

Por dltimo, en cuanto al material disponible para la identificacion de la poblacion potencial —personas
morales-, cabe apuntar la informacién generada en el tercer trimestre del 2015 por la ENOE para la
distribucion de trabajadores subordinados y remunerados no agropecuarios por tamafo de UE —ver
tabla 10.13 y figura 10.9-, de donde es de observar los grupos de micro negocios sin y con
establecimiento que pueden modificar de forma substantiva la demanda del acceso a los apoyos del

Fondo Morelos.

Tabla 10.13: Distribucién de trabajadores
subordinados y remunerados
no agropecuarios por tamafio
de unidad econdmica.

Figura 10.9: Distribucion de trabajadores
subordinados y remunerados
no agropecuarios por tamafio
de unidad econdmica.

Tamafio de la unidad econémica Poblaciéon Ocupada

Trabajadores subordinados y remunerados

Micronegocios sin establecimiento 75,143 24.65 % ho agropecuarios o Pequefios establecimientos
Micronegocios con establecimiento 87,131 28.58 % por tamario de unidad econémica B Medianos establecimientos
Pequefios establecimientos 85,159 27.93 % LLLa% & Grandes establecimientos
Medianos establecimientos 39,481 12.95 % ® Gobierno
Grandes establecimientos 31,197 10.23 %  Otros
Gobierno 32,733 10.74 % # No especificado
Otros 60,507 19.85 % & Micronegocios sin

. establecimiento
No especificado 55,783 18.30 % ¥ Micronegocios con

. 8.45% establecimiento
Total de Trabajadores 304,860 100.00 %
Fuente: Elaboracién propia con base Fuente: Elaboracion propia con base

en la ENOE al tercer trimestre de 2015.

en la ENOE al tercer trimestre de 2015.
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10.1.2.Poblacién objetivo

Entendida la Poblacién Objetivo como aquella que los programas tienen planeado o programado
atender para cubrir la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos
en la normatividad de cada uno de los programas, este apartado se construye con base en el
comportamiento histoérico de la poblacién atendida por el Fondo Morelos en el periodo 2011 al tercer
trimestre de 2015, para lo que es de anotar que, de acuerdo a la informacién del IMOFI, los apoyos en
cada uno de los ejercicios, fueron otorgados en concordancia con el total de la disponibilidad de
recursos del fideicomiso.

Contemplando Unica y exclusivamente los nueve programas que se evaluan®, la tabla 10.14 muestra
una propuesta de poblacion objetivo que se determina bajo la siguientes premisas:

1. En tanto que la informacion analizada contiene los registros de los apoyos y montos de los
mismos desde 2011 al tercer trimestre del 2015, se considera la estimacion anualizada de los
registros en 2015 mediante una extrapolacién lineal,

2. Determinada la anualizacién 2015, de los apoyos y sus montos con base en el punto anterior,
se procede a la proyeccién de los apoyos y montos de 2011 a 2015 para cada uno de los nueve
programas,

3. Con base en lo anterior se obtiene la agregacion en tres niveles: Fondo Morelos, Apoyos a
MiPyMes y Apoyos al Microcrédit

Tabla 10.14:Proyecciéon de los apoyos y montos histéricos del Fondo Morelos, para
establecer la poblacion objetivo.

Objetivo
Concepto 2011 2012 2013 2014 2015 Anual
N° de Apoyos 3,821 3,983 4,715 4,875 4,756 5,367
Monto de los apoyos, (MM$) 87.565 109.819 130.931 144.929 138.991 163.420
Monto promedio por apoyo, (MM$) 0.023 0.028 0.028 0.030 0.029 0.030

*\ Elaboracién propia con base en la informacién de 2011 al 3er. Trimestre 2015 del IMOFI..

La agregacion de la proyeccion hasta el nivel Fondo Morelos de los nueve programas, muestra una
proyeccion de poblacién objetivo, en términos de apoyos, que supera en 21.2 % al promedio anual y
en 10.1% al maximo registrado en el periodo de estudio. Asimismo, en cuanto a los montos, el objetivo
anual supera en 33.5%?3’ al promedio anual y en un 12.8% al maximo histérico.

Expuesta la poblacién objetivo y las premisas consideradas para su determinacioén, se disponen tres
apartados mas alrededor del tema: el primero llama la atencién a la definicion de la poblacion objetivo
dirigida al apoyo de las MiPyMes, en un segundo apartado se replica lo anterior para el segmento de

36 | a base de datos del IMOFI contiene otros programas que se excluyen del andlisis de los nueve programas materia del
estudio.
37 La meta puede percirbirse como muy alta; sin embargo, de un estudio a nivel muy macro de las reglas de operacion en
cuanto a la carga financiera definida en reglas de operacion, permite establecerla como alcanzable.
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apoyos dirigidos al mirocrédito y, por ultimo, una propuesta de focalizacion regional basada en la
identificacion de la poblacién potencial, tal que permita al Fondo Morelos incrementar la eficacia de la
oferta de financiamiento a microempresarios y microempresarias excluidos y demandantes de servicios
financieros formales y competitivos para la creacion y sostenibilidad de sus negocios.

10.1.3.Poblacién objetivo para los programas dirigidos a Micro, Pequefias y Medianas
Empresas (MiPyMes)

La agregacion de la proyeccion para los programas dirigidos al apoyo a MiPyMes —ver tabla 10.15-,
muestra una proyeccién de poblacion objetivo, en términos de apoyos, que es inferior en -25.2 % al
promedio anual y en -36.5% al maximo registrado en el periodo de estudio. Asimismo, en cuanto a los
montos, el objetivo anual supera en 19.2% al promedio anual y en un 2.6% al méaximo histoérico. Por
otra parte el tabular sugiere la evision de la efectividad operativa de tres programas: Primer impulso,
Financiamiento a la cobranza y Franquicias, ello enfocado a detectar areas de oportunidad una oferta
programatica que sin duda responde a los propdsitos del Fondo Morelos.

Tabla 10.15:Proyecciéon de los apoyos y montos histéricos del Fondo Morelos, para
establecer la poblacion objetivo.

Objetivo
Nombre del programa Concepto 2011 2012 2013 2014 2015 Ajn Ll
N° de Apoyos 4 9 30 15 16 24
01 - PROFISTUR Monto de los apoyos, (MM$) 3.091 7.690 14.563 13.700 7.420 13.693
Monto promedio por apoyo, (MM$) 0.773 0.854 0.485 0.913 0.464 0.575
N° de Apoyos 347 370 290 268 228 199
02 - PROPYME Monto de los apoyos, (MM$) 47.023 58.891 54.993 62.171 59.786 65.215
Monto promedio por apoyo, (MM$) 0.136 0.159 0.190 0.232 0.262 0.328
N° de Apoyos 137 156 156 164 96 120
03 - FORTALECE Monto de los apoyos, (MM$) 5.290 6.339 7.140 7.166 4.713 6.032
Monto promedio por apoyo, (MM$) 0.039 0.041 0.046 0.044 0.049 0.050
N° de Apoyos - 13 6 7 5 2
04 - PRIMER IMPULSO Monto de los apoyos, (MM$) - 0.700 0.260 0.400 0.267 0.117
Monto promedio por apoyo, (MM$) 0.054 0.043 0.057 0.053 0.058
N° de Apoyos - - - 2 2 2
05 - FINANCIAMIENTO
A LA COBRANZA Monto de los apoyos, (MM$) - - - 0.300 0.251 0.202
Monto promedio por apoyo, (MM$) 0.150 0.125 0.101
N° de Apoyos - - - 2 2 2
06 - FRANQUICIAS Monto de los apoyos, (MM$) - - - 1.000 1.333 1.667
Monto promedio por apoyo, (MM$) 0.500 0.667 0.833
N° de Apoyos 488 548 482 458 350 348
TOTAL MiPyMEs Monto de los apoyos, (MM$) 55.405 73.619 76.956 84.737 73.770 86.925
Monto promedio por apoyo, (MM$) 0.114 0.134 0.160 0.185 0.211 0.250

*\ Elaboracion propia con base en la informacion de 2011 al 3er. Trimestre 2015 del IMOFI..

10.1.3.1. Poblacién objetivo para los programas dirigidos al Microcrédito
La agregacion de la proyeccion para los programas dirigidos al apoyo al Microcrédito —ver tabla 10.16-
, muestra una proyeccion de poblacién objetivo, en términos de apoyos, que supera en un 26.6% al
promedio anual y en 13.6% al maximo registrado en el periodo de estudio. Asimismo, en cuanto a los
montos, el objetivo anual supera en 54.4% al promedio anual y en un 17.3% al maximo historico. Varias
notas surgen como necesarias en la lectura de la propuesta. En principio, el agregado se percibe como
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el mas ambicioso, de lo hasta ahora expuesto; sin embargo, se considera factible y de mayor enfoque
a la poblaciéon que demanda la atencién para la que ha sido disefiado el Fondo Morelos. Por otra parte,
resulta pertinente considerar la revision de la operacion del programa de Microfinanciamiento que se
dirige a una poblacion sin distincién de género y que de acuerdo a la figura 10.1, debiera presentar un
mayor potencial de demanda al mostrado en los tres primeros ejercicios anuales analizados. Asimismo,
se destaca que el disefio de la poblacién objetivo para este eje de intervencion del Fondo Morelos,
privilegia al programa de Mujeres emprendedoras grupos solidarios en funcién de su desempefio
historico.

Tabla 10.16:Proyeccion de los apoyos y montos histéricos del Fondo Morelos, para
establecer la poblacion objetivo.

Objetivo
Nombre del programa Concepto 2015 !
Anual
N° de Apoyos - - 2,628 3,502 3,554 4,154
o7 S’\(/DIE I%i%ﬁ’gg Monto de los apoyos, (MM$) - - 31.180 46.487 50.844 62.501
Monto promedio por apoyo, (MM$) 0.012 0.013 0.014 0.015
N° de Apoyos 3,333 3,435 741 - - -
08-M ICROF”:AAIEE!I% Monto de los apoyos, (MM$) 32.160 36.200 8.180 - -
Monto promedio por apoyo, (MM$) 0.010 0.011 0.011
N° de Apoyos - - 864 915 852 865
09 - hfﬁ;sﬁ;ﬂ;ﬁ Monto de los apoyos, (MM$) - - 14.615 13.704 14.377 13.994
Monto promedio por apoyo, (MM$) 0.017 0.015 0.017 0.016
TOTAL N° de Apoyos 3,333 3,435 4,233 4,417 4,406 5,019
MICROCREDITO Monto de los apoyos, (MM$) 32.160 36.200 53.975 60.191 65.221 76.495
Monto promedio por apoyo, (MM$) 0.010 0.011 0.013 0.014 0.015 0.015

*\ Elaboracién propia con base en la informacién de 2011 al 3er. Trimestre 2015 del IMOFI..

10.1.4.Poblacién atendida.
Para el analisis y caracterizacion de la poblacion atendida., el IMOFI proporcion6 la base de datos (BD)
gue contiene la informacién acerca de los apoyos otorgados en el periodo 2011 a septiembre de 2015.
Dicha BD fue revisada y comentada por el grupo de invesgacion del CRIM; revisién a la que el IMOFI
hizo observaciones que fueron aplicadas por el CRIM para generar la base de datos que se explora y
analiza en este apartado, y cuya sintesis se muestra en la tabla 10.17.
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Tabla 10.17:Distribucion de los apoyos por programay afio del otorgamiento

—
01 - PROFISTUR 4 9 30 15 12 70 0.31 %
02 - PROPYME 347 370 290 268 171 1,446 6.43 %
03 - FORTALECE 137 156 156 164 72 685 3.05 %
04 - PRIMER IMPULSO = 13 6 7 4 30 0.13 %
05 - FINANCIAMIENTO A LA COBRANZA - - - 2 2 4 0.02 %
06 - FRANQUICIAS - - - 2 2 4 0.02 %
07 - ME GRUPOS SOLIDARIOS - - 2,628 3,502 2,666 8,796 39.12 %
08 - MICROFINANCIAMIENTO 3,333 3435 741 - - 7,509 33.40 %
09 - ME CREDITO INDIVIDUAL - - 864 915 639 2,418 10.76 %
Sub total programas por evaluar 3,821 3,983 4,715 4,875 3,568 20,962 93.24 %
99 - OTROS PROGRAMAS 611 363 311 123 112 1,520 6.76 %
Total 4,432 4,346 5,026 4,998 3,680 22,482 100 %

*\ Fuente: Elaboracién propia con base en informacién del IMOFI

La BD® consta de 22,482 registros de apoyos, de los que el 6.76% pertenecen a otros programas fuera
del alcance del estudio —ver tabla 10.16-; con lo que los apoyos correspondientes a los programas por
evaluar son 20,962 mismos que se distribuyen de acuerdo al afio de otorgamiento como se muestra en
la tabla 10.17.

10.1.4.1. Contexto poblacional
El marco contextual a la BD, destaca que sus 20,962 registros corresponden al total de apoyos
otorgados por los nueve programas en el periodo 2011 a septiembre de 2015, mismos que han sido
entregados a 20,534 beneficiarios de los que 428 han recibido un segundo apoyo con la distribucién
mostrada en la tabla 10.18 (de donde llama la atencién el programa 03 — Franquicias: 4 apoyos a dos
beneficiarios en dos afios).

Tabla 10.18: Distribucién de los beneficiarios con dos apoyos por
programay afio de asignacién

Nombre del programa Afio en el que otorga el financiamiento
2011 2012 2013 2014 2015
- - 8 4 5

01 - PROFISTUR 17 3.97 %
02 - PROPYME 69 65 42 51 30 257  60.05 %
03 - FORTALECE 35 36 24 32 12 139 32.48%
04 - PRIMER IMPULSO - 5 3 3 2 13 3.04 %
06 - FRANQUICIAS - — - 1 1 2 0.47 %
Total 104 106 7 91 50 428 100 %

*\ Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del IMOFI

En adicion, siendo el Fondo Morelos el vehiculo financiero y de apoyo hacia las Micro, Pequefias y
medianas empresas, mediante el otorgamiento de financiamiento y crédito hacia 2 sectores principales:
las empresas formales que se constituyen como Micro, Pequefias y Medianas empresas (MiPyMes) y
hacia el sector de los micronegocios®; se hace necesaria la exploraciéon y andlisis de la poblacién

38 Que en formata Stata corresponde al archivo: “BD_0111-0915_FM_1 — 151030.dta” ; por otra parte, las tablas, figuras y
material de analisis, quedan documentados en el Do file: “Explora BD IMOFI — 151031.do”

39 De acuerdo al Plan de Negocios del IMOFI, estos micronegocios por su incipiente formacion, generalmente no estan
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beneficiaria (20,534 en el periodo 2011 a septiembre de 2015) con base en la estratificacion que permita
clasificarla en términos de la focalizacién atendida en cuanto al gran sector y tamafio de empresa“, asi
como base en los dos ejes fundamentales de intervencion: MiPyMes y Microcréditos, lo cual se muestra
en la tabla 10.19.

Tabla 10.19: Distribuciéon de los beneficiaros por sector, tamafio de
empresay eje de intervencion.

=== Microcréditos ===

Gran Total
Industria 1,305 1,589 7.74 %
Comercio 1,004 31 - 1,035 14,318 - - 15,353 7477 %
Servicios 444 47 1 492 3,100 - - 3,592 17.49 %
Total 1,709 101 1 1811 18,723 - - 20,534  100.00 %

*\ Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del IMOFI

Es de observar de la tabla 10.19 que la focalizacién del IMOFI se ha centrado en microcréditos a
microempresarios para el sector comercio, seguida para el mismo grupo en el sector servicios y
después en el sector industria.

En cuanto a la edad de la poblacién beneficiaria, el promedio muestra un alta homogeneidad que ronda
alrededor de los 43 afios tanto para mujeres como para hombres —ver tabla 10.20-.

Tabla 10.20: Edad promedio de los beneficiarios por tipo de programay por género

2012 2013 2014 2015

Descripcion

¥

. Obs. 165 1,052
MiPyMEs

Edad * 45 43 44 43 43 44 45 45 46 43 45 44

. L Obs. 3,023 310 3,068 367 4,169 64 4417 3,305 17,982 741
Microcrédito

Edad * 41 41 42 41 42 11 42 42 42 41

Obs. 3,188 529 3,251 626 4,344 294 4579 205 3,379 139 18,741 1,793

Total
Edad * 42 42 42 42 42 44 42 45 42 43 42 43

*\ Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del IMOFI.

1) Edad promedio, de la poblacién atendida, en afios cumplidos al momento de recibir los
apoyos.

formalizados, sin embargo al provenir de los sectores menos favorecidos de la poblacién, constituyen una fuente inportante
de autoempleo y generacion de recursos para sus familias a través de actividades comerciales diversas.

40 Estratificacion realizada con base en: DOF. (2009). ACUERDO por el que se establece la estratificacion de las micro,
pequefias y medianas empresas. Diario Oficial de la Federacion del 30 de junio de 2009. Cabe anotar que es la misma
estratificacién que el IMOFI adopta en: Morelos, Poder Ejecutivo. (2015). Plan de Negocios: Instituto Morelense para el
Financiamiento del Sector Productivo. Fondo Morelos, IMOFI. Visién Morelos.
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No obstante, la figura 10.10 muestra la distribucion de la poblacion beneficiaria (20,534) del Fondo
Morelos para la que es preciso destacar el cuarto cuartil.

Figura 10.10: Distribucién de Edad de la
poblaciéon atendida por género y por
eje de intervencion.

100
I

40

MiPyMEs Microcrédito

‘I:l Hombres [] Mujeres ‘

*\ Fuente: Elaboracibn propia con base en
informacion del IMOFI.

Otro aspecto importante por contextualizar alrededor de la poblacion atendida, es el relativo a la
informalidad. La informacion disponible no permite ofrecer un dato duro al respecto; sin embargo, a
manera de variable proxy se formula la identificacion de poblacién formal e informal con base en el
registro federal de contribuyentes (RFC) asentado en la BD del IMOFI, definiendo como poblacién
formal aquella que dejo asentado su RFC con homoclave y en contrapartida, poblacién informal con
RFC asentado sin homaclave. Bajo el criterio de informalidad asi establecido, la tabla 10.21 muestra
gue la poblacién apoyada por el eje de intervencion a MiPyMes tiene una condicion de formalidad al
95.91% mientras que la poblacién apoyada por el eje de intervencién al Microcrédito tiene una condicion
de informalidad del 98.13%.

Tabla 10.21: Poblacién por condicién proxy de informalidad.

CONDICION
RFC
RFC sin HC 30 3.95 % 44 4.18 % 74 409% 17651 98.16% 722 97.44% 18373 98.13 %
RFC con HC 729 96.05% 1,008 9582% 1,737 95.91 % 331 184% 19 2.56 % 350 1.87 %
Poblacion total 759 100% 1,052 100% 1,811 100% 17,982 100% 741 100 % 18,723 100 %

*\ Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del IMOFI.
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10.1.4.2. Exploracion y andlisis de la poblacién beneficiaria
Un primer aspecto que se revisa, es el relativo al monto promedio de los apoyos en comparacion con
los rangos establecidos en las reglas de operacién de los programas. La revisibn resumen, con la
estadistica basica descriptiva (EBD) —Media, Desviacion estandar y NUmero de apoyos- se muestra en
la tabla 10.22, para la que cabe sefialar que el monto total de los apoyos de los nueve programas en
el periodo 2011 a septiembre de 2105 es de $ 577,485,997.°° y que divididos por el total de apoyos, el
monto promedio por apoyo es de $27,549.

En continuidad con la caracterizacion de la poblacion apoyada por el Fondo Morelos, el tabular 10.23
ofrece una lectura de la distribucién de los apoyos y sus montos por cada uno de los programas en
materia de género: 90.41% de los apoyos han atendido a la mujer y el 9.59% al hombre.

Tabla 10.22: Montos promedio y EBD de los apoyos por programa

PROFISTUR 637,273 581,250 10,000 2,000,000 $80,001.00 hasta $ 2,000,000.00
02 PROPYME 1,446 185,282 166,229 2,000 1,750,000 $80,001.00 hasta $ 2,000,000.00
03 FORTALECE 685 43,022 22,346 1,500 80,000 $10,000.00 hasta $ 80,000.00
04 PRIMER IMPULSO 30 52,000 31,520 10,000 100,000 $ 30,000.00 hasta $ 100,000.00
05 FINANCIAMIENTO COBRANZA 4 122,056 55,888 38,225 150,000 Monto hasta $ 150,000.00
06 FRANQUICIAS 4 500,000 193,271 295,965 704,035 Monto hasta $ 1,000,000.00
07 ME GRUPOS SOLIDARIOS 8,796 13,165 8,158 2,500 30,000 $2,500.00 hasta $ 30,000.00
08 MICROFINANCIAMIENTO 7,509 10,193 7,101 2,500 25,000 $2,500.00 hasta $ 40,000.00
09 ME CREDITO INDIVIDUAL 2,418 16,171 10,132 2,500 40,000 $2,500.00 hasta $ 40,000.00

TODOS LOS PROGRAMAS 20,962 27,549 79,491 1,500 2,000,000

*\ Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del IMOFI

Tabla 10.23: Distribucion de los apoyos y sus montos por género y programa.

R—
01 - PROFISTUR 25 12,781, 000 3.64 % 31,828, 130 14.08 % 44,609, 130 7.72%
02 - PROPYME 617 99,649563  28.35% 829 168,267,866  74.46 % k 446 267,917,429  46.39 %
03 - FORTALECE 313 12,624,300 3.59 % 372 16,845,713 7.45 % 685 29,470,013 5.10 %
04 - PRIMER IMPULSO 8 460,000 0.13% 22 1,100,000 0.49 % 30 1,560,000 0.27 %
05 - FINANCIAMIENTO COBRANZA 4 488,225 0.14 % 0.00 % 4 488,225 0.08 %
06 - FRANQUICIAS 2 1,000,000 0.28 % 2 1,000,000 0.44 % 4 2,000,000 0.35%
07 - ME GRUPOS SOLIDARIOS 8,796 115,799,500  32.94 % 0.00 % 8,796 115,799,500  20.05 %
08 - MICROFINANCIAMIENTO 6,768 69,608500  19.80 % 741 6,931,500 3.07 % 7,509 76,540,000 13.25%
09 - ME CREDITO INDIVIDUAL 2,418 39,101,700 11.12% 0.00 % 2,418 39,101,700 6.77 %
Total 18,951 351,512,788 100% 2,011 225,973,209 100 % 20,962 577,485,997 100 %

*\ Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del IMOFI
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Anélisis de los apoyos por sector - programa.

Para las siguientes tablas de contingencia es necesario mostrar previamente los identificadores de
columnas (Programas) y de las hileras (Sectores) que se presentan en las tablas 10.24 y 10.25
respectivamente. Para la tabla 10.25, cabe sefialar que se ha optado —con propdsitos de simplificacion-
, la seleccion de sector (dos digitos) en lugar de rama (4 digitos)*!. Asimismo, se destaca que debido a
la presencia de valores ausentes en el campo empleado*? para generar el cédigo SCIAN a 4 digitos,
se generaron tres clasificaciones dummy con base en el giro de la actividad*®: 30 para actividad
industrial, 40 para actividad comercial y 50 para actividades de servicios.

Tabla 10.24: Listado de programas con ID
numerico.

01 PROFISTUR

02 PROPYME

03 FORTALECE

04 PRIMER IMPULSO

05 FINANCIAMIENTO COBRANZA
06 FRANQUICIAS

07 ME GRUPOS SOLIDARIOS

08 MICROFINANCIAMIENTO

09 ME CREDITO INDIVIDUAL

*\ Fuente: Elaboracion propia con base
en informacién del IMOFI

Tabla 10.25:Listado de Sectores con ID numérico.

11 Agricultura, cria y explotacion de animales, aprovechamiento
forestal, pesca y caza

21 Mineria

22 Generacion, transmision y distribucion de energia eléctrica,
suministro de agua y de gas por ductos al consumidor final

41 La clasificacion por rama (4 digitos), esta disponible en la base de datos formulada: campos v27a 'y v27b
42 Campo v26 en la BD formulada.
43 Campo v21 en la BD formulada.
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23 Construccion

31-33 Industrias manufactureras

43 Comercio al por mayor

46 Comercio al por menor

48-49 Transportes, correos y almacenamiento

51 Informacion en medios masivos

52 Servicios financieros y de seguros

53 Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e
intangibles

54 Servicios profesionales, cientificos y técnicos

55 Corporativos

56 Servicios de apoyo a los negocios y manejo de residuos y
desechos, y servicios de remediacién

61 Servicios educativos

62 Servicios de salud y de asistencia social

71 Servjcjos de esparcimiento culturales y deportivos, y otros
servicios recreativos

72 Servicios de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos
y bebidas

81 Otros servicios excepto actividades gubernamentales

93 Actividades legislativas, gubernamentales, de imparticion de
justicia y de organismos internacionales y extraterritoriales

*\ Fuente: Elaboracién propia con base en informacion del IMOFI

Explicada la I6gica para la interpretacion, las tablas de contingencia 10.26 y 10.27 muestran el resultado
del cruce ‘sector — programa’. La tabla 10.26 muestra la distribucion de los apoyos, mientras que la
tabla 10.27 muestra la distribucion del consolidado de los montos asignados. Ambos tabulares
muestran que, tanto en apoyos como en el monto de los mismos, el financiamiento se ha dirigido de
manera importante hacia el comercio al por menor.
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Tabla 10.26: Distribucién de los apoyos por sector y por programa

A N S N N N N
11 - 21 7 - - - 86 277 14 405 1.93 %
23 - 23 6 - - - 6 20 11 66 0.31 %
30 - 9 2 - - - 6 - 2 19 0.09 %
31 - 119 51 - 4 - 422 240 98 934 4.46 %
32 - 30 7 - - - 19 22 15 93 0.44 %
33 - 46 29 - - - 26 20 21 142 0.68 %
40 - 24 4 - - - 120 121 33 302 1.44 %
43 - 66 27 - - - 68 45 30 236 1.13%
46 1 710 355 8 - - 6,612 5,533 1,754 14,973 71.43 %
48 1 3 20 - - - - 2 - 26 0.12 %
50 6 75 22 2 - 2 70 27 30 234 1.12 %
53 - 10 17 - - - 54 29 37 147 0.70 %
54 2 98 36 8 - - 60 112 39 355 1.69 %
56 - 14 4 - - - 22 16 7 63 0.30 %
61 - 43 9 - - - 5 4 4 65 0.31 %
62 - 28 12 3 - - 7 - 14 64 0.31 %
71 - 7 2 - - - - - 3 12 0.06 %
72 60 71 42 7 - 2 918 866 223 2,189 10.44 %
81 - 49 33 2 - - 295 175 83 637 3.04 %
Total 70 1,446 685 30 4 4 8,796 7,509 2,418 20,962 100 %

*\ Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del IMOFI

Tabla 10.27:Distribucién del monto de los apoyos por sector y por programa (Miles de

pesos).
| oo [ o2 [ o [ o [ oo | oo | o7 | oo [ oo | rom
11 - 3,427 380 - - - 1,408 3,510 249 8,974 1.55 %
23 - 6,820 165 - - - 77 230 108 7,399 1.28 %
30 - 1,550 80 - - - 124 - 23 1,776 0.31%
31 - 19,311 2,462 - 488 - 5,406 2477 1,648 31,792 5.51 %
32 - 6,168 380 - - - 278 257 367 7,450 1.29 %
33 - 12,076 1,241 - - - 314 245 373 14,248 2.47 %
40 - 3,982 96 - - - 1,708 1,192 368 7,345 1.27 %
43 - 17,242 1,412 - - - 896 568 534 20,651 3.58 %
46 800 116,039 15,019 500 - - 85,858 55,185 28,503 301,904 52.28 %
48 1,000 291 1,092 - - - - 24 - 2,407 0.42 %
50 5,900 17,988 690 100 - 1,000 848 292 461 27,279 472 %
53 - 1,997 815 - - - 945 267 514 4,538 0.79 %
54 620 21,663 1,828 310 - - 702 1,166 624 26,912 4.66 %
56 - 4,506 130 - - - 394 175 145 5,350 0.93%
61 - 9,184 327 - - - 30 21 115 9,677 1.68 %
62 - 6,178 476 200 - - 82 - 294 7,229 1.25 %
71 - 1,013 75 - - - - - 51 1,139 0.20 %
72 36,289 11,273 1,672 350 - 1,000 13,303 9,373 3,606 76,865 13.31 %
81 - 7211 1,130 100 - - 3,430 1,563 1,122 14,555 2.52 %
Total 44,609 267,917 29,470 1,560 488 2,000 115,800 76,540 39,102 577,486 100 %

*\ Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del IMOFI
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Andlisis de los apoyos por municipio - programa.

Para el andlisis de cémo han sido los apoyos y sus montos para el nivel municipal, se muestran
respectivamente las tablas 10.28 y 10.29. Ambas tablas indican que tanto en apoyos como en montos,
el financiamiento en el periodo de estudio se concentra en tres municipios: Cuautla, Cuervava y
Jiutepec.

Tabla 10.28: Distribucion de los apoyos por municipio y por programa

e E N RN K KR RN RN BT
AMACUZAC 3.77 %
ATLATLAHUCAN = = = = 721 165 4.68 %
AXOCHIAPAN - 9 12 1 - - 63 42 106 233 111%
AYALA = 18 17 = = = 310 140 100 585 2.79%
COATLAN DEL RIO - 7 2 - - - 51 20 26 106 0.51 %
CUAUTLA 4 178 85 = = = 968 1,050 216 2501 11.93%
CUERNAVACA 36 507 187 15 4 4 974 1,267 404 3398 16.21%
EMILIANO ZAPATA 1 47 16 1 = = 317 374 75 831 3.96 %
HUITZILAC - 6 10 - - - 7 2 80 175 0.83 %
JANTETELCO = 5] S = = = 29 6 7 48 0.23 %
JIUTEPEC 2 146 55 4 - - 1,368 1415 229 3219 15.36%
JOJUTLA 4 72 48 1 = = 420 554 107 1,206 5.75 %
JONACATEPEC - 8 5 - - - - — 2 15 0.07 %
MAZATEPEC = 9 10 = = = 91 70 33 213 1.02 %
MIACATLAN 1 33 32 - - - 108 52 46 272 1.30 %
OCUITUCO = 7 2 = = = 310 = 64 383 1.83%
PUENTE DE IXTLA 2 43 25 - - - 334 291 61 756 3.61 %
TEMIXCO 2 51 14 4 = = 213 294 56 634 3.02 %
TEMOAC - 12 10 - - - 42 59 20 143 0.68 %
TEPALCINGO = 2 1 = = = 19 5] 8 35 0.17 %
TEPOZTLAN 5 20 8 - - - 75 46 89 243 1.16 %
TETECALA = 2 5 = = = 7 38 25 147 0.70 %
TETELA DEL VOLCAN - 5 6 - - - 100 6 13 130 0.62 %
TLALNEPANTLA = 3 1 = = = = = 6 10 0.05 %
TLALTIZAPAN - 20 16 - - - 224 190 58 508 2.42%
TLAQUILTENANGO 5 29 17 2 = = 157 178 25 413 1.97 %
TLAYACAPAN 1 18 12 - - - 166 62 221 480 2.29 %
TOTOLAPAN = 15 3 @ = @ 40 10 3 71 0.34 %
XOCHITEPEC 3 15 10 - - - 307 204 70 609 2.91%
YAUTEPEC = 62 21 2 = = 128 122 55 390 1.86 %
YECAPIXTLA 4 25 10 - - - 205 202 56 502 2.39 %
ZACATEPEC = 39 17 = = = 335 430 62 883 4.21 %
ZACUALPAN DE AMILPAS - 2 5 - - - 35 — 10 52 0.25 %

TOTAL 70 1,446 685 30 4 4 8,796 7,509 2,418 20,962 100 %

*\ Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del IMOFI
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Analisis del empleo asociado a los beneficiarios

El apartado analiza la intensidad laboral asociada a las unidades de observacion: los beneficiarios
(20,534) de los nueve programas del IMOFI; para lo que, en términos de costo para el IMOFI, se
considera el monto de los apoyos de primera vez asociados al nUmero de beneficiarios, asi como el
total de los apoyos (20,962) que incluyen los apoyos de segunda vez. Para facilitar el analisis, la tabla
10.29 muestra en su cuadro izquierdo la distribucion de la poblacién beneficiaria en los dos ejes
fundamentales de intervenciéon: MiPyMes y Microcrédito, ambos segmentados por género. En la misma
tabla 10.29, el cuadro derecho muestra, bajo la misma estructura, el total de los apoyos otorgados:
intervencion vs. género.

Alrededor del comparativo por intervencion, cabe recordar que los apoyos dirigidos a MiPyMes no estan
condicionados al género, mientras que los apoyos al Microcrédito —por lo menos dos de los tres
programas- estan dirigidos a la poblacién femenina, razén que explica la ponderaciéon observada en el
tabular 10.29.

Por otra parte, en seguimiento a la lectura del tabular 10.29 es de observar, en cuanto a la intervencion
dirigida a MiPyMes, que el 27.7% de la poblacién beneficiaria femenina accedié a un segundo apoyo,
mientras que de la poblacion beneficiaria masculina el 20.7% recibié un segundo apoyo, diferencia que
se analiza en el siguiente tabular en términos de empleabilidad y de costo crediticio por empleo
apoyado.

Tabla 10.29: Distribucion de beneficiarios y apoyos por tipo de programay por género

Distribucién de los beneficiarios : Distribucion de los apoyos :
Programa Mujer Hombre Total Programa Mujer Hombre Total
MiPyMEs 759 1,052 1811 MiPyMEs 969 1,270 2,239
% col. 4191 % 58.09 % 100.00 % % col. 43.28 % 56.72 % 100.00 %
% hil. 4.05% 58.67 % 8.82% % hil. 5.11% 63.15 % 10.68 %
Microcrédito 17,982 741 18,723 Microcrédito 17,982 741 18,723
% col. 96.04 % 3.96 % 100.00 % % col. 96.04 % 3.96 % 100.00 %
% hil. 95.95 % 41.33% 91.18 % % hil. 94.89 % 36.85 % 89.32 %
Total 18,741 1,793 20,534 Total 18,951 2,011 20,962
% col. 91.27 % 8.73% 100.00 % % col. 90.41 % 9.59 % 100.00 %
% hil. 100.00 % 100.00 % 100.00 % % hil. 100.00 % 100.00 % 100.00 %

*\ Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del IMOFI

Con base en el soporte previo —tabla 10.29-, se construye el tabular 10.30 dirigido al analisis de
empleabilidad asociada a los apoyos otorgados en un primer momento (beneficiarios), asi como de
aquellos beneficiarios que accedieron a un segundo apoyo; ello, nuevamente por eje de intervencién y
género*..

44 Dado que el proposito fundamental del tabular es el andlisis de la intensidad laboral asociada a los empleos generados por
los beneficiarios del IMOFI, se sefiala que Unicamente un registro de los 20,534 beneficiarios, no proporciona informacion de
empleo; el andlisis del tabular permite identificar que la observacion que omite informacién pertenece al grupo de intervencion
MiPyMes y al género masculino.
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Tabla 10.30: Distribucién de beneficiarios, empleos y apoyos por tipo de programa y por

género.
MUJER HOMBRE TOTAL
Descripcion
EMPLEO' MONTOS? MONTOS? EMPLEO* MONTOS? MONTOS® EMPLEO' MONTOS? MONTOS?
Beneficiarias 759 759 969 1,051 1,052 1,270 1,810 1811 2,239
Empleos 4,365 109,975,978 127,003,088 6,067 188,904,550 219,041,709 10,432 298,880,528 346,044,797
Media 5.75 144,896 131,066 5.77 179,567 172,474 5.76 165,036 154,553
MiPyMEs Desv. Est. 30.86 169,849 160,333 18.32 221,060 226,148 24.37 201,866 201,343
Minimo 1 2,000 1,500 1 2,000 2,000 1 2,000 1,500
Méximo 450 2,000,000 2,000,000 308 2,000,000 2,000,000 450 2,000,000 2,000,000
Costo / Empleo 25,195 29,096 31,136 36,104 28,650 33171
Beneficiarias 17,982 17,982 17,982 741 741 741 18,723 18,723 18,723
Empleos 19,876 224,509,700 224,509,700 741 6,931,500 6,931,500 20,617 231,441,200 231,441,200
Media 111 12,485 12,485 1.00 9,354 9,354 1.10 12,361 12,361
Microcrédito Desv. Est. 0.47 8,331 8,331 - 6,705 6,705 0.46 8,295 8,295
Minimo 1 2,500 2,500 1 2,500 2,500 1 2,500 2,500
Méximo 16 40,000 40,000 1 25,000 25,000 16 40,000 40,000
Costo / Empleo 11,296 11,296 9,354 9,354 11,226 11,226
Beneficiarias 18,741 18,741 18,951 1,792 1,793 2,011 20,533 20,534 20,962
Empleos 24,241 334,485,678 351,512,788 6,808 195,836,050 225,973,209 31,049 530,321,728 577,485,997
Media 1.29 17,848 18,549 3.80 109,223 112,369 1.51 25,827 27,549
Total Desv. Est. 6.29 43,759 45,401 14.22 188,966 196,214 7.37 74,360 79,491
Minimo 1 2,000 1,500 1 2,000 2,000 1 2,000 1,500
Méximo 450 2,000,000 2,000,000 308 2,000,000 2,000,000 450 2,000,000 2,000,000
Costo / Empleo 13,798 14,501 28,766 33,192 17,080 18,599

*\ Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del IMOFI

1) Beneficiarios y EBD de los empleos generados por los beneficiarios.

2) Montos en pesos de los apoyos otorgados de primera vez.

3) Montos en pesos del total de los apoyos que incluyen primera y segunda vez.

La tabla 10.30 muestra para los programas dirigidos a MiPyMes, que la tasa de empleabiliad general
es de 5.76 empleos por beneficiario con 5.77 y 5.75 para beneficiarios y beneficiarias respectivamente,
para lo que cabe observar la desviacion estandar, minimo y maximo de los empleos del grupo de
beneficiarias.

Lo anterior explica la linea de costo por empleo observada para el grupo de apoyos a MiPyMes, en la
gue se observa que para el grupo de beneficiarias de primera vez el costo por empleo es el 80.9% con
respecto al grupo de beneficiarios; asi, para el total del grupo de beneficiarias (incluyendo apoyos de
segunda vez), el costo por empleo es el 80.6% con respecto al total del grupo de beneficiarios.
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Figura 10.11: Distribucién del empleo Figura 10.12: Distribucién del empleo
apoyado o generado por apoyado o generado por
género y por eje de género y por eje de
intervencion. intervencion (s/vals atip > 30).

. : .

S .

8 ® . b H °
: :
a  * : :
- . g . .
: :
g - . - :
| . = :

MiPyMEs Microcrédito MiPyMEs Microcrédito
‘\:I Empleos por Hombres ~ [[.] Empleos por Mujeres ‘ ‘\:I Empleos por Hombres  [[Z1] Empleos por Mujeres ‘

*\ Fuente: Elaboracion propia con base *\ Fuente: Elaboracién propia con base

en informacion del IMOFI. en informacién del IMOFI.

10.1.4.3. Andélisis regional
El estado de Morelos se encuentra conformado por 33 municipios los cuales, para fines de
ordenamiento y planeacion del desarrollo urbano y econémico de la entidad, se han dividido en 7
regiones con municipios colindantes y con similares caracteristicas de desarrollo —tablas 10.31, 10.32
y 10.33-.

Dicha regionalizacion sirve para el andlisis del alcance de las dos intervenciones: MiPyMes y
Microcrédito, en cuanto beneficiarios por género, monto de los apoyos y empleos.

Distribucién regional de los apoyos por tipo de intervencion y por género

Tabla 10.31: Distribucion regional de los apoyos por tipo de intervencion y por género

RECION ol
R CUAUTLA 236 24.36 % 249 19.61 % 485 21.66 % 4,750 26.42 % 203 27.40 % 4,953 26.45 % 5438 25.94 %
R CUERNAVACA 490 50.57 % 634 49.92 % 1,124 50.20 % 7,241 40.27 % 326 43.99 % 7,567 40.42 % 8,691 41.46 %
R NORESTE 13 1.34 % 36 2.83% 49 2.19% 650 3.61% 9 1.21 % 659 3.52% 708 3.38%
R NORTE 37 3.82% 34 2.68 % 71 3.17 % 421 2.34% 7 0.94 % 428 2.29% 499 2.38%
R PONIENTE 33 3.41% 68 5.35% 101 451 % 627 3.49% 10 1.35 % 637 3.40 % 738 3.52%
R SUR 140 14.45 % 225 17.72 % 365 16.30 % 4,017 22.34 % 175 23.62 % 4,192 22.39 % 4,557 21.74 %
R SURESTE 20 2.06 % 24 1.89 % 44 1.97 % 276 1.53 % 11 1.48 % 287 1.53 % 331 1.58 %
TOTAL 969 100 % 1,270 100 % 2,239 100 % 17,982 100 % 741 100 % 18,723 100 % 20,962 100 %

*\ Fuente: Elaboracidn propia con base en informaciéon del IMOFI

167



COE

VAL

Distribucién regional del monto de los apoyos por tipo de intervencidén y por género

Tabla 10.32: Distribucion regional del monto total de los apoyos por tipo de intervencion

y por género

REGION

R CUAUTLA
CUERNAVACA
R NORESTE

R NORTE

R PONIENTE

R SUR

R SURESTE
TOTAL

30864  24.30% 36296  1657% 67161  1041% 62886 2801% 2056 20.66% 64942
70003  5512% 120100  58.94% 199103  5754% 93806 4178% 3337 4814% 97,43
986 078% 4391 200% 5377 1559% 7068 315% 74 106% 7,41
3653 288% 6245 285% 9898 286% 6181 275% 88  126% 6268
2012 158% 8619 393% 10631 307% 8247 367% 133  191% 8379
17312 1363% 32465  1482% 49777  1438% 42702 1902% 1153 1663% 43855
2,174 171% 1926 088% 4100 118% 3621  161% 9  133% 3713
127,003 1009% 219,042 1009% 346,045 1009 224510 1009% 6,932 100 9% 231,441

28.06 %
41.97 %
3.09 %
2.71%
3.62 %
18.95 %
1.60 %
100 %

Total

132,103
296,246
12,518
16,166
19,010
93,632
7813
577,486

22.88 %
51.30 %
217 %
2.80 %
3.29%
16.21 %
1.35%
100 %

*\ Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del IMOFI

Distribucién regional del empleo por tipo de intervencion y por género

Tabla 10.33: Distribucién regional de los empleos apoyados por tipo de intervencion y

por género

REGION

R CUAUTLA
CUERNAVACA
R NORESTE

R NORTE

R PONIENTE

R SUR

R SURESTE
TOTAL

544  12.46 % 738 12.06 % 1282 12.23% 5937 29.87% 203 27.40% 6,140 29.78 %
1440 3299% 3952 64.56 % 5392 51.42% 7570 3809% 326 43.99% 789%  38.30 %
22 0.50 % 173 2.83% 195 1.86 % 747 3.76 % 9 1.21% 756 3.67 %

67 1.53 % 151 2.47 % 218 2.08 % 523 2.63 % 7 0.94 % 530 2.57 %

55 1.26 % 182 2.97 % 237 2.26 % 635 3.19% 10 1.35% 645 3.13%
2177  49.87% 882 1441 % 3059 29.17 % 4,082 20.54% 175 23.62 % 4257  20.65 %
60 1.37% 43 0.70 % 103 0.98 % 382 1.92% 11 1.48 % 393 1.91%
4,365 100 % 6,121 100 % 10,486 100 % 19,876 100 % 741 100 % 20,617 100 %

Total
7422  23.86 %
13288 42.72%
951 3.06 %
748 2.40 %
882 2.84%
7316 2352 %
496 1.59 %
31,103 100 %

*\ Fuente: Elaboracién propia con base en informacién del IMOFI

10.1.5.Ejercicio de simulacion de la distribucién de montos y apoyos
La figura 10.13 muestra el contraste entre el hallazgo de prioridad detectada por el analisis de la MML
para los nueve programas evaluados (barras en marco negro, expresadas en porcentaje de prioridad
gue suman 100%) contra lo que es la tendencia anualizada estimada por la operacion de la poblacién
atendida de los nueve programas en cuanto a apoyos (barras azules) y monto de los apoyos (barras
rojas). El gréafico permite generar una propuesta de trabajo ulterior para la optimizacion de los recursos
y asignacion de los apoyos. A manera de ejemplo, el siguiente tabular y grafico, muestran un ejercicio
—muy preliminar— de lo que es posible generar como proceso de optimizacion bajo un estudio detallado
de poblacién potencial y dirigido a una identificacion precisa de poblacion objetivo bajo el contexto de
productividad estatal en el &mbito de la identificacién de participacion necesaria de los apoyos a nivel

sectorial.
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Figura 10.13: Distribucién de la tendencia de la poblacion objetivo en contraste con el
nivel de prioridad detectado bajo el andlisis de disefio de la matriz de marco
l6gico.
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*\ Elaboracion propia con base en la informacion de 2011 al 3er. Trimestre 2015 del IMOFI y los resultados de
la matriz de marco légico.

La Tabla 10.34 y la Figura 10.14 que se muestran a continuacion se construyen bajo las siguientes
premisas preliminares que permiten generar el ejemplo de una metodologia por instrumentar en un
estudio, insistimos, que deba realizarse en un estudio posterior:

1

2)

3)

4)

5)

La meta la genera el estudio de evaluacion de la MML,

La priorizacion de los programas, responde a una categorizacion ‘gruesa’ con base en los
resultados de la MML misma que, en un estudio posterior, debiera detallarse en términos de la
identificacién de la distribucion que permita identificar con precision las modas de la variable
‘priorizacion’.

La tendencia se genera con los registros del IMOFI para el periodo 2011 al 3er. Trimestre 2015,

La condicionante fundamental, es la capacidad financiera del IMOFI, misma que resulta de la
estimacion anualizada del recurso posible por disponer,

El nimero de apoyos se ajusta para proponer mayor eficiencia del propésito del IMOFI, todo
ello a nivel de ejercicio preliminar.

Los montos y apoyos estimados en la tabla 10.34 s6lo deben verse como ilustrativos del tipo de
escenarios que pueden obtenerse en una investigacion a detalle, ya que tiene supuestos por reformular;
por ejemplo, en la simulacién se asume que todos los programas se les debe asignar un porcentaje de
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participacion, lo cual ciertamente no responde al escenario ideal por el cual deberia operar el FM, ya
gue los programas Franquicias y Financiamiento a la Cobranza presumiblemente tendrian que ser
removidos formalmente del FM. En cualquier caso, las estimaciones de la tabla 10.34 dan algunas
tendencias de las asignaciones a realizar y que fueron comentadas en la subseccion 8.1.1; por ejemplo,
se ilustra de manera clara la necesidad de aumentar los créditos en Primer Impulso y Fortalece y reducir
los montos en PROPYME, asi como redistribuir los créditos de microfinanciamiento fortaleciendo el

caso de ME Crédito Individual.

Tabla 10.34: Simulacion preliminar de la poblacién objetivo éptima

PROGRAMA

ME CREDITO INDIVIDUAL

ME GRUPOS SOLIDARIOS

MICROFINANCIAMIENTO

PRIMER IMPULSO

FORTALECE

PROFISTUR

PROPYME

FRANQUICIAS

FINANCIAMIENTO COBRANZA
Total

NuUm. de Apoyos Monto anual, (MMS)
A o Tere

A ony T
865 450 - 415

4,154 395 - 3,759
2,503 350 - 2,153
2 280 278

120 221 102
24 190 167
199 218 20

2 80 78

2 80 78
7,870 2,265 - 5,605

13.99
62.50
25.51
0.12
6.03
13.69
65.21
1.67
0.20
188.93

37.77
32.65
28.88
21.43
15.75
20.27
17.03
8.13
7.03
188.93

23.77
29.85
3.36
21.31
9.72
6.57
48.18
6.46
6.83
0.00

*\ Elaboracion propia con base en la informacion de 2011 al 3er. Trimestre 2015 del IMOFI y los resultados de

la matriz de marco légico.

Figura 10.14: Distribuciéon de la tendencia de la poblacidon objetivo en contraste con el nivel de
prioridad detectado bajo el andlisis de disefio de la MML (y bajo el supuesto de que todos
lo programas debieran tener participacion)
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*\ Elaboracién propia con base en la informacion de 2011 al 3er. Trimestre 2015 del IMOFI y los resultados de

la matriz de marco légico.
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10.2.

Matrices de marco légico de laintervencién

Tabla 10.35: MML MiPyMes: Financiamiento a la cobranza

FIN

esumen Narrativo

Lograr que MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS accedan a fuentes
de financiamiento competitivo para lograr la

sostenibilidad de sus unidades econdmicas.

Indicador

Porcentaje de unidades economicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo
Variacion anual de unidades economicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo
Interés competitivo: Tasa de interes de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de
Interés de las Pincipales instituciones de factoraje en Morelos

Mediosde verificacién

INEGI
http://www.inegi.org.mx/
est/contenidos/proyectos/
cn/itaee/default.aspx
Censos Econdémicos
Registros administrativos

Supuestos

Las micro, pequefias, medianas empresas y los
emprendedores pagan los recursos otorgados en
financiamiento e incrementan sus capacidades
productivas, haciendolas empresas sostenibles.

PROPOSITO

Apoyar con financiamiento a personas fisicas
o morales que requieran liquidez para anticipar
sus cuentas por cobrar y que sean proveedoras
de grandes empresas o bien del Gobierno del
Estado.

Unidades econdmicas en cartera vencida

Montos en cartera vencida

Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida

Variacion anual de los montos en cartera vencida

Variacion anual de los ingresos financieros

Porcentaje de unidades econémicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos
Variacion anual de unidades econdmicas nuevas apoyadas

Cantidad de unidades economicas proveedoras de grandes empresas
Variacion anual de unidades economicas proveedoras de grandes empresas
Cantidad de unidades econémicas proveedoras del Gobierno

Variacion anual de unidades econdmicas proveedoras del Gobierno
Tiempo de pago total

Variacion anual del personal ocupado con seguridad social

Variacion anual procentual en utilidades

Variacion anual en personal ocupado

Registros administrativos
Registros contables

La poblacion utiliza los financiamientos para la
creacion, desarrollo o mejoramiento de sus
micro, pequefias 0 medianas empresas.

CCOMONENTES

Financiamientos otorgados a:

Personas fisicas o morales que requieran
liquidez para anticipar sus cuentas por cobrar
Y que sean proveedoras de grandes empresas 0
del Gobierno del Estado Financiamientos
otorgados a:

Cantidad de unidades econémicas apoyadas

Variacion anual de unidades econémicas apoyadas

Cantidad de unidades econémicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales
Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas morales
Cantidad de unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas fisicas
Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas fisicas
Cantidad de unidades econdémicas por tamafio de empresa

Variacion anual de unidades economicas por tamaiio de empresa

Cantidad de unidades economicas del sector turismo por tamafio de empresa

Variacion anual de unidades economicas del sector turismo por tamaiio de empresa
Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamafio de unidad econémica
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad economica por tamaio de
unidad economica

Montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector econoémico de unidad
econémica

Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econdémica por sector
econdmico de unidad econdmica

Registros administrativos

La poblacion cumple con los requisitos para la
obtencion de financiamiento

La poblacion obtiene los recursos monetarios en
base al modelo de financiamiento

ACTIVIDADES

Promocion, recepcion, analisis, asesoria,
seleccion y seguimiento de las solicitudes y
financiamientos dirigidos a:

Personas fisicas 0 morales que requieran
liquidez para anticipar sus cuentas por cobrar
y que sean proveedoras de grandes empresas o
del Gobierno del Estado Promocion,
recepcion, analisis, asesoria, seleccion y
seguimiento de las solicitudes y
financiamientos dirigidos a:

Cantidad de acciones de promocion

Variacion anual de acciones de promocion

Cantidad de solicitudes recibidas y analizadas

Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas

Cantidad de tramites externos realizados debido a la asesoria brindada por el Fondo Morelos
Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias

Cantidad de unidades economicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos
Variacion anual de unidades economicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo
Morelos

Registros administrativos
Registros administrativos
nuevos

Valoracion de
satisfaccion y quejas

La poblacion revisa y participa en las
convocatorias disefiadas y lanzadas

La poblacion atiende los ejercicios de
promocion

La poblacion realiza los tramites que
recomiendan los operadores del Fondo Morelos
La poblacion esta de acuerdo con los tramites
que deben realizarse

Los organismos gubernamentales externos no
limitan el desarrollo de nuevas empresas

Las empresas o emprenderores no se encuentran

en el burg de crédito

*\ Elaboracion propia
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Tabla 10.36: MML MiPyMes: Franquicias

Nivel/
Etapa

FIN

Lograr que MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS accedan a fuentes
de financiamiento competitivo para lograr la
sostenibilidad de sus unidades economicas.

Indicadores

Porcentaje de unidades econdémicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo
Variacion anual de unidades economicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo
Interés competitivo: Tasa de interes de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de
Interés de las Pincipales instituciones financieras en la entidad

M

INEGI
http://www.inegi.org.mx/
est/contenidos/proyectos/
cn/itaee/default.aspx
Censos Econdémicos
Registros administrativos

Supuestos

Las micro, pequefias, medianas empresas y Id
emprendedores pagan los recursos otorgados
financiamiento e incrementan sus capacidade
productivas, haciendolas empresas sostenible

PROPOSITO

Apoyar a persona fisicas 0 morales que deseen
adquirir algan modelo de franquicias que
permita el nacimiento y desarrollo del Micro,
Pequefias y Medianas Empresas ubicadas en el
Estado de Morelos.

Unidades econémicas en cartera vencida

Montos en cartera vencida

Variacion anual de unidades econdmicas en cartera vencida

Variacion anual de los montos en cartera vencida

Variacion anual de los ingresos financieros

Porcentaje de unidades econémicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos
Variacion anual de unidades econdmicas nuevas apoyadas

Cantidad de unidades economicas bajo el modelo de franquicias
Variacion anual de unidades economicas bajo el modelo de franquicias
Variacion anual del personal ocupado con seguridad social

Variacion anual procentual en utilidades

Variacion anual en personal ocupado

Registros administrativos
Registros contables

La poblacion utiliza los financiamientos para
creacion, desarrollo o mejoramiento de sus
micro, pequefias 0 medianas empresas.

CCOMONENTES

Financiamientos otorgados a:

Persona fisicas o morales que deseen adquirir
algin modelo de franquicias que permita el
nacimiento y desarrollo del Micro, Pequenas y
Medianas Empresas ubicadas en el Estado de
Morelos.

Cantidad de unidades economicas apoyadas

Variacion anual de unidades econdmicas apoyadas

Cantidad de unidades econdémicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales
Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas morales
Cantidad de unidades econdémicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas fisicas
Variacion anual de unidades econdmicas con la caracteristica de ser personas fisicas
Cantidad de unidades econdémicas por tamaiio de empresa

Variacion anual de unidades economicas por tamarfio de empresa

Cantidad de unidades econdémicas del sector turismo por tamaiio de empresa

Variacion anual de unidades econdmicas del sector turismo por tamafio de empresa
Montos medios de financiamiento por unidad econdémica por tamaiio de unidad econémica
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamaiio de
unidad economica

Montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector econémico de unidad
economica

Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econdémica por sector
econdmico de unidad econémica

Registros administrativos

La poblacion cumple con los requisitos para |
obtencién de financiamiento

La poblacion obtiene los recursos monetarios|
base al modelo de financiamiento

ACTIVIDADES

Promocion, recepcion, analisis, asesoria,
seleccion y seguimiento de las solicitudes y
financiamientos dirigidos a:

Persona fisicas o morales que deseen adquirir
algun modelo de franquicias que permita el
nacimiento y desarrollo del Micro, Pequeiias y
Medianas Empresas ubicadas en el Estado de
Morelos.

Cantidad de acciones de promocion

Variacion anual de acciones de promocion

Cantidad de solicitudes recibidas y analizadas

Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas

Cantidad de tramites externos realizados debido a la asesoria brindada por el Fondo Morelos
Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias

Cantidad de unidades economicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos
Variacion anual de unidades econdmicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo
Morelos

Registros administrativos
Registros administrativos
nuevos

Valoracion de
satisfaccion y quejas

La poblacion revisa y participa en las
convocatorias diseiadas y lanzadas

La poblacion atiende los ejercicios de
promocion

La poblacion realiza los tramites que
recomiendan los operadores del Fondo Morel
La poblacién esta de acuerdo con los tramiteg
que deben realizarse

Los organismos gubernamentales externos nc|
limitan el desarrollo de nuevas empresas

Las empresas o0 emprenderores no se encuent
en el buro de crédito

*\ Elaboracion propia
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Tabla 10.37: MML MiPyMes: Propyme

FIN

Narrativo

Lograr que MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS accedan a fuentes
de financiamiento competitivo para lograr la

sostenibilidad de sus unidades economicas.

Indicadores

Porcentaje de unidades economicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo
Variacion anual de unidades economicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo
Interés competitivo: Tasa de interes de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de
Interés de las Pincipales instituciones financieras en la entidad

Mediosde verificaci

INEGI
http://www.inegi.org.mx/
est/contenidos/proyectos/
cn/itaee/default.aspx
Censos Economicos
Registros administrativos

Las micro, pequefas, medianas empresas y los
emprendedores pagan los recursos otorgados en
financiamiento e incrementan sus capacidades
productivas, haciendolas empresas sostenibles.

PROPOSITO

Fortalecer el desarrollo de las Micro, Pequefias
y Medianas Empresas ubicadas en el Estado
de Morelos, que tengan en operacion una
actividad economica dentro de los sectores de
comercio, servicio, industria y construccion

Unidades economicas en cartera vencida

Montos en cartera vencida

Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida

Variacion anual de los montos en cartera vencida

Variacion anual de los ingresos financieros

Porcentaje de unidades economicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos
Variacion anual de unidades economicas nuevas apoyadas

Unidades economicas en cartera vencida por tamao y sector economico

Montos en cartera vencida por tamaiio y sector economico

Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida por tamafio y sector economico
Variacion anual de los montos en cartera vencida por tamafio y sector economico
Variacion anual de los ingresos financieros por tamaiio y sector economico
Variacion anual del personal ocupado con seguridad social

Variacion anual procentual en utilidades

Variacion anual en personal ocupado

Registros administrativos
Registros contables

La poblacion utiliza los financiamientos para la
creacion, desarrollo 0 mejoramiento de sus
micro, pequefias 0 medianas empresas.

CCOMONENTES

Financiamientos otorgados a:
Micro, pequefias y medianas empresas con un
minimo de 12 meses de antigiiedad

Cantidad de unidades economicas apoyadas

Variacion anual de unidades economicas apoyadas

Cantidad de unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales
Variacion anual de unidades econdmicas con la caracteristica de ser personas morales
Cantidad de unidades econdmicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas fisicas
Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas fisicas
Cantidad de unidades economicas por tamafio de empresa

Variacion anual de unidades economicas por tamafio de empresa

Cantidad de unidades economicas del sector turismo por tamafio de empresa

Variacion anual de unidades econdmicas del sector turismo por tamaiio de empresa
Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamaiio de unidad economica
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad economica por tamafio de
unidad economica

Montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector economico de unidad
economica

Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector
economico de unidad economica

Registros administrativos

La poblacion cumple con los requisitos para la
obtencion de financiamiento

La poblacion obtiene los recursos monetarios en
base al modelo de financiamiento

ACTIVIDADES

Promocion, recepcion, anélisis, asesoria,
seleccion y seguimiento de las solicitudes y
financiamientos dirigidos a:

Micro, pequefias y medianas empresas con un
minimo de 12 meses de antigiiedad

Cantidad de acciones de promocion

Variacion anual de acciones de promocion

Cantidad de solicitudes recibidas y analizadas

Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas

Cantidad de tramites externos realizados debido a la asesoria brindada por el Fondo Morelos
Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias

Cantidad de unidades econémicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos
Variacion anual de unidades economicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo
Morelos

Registros administrativos
Registros administrativos
nuevos

Valoracion de
satisfaccion y quejas

La poblacion revisa y participa en las
convocatorias disefiadas y lanzadas

La poblacion atiende los ejercicios de
promocion

La poblacion realiza los tramites que
recomiendan los operadores del Fondo Morelos
La poblacion esta de acuerdo con los tramites
que deben realizarse

Los organismos gubernamentales externos no
limitan el desarrollo de nuevas empresas

Las empresas 0 emprenderores no se encuentran
en el burd de crédito

*\ Elaboracién propia
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Tabla 10.38: MML MiPyMes: Profistur

Resumen Narrativo Indicadores M edios de verificacion
INEGI
Lograr que MICRO, PEQUENAS Y Porcentaje de unidades economicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo http://www.inegi.org.mx/ | Las micro, pequefias, medianas empresas y 1os|
z MEDIANAS EMPRESAS accedan a fuentes |Variacion anual de unidades economicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo est/contenidos/proyectos/ |emprendedores pagan los recursos otorgados e
L de financiamiento competitivo para lograr la | Interés competitivo: Tasa de interes de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de cn/itaee/default.aspx financiamiento e incrementan sus capacidades
sostenibilidad de sus unidades economicas. | Interés de las Pincipales instituciones financieras en la entidad Censos Economicos productivas, haciendolas empresas sostenibles|
Registros administrativos
Unidades econémicas en cartera vencida
Montos en cartera vencida
Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida
Variacion anual de los montos en cartera vencida
o Variacion anual de los ingresos financieros
= |Fortalecer el desarrollo de las Micro, Pequeias|Porcentaje de unidades econémicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos I ’ I
5 : N o - P . oy . La poblacion utiliza los financiamientos para |
S Medianas Empresas ubicadas en el Estado | Variacion anual de unidades economicas nuevas apoyadas Registros administrativos creacion. desarrollo 0 meioramiento de sus
% de Morelos, que tengan en operacion una Unidades econémicas en cartera vencida del sector turismo Registros contables micro é Uefias o mediarl1a5 empresas
@ actividad econémica dentro del sector turismo. | Montos en cartera vencida del sector turismo »Peq P ’
Variacion anual de unidades econdmicas en cartera vencida del sector turismo
Variacion anual de los montos en cartera vencida del sector turismo
Variacion anual del personal ocupado con seguridad social
Variacion anual procentual en utilidades
Variacion anual en personal ocupado
Cantidad de unidades econémicas apoyadas
9 Variacion anual de unidades econdémicas apoyadas
E Financiamientos otorgados a: Caqtldﬁd de unldades_econémlcasrpo.r tamaio de e~mpresa La poblacién cumple con los requisitos para la|
% Micro, pequefias y medianas empresas del Var|a}cmn anual_ de un|dade§ economicas por tamario de empre~sa . A obtencion de financiamiento
o) sector’turismo con un minimo de 12 meses de Can.tld.a,d de unidades _ec<>nom|cas'de_l sector turismo por tamafio de empresa Registros administrativos La poblacién obtiene los recursos monetarios §
> anticiiedad Variacion anual de unidades economicas del sector turismo por tamafio de empresa base al modelo de financiamiento
8 & Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamafio de unidad economica
S Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamaifio de
unidad economica
La poblacion revisa y participa en las
Cantidad de acciones de promocion convocatorias disefiadas y lanzadas
-, - - . Variacion anual de acciones de promocion La poblgf:lon atiende los ejercicios de
(@ [Promocion, recepcin, andlisis, asesoria, Cantidad de solicitudes recibidas y analizadas Registros administrativos | PO ocon
<DE seleccion y seguimiento de las solicitudes y Variacion anual de solicitudes rec?lbidas analizadas Registros administrativos La poblacién realiza los tramites que
g [financiamientos dirigidos a: Cantidad de tramites externos realizadosydebido a la asesoria brindada por el Fondo Morelos nugvos recomiendan los operadores del Fondo Morelg
> Micro, pequefias y medianas empresas del Variacién anual de tramites externos debido a 1as asesorias P Valoracién de La poblacion esta de acuerdo con los tramites
5 sector turismo con un minimo de 12 meses de Cantidad de unidades economicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos  |satisfaccion y quejas que deben realizarse
< antigiiedad Variacion anual de unidades econdémicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo v ITOS. organismos gubernamentales externos no
Morelos limitan el desarrollo de nuevas empresas
Las empresas 0 emprenderores no se encuentre
en el burd de crédito

*\ Elaboracion propia
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Tabla 10.39:

MML MiPyMes: Fortalece

FIN

esumen Narrativo

Lograr que MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS accedan a fuentes
de financiamiento competitivo para lograr la
sostenibilidad de sus unidades econémicas.

Porcentaje de unidades economicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo
Variacion anual de unidades economicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo
Interés competitivo: Tasa de interes de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de
Interés de las Pincipales instituciones financieras en la entidad

M edios de verificacion

INEGI
http://www.inegi.org.mx/
est/contenidos/proyectos/
cn/itaee/default.aspx
Censos Economicos
Registros administrativos

Las micro, pequefias, medianas empresas y los
emprendedores pagan los recursos otorgados en
financiamiento e incrementan sus capacidades
productivas, haciendolas empresas sostenibles.

PROPOSITO

Tener una fuente de financiamiento alterna
para personas fisicas o morales que no cuentan
con antigiiedad ante la S.H.C.P., que permita
fortalecer el desarrollo de las Micro y
Pequefias Empresas ubicadas en el Estado de
Morelos, que realicen una actividad
econdmica dentro de los sectores del
comercio, servicio, turismo o industria

Unidades economicas en cartera vencida

Montos en cartera vencida

Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida

Variacion anual de los montos en cartera vencida

Variacion anual de los ingresos financieros

Porcentaje de unidades econoémicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos

Variacion anual de unidades econémicas nuevas apoyadas

Unidades econémicas en cartera vencida por sector, tamafio de empresa y antigiiedad
Montos en cartera vencida por sector, tamafio de empresa y antigiiedad

Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida por sector, tamafio de empresa y
antigiiedad

Variacion anual de los montos en cartera vencida por sector, tamafio de empresa y antigiiedad
Variacion anual del personal ocupado con seguridad social

Variacion anual procentual en utilidades

Variacion anual en personal ocupado

Registros administrativos
Registros contables

La poblacion utiliza los financiamientos para la
creacion, desarrollo o mejoramiento de sus
micro, pequefias 0 medianas empresas.

CCOMONENTES

Financiamientos otorgados a:
Micro y pequefias empresas que estén dadas
de alta en la SHCP

Cantidad de unidades economicas apoyadas

Variacion anual de unidades economicas apoyadas

Cantidad de unidades econdémicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales
Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas morales
Cantidad de unidades econdémicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas fisicas
Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas fisicas
Cantidad de unidades economicas por tamafio de empresa

Variacion anual de unidades econémicas por tamafio de empresa

Cantidad de unidades economicas del sector turismo por tamaiio de empresa

Variacion anual de unidades economicas del sector turismo por tamaiio de empresa
Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamafio de unidad econémica
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad economica por tamafio de
unidad economica

Montos medios de financiamiento por unidad economica por sector econémico de unidad
econdémica

Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector
econdmico de unidad econémica

Registros administrativos

La poblacion cumple con los requisitos para la
obtencion de financiamiento

La poblacion obtiene los recursos monetarios en
base al modelo de financiamiento

ACTIVIDADES

Promocion, recepcion, analisis, asesoria,
seleccion y seguimiento de las solicitudes y
financiamientos dirigidos a:

Micro y pequefias empresas que estén dadas
de alta en la SHCP

Cantidad de acciones de promocion

Variacion anual de acciones de promocion

Cantidad de solicitudes recibidas y analizadas

Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas

Cantidad de tramites externos realizados debido a la asesoria brindada por el Fondo Morelos
Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias

Cantidad de unidades economicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos
Variacion anual de unidades economicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo
Morelos

Registros administrativos
Registros administrativos
nuevos

Valoracion de
satisfaccion y quejas

La poblacion revisa y participa en las
convocatorias disefiadas y lanzadas

La poblacion atiende los ejercicios de
promocion

La poblacion realiza los tramites que
recomiendan los operadores del Fondo Morelos
La poblacién esta de acuerdo con los tramites
que deben realizarse

Los organismos gubernamentales externos no
limitan el desarrollo de nuevas empresas

Las empresas 0 emprenderores no se encuentran
en el burd de crédito

*\ Elaboracién propia
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Tabla 10.40: MML MiPyMes: Primer Impulso

Resumen Narrativo Indicadores Medios de verificaci Supuestos
INEGI
Lograr que MICRO, PEQUENAS Y Por_cen_tfi]e de unldade_s econémicas f_|nan0|adas respecto de la Poblaaon_QbJetl_VO_ http://wwv_v.megl.org.mx/ Las micro, pequerias, medianas empresas y los emprendedores pag
z MEDIANAS EMPRESAS accedan a fuentes |Variacion anual de unidades econémicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo est/contenidos/proyectos/ los recursos otorgados en financiamiento e incrementan sus
w de financiamiento competitivo para lograr la | Interés competitivo: Tasa de interes de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de Interés de las Pincipales cn/itaee/default.aspx X : . .
v . e Lo . . N P capacidades productivas, haciendolas empresas sostenibles.
sostenibilidad de sus unidades economicas. |instituciones financieras en la entidad Censos Econdmicos
Registros administrativos
Unidades economicas en cartera vencida por sector formal e informal
Montos en cartera vencida por sector formal e informal
Contar con una fuente de financiamiento que | Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida por sector formal e informal
permita promover e impulsar en los Variacion anual de los montos en cartera vencida por sector formal e informal
o Morelenses la cultura y desarrollo empresarial, | Variacion anual de los ingresos financieros por sector formal e informal
£ |que resulte en la creacion de una micro o Porcentaje de unidades econdmicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos por sector formal e informal
8 pequeiia empresa, en zonas urbanas o rurales | Variacion anual de unidades econémicas nuevas apoyadas por sector formal e informal Registros administrativos | La poblacion utiliza los financiamientos para la creacion, desarroll|
5 mediante la operacion de productos Unidades economicas en cartera vencida por sector formal o informal, tamaiio de empresa y antigiiedad Registros contables mejoramiento de sus micro, pequefias 0 medianas empresas.
x financieros en condiciones preferenciales que |Montos en cartera vencida por sector formal o informal, tamafio de empresa y antigiiedad
incluyan el apoyo crediticio y asesoria Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida por sector formal o informal, tamafio de empresa y antigiiedad
financiera, asi como facilitar el acceso a la Variacion anual de los montos en cartera vencida por sector formal o informal, tamafio de empresa y antigiiedad
capacitacion hacia los nuevos empresarios. Variacion anual del personal ocupado con seguridad social por sector formal o informal, tamafio de empresa y antigiiedad
Variacion anual procentual en utilidades por sector formal o informal, tamafio de empresa y antigiiedad
Variacion anual en personal ocupado por sector formal o informal, tamafio de empresa y antigiiedad
Cantidad de unidades economicas apoyadas
Variacion anual de unidades economicas apoyadas
Cantidad de unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales
Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas morales
Cantidad de unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas fisicas
Variacion anual de unidades econdmicas con la caracteristica de ser personas fisicas
Cantidad de unidades economicas por tamaiio de empresa
. Variacion anual de unidades economicas por tamaiio de empresa
w . i . Cantidad de unidades economicas del sector turismo por tamafio de empresa
= |Financiamientos otorgados a: I, . P N - - . -
z dedoras que tengan un Variacion an_ual de qnldades economicas Qel sectorltur_lsmo por tam~ano de empresa o L_a poplac!un cumple con los requisitos para la obtencion de
v Personas empren " Montos medios de financiamiento por unidad economica por tamaiio de unidad econémica - I financiamiento
Q pro;;)elctq o‘plan de negocmg parael . Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econdmica por tamafio de unidad econémica Registros administrativos La poblacion obtiene los recursos monetarios en base al modelo df
% :set:uegzlrz:"rir;tdoi;n?)eerg:::sae una micro, Montqs medios de financiamien_to por l_midaq ecgnémica por sector ecum_’;mico de unidad ecom_’:mica ) ) financiamiento
8 Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad economica por sector econémico de unidad economica
Cantidad de unidades economicas apoyadas del sector informal
Variacion anual de unidades econémicas apoyadas del sector informal
Montos totales asignados al sector informal
Variacion anual en montos totales asignados al sector informal
Cantidad de unidades economicas apoyadas del sector formal
Variacion anual de unidades economicas apoyadas del sector formal
Montos totales asignados al sector formal
Variacion anual en montos totales asignados al sector formal
. . ” La poblacion revisa y participa en las convocatorias disefiadas y
» Promocion, recepcion, analisis, asesoria, \Clg:}ggs;jniizglcg)gzzg?)r?;grgscl‘::nocién lanzadas
u seleccion y seguimiento de las solicitudes y Cantidad de solicitudes recibidaps analizadas Registros administrativos | La poblacion atiende los ejercicios de promocion
< [financiamientos dirigidos a: S o Y . Registros administrativos | La poblacion realiza los tramites que recomiendan los operadores
aQ Personas emprendedoras que tengan un \éarle}zlo(?éxnua'l d_e solicitudes recll_bldjs ydar;)é_l:jlzadlas 2 brindad | Fondo Morel nuevos Fondo Morelos
E proyecto o plan de negocios para el Vg?igcﬁ,) o :ntf;rln(';eeirzxmtftreloes;gn'éi doesbideo 'a ?ag a::;:rsl,‘;?a rindada por el Fondo Morelos Valoracion de La poblacion esta de acuerdo con los tramites que deben realizarsg
Q  |establecimiento o apertura de una micro, N . - . " . ” satisfaccion y quejas Los organismos gubernamentales externos no limitan el desarrollq
< - . Cantidad de unidades economicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos
pequefia 0 mediana empresa Variacio | de unidades econémicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos nuevas empresas
arfacion anua onom on de Las empresas 0 emprenderores no se encuentran en el buré de crég

*\ Elaboracion propia
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Tabla 10.41:

MML CI: Microfinanciamiento individual

Nivel/
Etapa

FIN

Resumen Narrativo

Lograr que Microemprendedores
accedan a fuentes de
financiamiento competitivo para
lograr la creacion, formalizacion
y sostenibilidad de sus negocios.

Indicadores

« Porcentaje de unidades econdmicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo « Variacion anual de unidades
economicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo « Interés competitivo: Tasa de interés de Financiamiento a la
cobranza - Promedio de tasa de Interés de las Principales instituciones financieras en la entidad

Mediosde verificaci

« INEGI
http://www.inegi.org.mx/est/co
ntenidos/proyectos/cn/itaee/def
ault.aspx « Censos Economicos
« Registros administrativos

Supuestos

Las micro, pequefias, medianas empresas y los
emprendedores pagan los recursos otorgados en
financiamiento e incrementan sus capacidades
productivas, haciendolas empresas sostenibles.

PROPOSITO

Fortalecer y consolidar proyectos
productivos y de autoempleo,
mediante el otorgamiento de
microfinanciamiento individual.

« Unidades economicas en cartera vencida « Montos en cartera vencida « Variacion anual de unidades econémicas en
cartera vencida « Variacion anual de los montos en cartera vencida « Variacion anual de los ingresos financieros «
Porcentaje de unidades econémicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos ¢ Variacion anual de unidades econémicas
nuevas apoyadas « Unidades economicas en cartera vencida por sector econémico « Montos en cartera vencida por sector
econdmico « Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida por sector econémico  Variacion anual de los
montos en cartera vencida por sector economico « Variacion anual del personal ocupado con seguridad social « Variacion
anual porcentual en utilidades  Variacion anual en personal ocupado + Variacion anual de empresas unidades
economicas formales

« Registros administrativos «
Registros contables

La poblacion utiliza los financiamientos para la
creacion, desarrollo o mejoramiento de sus micro,
pequefias 0 medianas empresas.

COMPONENTES

Financiamientos otorgados a:
Personas fisicas que tengan una
actividad comercial o productiva
en el Estado de Morelos.

« Cantidad de unidades economicas apoyadas « Variacion anual de unidades econémicas apoyadas « Cantidad de unidades
economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales « Variacion anual de unidades economicas con la
caracteristica de ser personas morales « Cantidad de unidades econémicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas
fisicas « Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas fisicas « Cantidad de unidades
economicas por tamaiio de empresa « Variacion anual de unidades econémicas por tamafio de empresa « Cantidad de
unidades econdmicas del sector turismo por tamaiio de empresa « Variacion anual de unidades economicas del sector
turismo por tamaiio de empresa « Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamafio de unidad
econdmica « Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad economica por tamaiio de unidad economica
« Montos medios de financiamiento por unidad economica por sector econémico de unidad econdémica « Variacion anual en
montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector econémico de unidad econdmica « Cantidad de
unidades economicas apoyadas del sector informal « Variacion anual de unidades econdmicas apoyadas del sector informal
« Montos totales asignados al sector informal « Variacion anual en montos totales asignados al sector informal « Cantidad
de unidades economicas apoyadas del sector formal « Variacion anual de unidades economicas apoyadas del sector formal
« Montos totales asignados al sector formal « Variacion anual en montos totales asignados al sector formal

Registros administrativos

« La poblacién cumple con los requisitos para la
obtencion de financiamiento « La poblacion obtiene
los recursos monetarios en base al modelo de
financiamiento

ACTIVIDADES

Promocion, recepcion, analisis,
asesoria, seleccion y seguimiento
de las solicitudes y
financiamientos dirigidos a:
Personas fisicas que tengan una
actividad comercial o productiva
en el Estado de Morelos.

« Cantidad de acciones de promocion « Variacion anual de acciones de promocion « Cantidad de solicitudes recibidas y
analizadas < Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas « Cantidad de tramites externos realizados debido a la
asesoria brindada por el Fondo Morelos « Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias « Cantidad de
unidades econémicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos « Variacion anual de unidades economicas
formalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos

« Registros administrativos

* Registros administrativos
nuevos

« Registros de satisfaccion o
quejas

« La poblacion revisa y participa en las convocatorias
disenadas y lanzadas « La poblacion atiende los
ejercicios de promocion « La poblacion realiza los
tramites que recomiendan los operadores del Fondo
Morelos « La poblacion esta de acuerdo con los
tramites que deben realizarse « Los organismos
gubernamentales externos no limitan el desarrollo de
nuevas empresas * Las empresas o emprendedores no
se encuentran en el bur¢ de crédito

*\ Elaboracién propia
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Tabla 10.42: MML CI: Mujeres emprendedoras modalidad grupos solidarios

Z
T

Resumen ativo

Lograr que Microemprendedores accedan a
fuentes de financiamiento competitivo para lograr
la creacion, formalizacion y sostenibilidad de sus
negocios.

Indicadores

« Porcentaje de unidades econémicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo « Variacion anual de unidades
econdmicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo  Interés competitivo: Tasa de interés de Financiamiento a la
cobranza - Promedio de tasa de Interés de las Principales instituciones financieras en la entidad

Medios de verificacion

« INEGI
http://www.inegi.org.mx/est/conte
nidos/proyectos/cn/itaee/default.as
px + Censos Economicos
Registros administrativos

puestos

Las micro, pequefias, medianas empresas y los
emprendedores pagan los recursos otorgados en
financiamiento e incrementan sus capacidades
productivas, haciendolas empresas sostenibles.

PROPOSITO

Lograr que Microemprendedores accedan a
fuentes de financiamiento competitivo para lograr
la creacion, formalizacion y sostenibilidad de sus
negocios.

« Unidades economicas en cartera vencida « Montos en cartera vencida « Variacion anual de unidades economicas en
cartera vencida « Variacion anual de los montos en cartera vencida « Variacion anual de los ingresos financieros «
Porcentaje de unidades econémicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos « Variacion anual de unidades econdémicas
nuevas apoyadas « Unidades econdmicas en cartera vencida por sector economico » Montos en cartera vencida por
sector economico * Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida por sector economico * Variacion anual
de los montos en cartera vencida por sector economico * Variacion anual del personal ocupado con seguridad social
Variacion anual porcentual en utilidades « Variacion anual en personal ocupado « Variacion anual de empresas
unidades economicas formales

« Registros administrativos *
Registros contables

La poblacion utiliza los financiamientos para la
creacion, desarrollo o mejoramiento de sus micro,
pequefias 0 medianas empresas.

COMPONENTES

Apoyar con financiamiento a Mujeres que tengan
en operacion una actividad economica formal,
informal o semiformal, que se integre en grupos
solidarios con actividades productivas distintas o
comunes.

« Cantidad de unidades economicas apoyadas * Variacion anual de unidades economicas apoyadas « Cantidad de
unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales « Variacion anual de unidades economicas
con la caracteristica de ser personas morales « Cantidad de unidades econémicas apoyadas con la caracterisitica de ser
personas fisicas « Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas fisicas » Cantidad de
unidades economicas por tamaiio de empresa « Variacion anual de unidades economicas por tamafio de empresa
Cantidad de unidades economicas del sector turismo por tamafio de empresa « Variacion anual de unidades economicas
del sector turismo por tamafio de empresa « Montos medios de financiamiento por unidad economica por tamaiio de
unidad econémica « Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamafio de unidad
econdmica » Montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector econémico de unidad econémica «
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad economica por sector econémico de unidad econdémica
« Cantidad de unidades economicas apoyadas del sector informal « Variacion anual de unidades economicas apoyadas
del sector informal « Montos totales asignados al sector informal « Variacion anual en montos totales asignados al sector
informal « Cantidad de unidades economicas apoyadas del sector formal « Variacion anual de unidades economicas
apoyadas del sector formal « Montos totales asignados al sector formal « Variacion anual en montos totales asignados al
sector formal

Registros administrativos

« La poblacion cumple con los requisitos para la
obtencion de financiamiento « La poblacion obtiene los
recursos monetarios en base al modelo de
financiamiento

ACTIVIDADES

Financiamientos otorgados a:

Mujeres que tengan en operacion una actividad
econdémica formal, informal o semiformal, que se
integre en grupos solidarios con actividades
productivas distintas o comunes.

« Cantidad de acciones de promocion « Variacion anual de acciones de promocion < Cantidad de solicitudes recibidas y
analizadas « Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas « Cantidad de tramites externos realizados debido a
la asesoria brindada por el Fondo Morelos « Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias « Cantidad de
unidades economicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos « Variacion anual de unidades
economicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos

« Registros administrativos

« Registros administrativos nuevos
« Registros de satisfaccion o
quejas

« La poblacion revisa y participa en las convocatorias
disefiadas y lanzadas « La poblacion atiende los
ejercicios de promocion < La poblacion realiza los
tramites que recomiendan los operadores del Fondo
Morelos « La poblacion esta de acuerdo con los
tramites que deben realizarse « Los organismos
gubernamentales externos no limitan el desarrollo de
nuevas empresas « Las empresas o emprendedores no
se encuentran en el buro de crédito

*\ Elaboracién propia
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Tabla 10.43: MML MiPyMes: Mujeres emprendedoras modalidad crédito individual

Nivel/Etapa

FIN

Narrativo
Lograr que Microemprendedores
accedan a fuentes de
financiamiento competitivo para
lograr la creacion, formalizacion y
sostenibilidad de sus negocios.

« Porcentaje de unidades economicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo « Variacion anual de unidades
econdmicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo « Interés competitivo: Tasa de interés de Financiamiento a la
cobranza - Promedio de tasa de Interés de las Principales instituciones financieras en la entidad

Medios de verificacion
< INEGI
http://www.inegi.org.mx/est/conte
nidos/proyectos/cn/itaee/default.as
px * Censos Econémicos «
Registros administrativos

Las micro, pequefias, medianas empresas y
emprendedores pagan los recursos otorgado|
en financiamiento e incrementan sus
capacidades productivas, haciendolas
empresas sostenibles.

PROPOSITO

Fortalecer y consolidar proyectos
productivos y de autoempleo,
mediante el otorgamiento de

microfinanciamiento individual.

+ Unidades economicas en cartera vencida « Montos en cartera vencida « Variacion anual de unidades economicas en cartera
vencida « Variacion anual de los montos en cartera vencida « Variacion anual de los ingresos financieros « Porcentaje de
unidades economicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos « Variacion anual de unidades econdomicas nuevas apoyadas ¢
Unidades economicas en cartera vencida por sector econoémico « Montos en cartera vencida por sector econémico ¢
Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida por sector econdomico « Variacion anual de los montos en cartera
vencida por sector econémico * Variacion anual del personal ocupado con seguridad social « Variacion anual porcentual en
utilidades « Variacion anual en personal ocupado e Variacion anual de empresas unidades economicas formales

« Registros administrativos ¢
Registros contables

La poblacion utiliza los financiamientos paf
la creacion, desarrollo o mejoramiento de s\
micro, pequefias 0 medianas empresas.

COMPONENTES

Financiamientos otorgados a:
Mujeres que tengan en operacion
una actividad econémica formal,

informal o semiformal.

« Cantidad de unidades economicas apoyadas « Variacion anual de unidades economicas apoyadas « Cantidad de unidades
economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales « Variacion anual de unidades economicas con la
caracteristica de ser personas morales « Cantidad de unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas
fisicas « Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas fisicas  Cantidad de unidades
econdmicas por tamaiio de empresa * Variacion anual de unidades econémicas por tamaiio de empresa « Cantidad de
unidades economicas del sector turismo por tamafio de empresa  Variacion anual de unidades economicas del sector
turismo por tamaiio de empresa « Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamaiio de unidad econémica
« Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamaiio de unidad econoémica « Montos
medios de financiamiento por unidad economica por sector economico de unidad economica * Variacion anual en montos
medios de financiamiento por unidad economica por sector economico de unidad econoémica « Cantidad de unidades
econdmicas apoyadas del sector informal « Variacion anual de unidades econdémicas apoyadas del sector informal « Montos
totales asignados al sector informal « Variacion anual en montos totales asignados al sector informal « Cantidad de unidades
economicas apoyadas del sector formal « Variacion anual de unidades economicas apoyadas del sector formal « Montos
totales asignados al sector formal « Variacion anual en montos totales asignados al sector formal

Registros administrativos

« La poblacion cumple con los requisitos pal
la obtencion de financiamiento « La poblaci
obtiene los recursos monetarios en base al
modelo de financiamiento

ACTIVIDADES

Promocion, recepcion, analisis,
asesoria, seleccion y seguimiento
de las solicitudes y financiamientos
dirigidos a:

Mujeres que tengan en operacion
una actividad econdmica formal,
informal o semiformal.

« Cantidad de acciones de promocion  Variacion anual de acciones de promocion « Cantidad de solicitudes recibidas y
analizadas - Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas « Cantidad de tramites externos realizados debido a la
asesoria brindada por el Fondo Morelos « Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias « Cantidad de unidades
economicas fromalizadas debido a la intervencién del Fondo Morelos « Variacién anual de unidades econémicas
formalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos

« Registros administrativos

* Registros administrativos nuevos
* Registros de satisfaccion o
quejas

« La poblacion revisa y participa en las
convocatorias disefiadas y lanzadas « La
poblacion atiende los ejercicios de promocig
« La poblacion realiza los tramites que
recomiendan los operadores del Fondo
Morelos « La poblacion esta de acuerdo con|
los tramites que deben realizarse * Los
organismos gubernamentales externos no
limitan el desarrollo de nuevas empresas * L|
empresas 0 emprendedores no se encuentral
en el buro de crédito

*\ Elaboracion propia
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10.3. Indicadores

Tabla 10.44: Indicadores Financiamiento a la cobranza

Nivel/
Etapa

FIN

Indicadores

Indicador Trimestral de la Actividad Economico Estatal ITAEE*
Indicador de productividad (Valor Agregado Censal Bruto / Poblacion Objetivo)
Variacion anual de productividad
Exportaciones
Variacion anual de exportaciones
Desempleo de la entidad
Variacion anual de desempleo
Personal ocupado por sector econémico
Personal ocupado por tamaiio de empresa

Variacion de personal ocupado por tamaiio de empresa
Variacion anual de personal ocupado por tamaiio de empresa

PROPOSITO

Unidades econdmicas en cartera vencida
Porcentaje de unidades economicas financiadas respecto de la Poblaciéon Potencial
Porcentaje de unidades economicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo
Variacion anual de unidades economicas apoyadas respecto de la Poblacion Potencial
Variacion anual de unidades economicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo
Montos en cartera vencida
Variacion anual de unidades econdmicas en cartera vencida
Variacion anual de los montos en cartera vencida
Variacion anual de los ingresos financieros

Porcentaje de unidades econémicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos

Variacion anual de unidades econémicas nuevas apoyadas

Variacion anual en la tasa de interés

Interés competitivo: Tasa de interés del Fondo Morelos - Promedio de tasa de Interés de las principales instituciones financieras en

Morelos

Variacion anual del personal ocupado con seguridad social

Variacion anual porcentual en utilidades

Variacion anual en personal ocupado

CCOMONENTES

Variacion anual de unidades econdémicas por tamafio de empresa
Cantidad de unidades economicas del sector turismo por tamarfio de empresa
Variacion anual de unidades econémicas del sector turismo por tamarfio de empresa
Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamaiio de unidad economica
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad economica por tamaiio de unidad econémica
Montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector econémico de unidad econdémica
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector econéomico de unidad economica
Cantidad de unidades economicas apoyadas del sector informal
Variacion anual de unidades econdémicas apoyadas del sector informal

Montos totales asignados al sector informal

Variacion anual en montos totales asignados al sector informal

Cantidad de unidades economicas apoyadas del sector formal

Variacion anual de unidades econémicas apoyadas del sector formal

Montos totales asignados al sector formal

Variacion anual en montos totales asignados al sector formal

ACTIVIDADES

Cantidad de acciones de promocion

Variacion anual de acciones de promocion

Cantidad de solicitudes recibidas y analizadas

Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas

Cantidad de tramites externos realizados debido a la asesoria brindada por el Fondo Morelos
Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias

Cantidad de unidades economicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos
Variacion anual de unidades economicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos

*\ Elaboracién propia
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Tabla 10.45: Indicadores Financiamiento a la cobranza

Nivel/ Indicadores
Etapa

Porcentaje de unidades economicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo

=z | Variacion anual de unidades econémicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo

i |iInterés competitivo: Tasa de interes de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de Interés de las Pincipales instituciones de
factoraje en Morelos
Unidades econémicas en cartera vencida
Montos en cartera vencida
Variacion anual de unidades econémicas en cartera vencida
Variacion anual de los montos en cartera vencida
Variacion anual de los ingresos financieros

9 Porcentaje de unidades economicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos

o | Variacion anual de unidades econémicas nuevas apoyadas

8 Cantidad de unidades econémicas proveedoras de grandes empresas

O | Variacion anual de unidades economicas proveedoras de grandes empresas

& |cantidad de unidades econémicas proveedoras del Gobierno
Variacion anual de unidades economicas proveedoras del Gobierno
Tiempo de pago total
Variacion anual del personal ocupado con seguridad social
Variacion anual procentual en utilidades
Variacion anual en personal ocupado
Cantidad de unidades economicas apoyadas
Variacion anual de unidades economicas apoyadas
Cantidad de unidades econdémicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales

v | Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas morales

'-l'_J Cantidad de unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas fisicas

E Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas fisicas

= | Cantidad de unidades economicas por tamafio de empresa

© | Variacion anual de unidades econémicas por tamafio de empresa

% Cantidad de unidades economicas del sector turismo por tamafio de empresa

8 Variacion anual de unidades economicas del sector turismo por tamaiio de empresa
Montos medios de financiamiento por unidad econdémica por tamafio de unidad econémica
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamaiio de unidad econémica
Montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector economico de unidad econoémica
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector econémico de unidad economica
Cantidad de acciones de promocion

N | Variacion anual de acciones de promocion

<D( Cantidad de solicitudes recibidas y analizadas

A | Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas

S |Cantidad de tramites externos realizados debido a la asesoria brindada por el Fondo Morelos

= | Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias

2 Cantidad de unidades econémicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos
Variacion anual de unidades economicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos

*\ Elaboracion propia
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Tabla 10.46: Indicadores Franquicias

Nivel/
Etapa

FIN

Indicadores

Porcentaje de unidades economicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo

Variacion anual de unidades economicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo

Interés competitivo: Tasa de interes de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de Interés
de las Pincipales instituciones financieras en la entidad

PROPOSITO

Unidades economicas en cartera vencida

Montos en cartera vencida

Variacion anual de unidades econémicas en cartera vencida

Variacion anual de los montos en cartera vencida

Variacion anual de los ingresos financieros

Porcentaje de unidades economicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos
Variacion anual de unidades economicas huevas apoyadas

Cantidad de unidades economicas bajo el modelo de franquicias
Variacion anual de unidades econémicas bajo el modelo de franquicias
Variacion anual del personal ocupado con seguridad social

Variacion anual procentual en utilidades

Variacion anual en personal ocupado

CCOMONENTES

Cantidad de unidades economicas apoyadas

Variacion anual de unidades econémicas apoyadas

Cantidad de unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales

Variacion anual de unidades econémicas con la caracteristica de ser personas morales

Cantidad de unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas fisicas

Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas fisicas

Cantidad de unidades econémicas por tamarfio de empresa

Variacion anual de unidades econémicas por tamafio de empresa

Cantidad de unidades economicas del sector turismo por tamarfio de empresa

Variacion anual de unidades economicas del sector turismo por tamaifio de empresa

Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamafio de unidad econémica
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamafio de unidad
economica

Montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector econémico de unidad econéomica
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector econémico de
unidad economica

ACTIVIDADES

Cantidad de acciones de promocion

Variacion anual de acciones de promocion

Cantidad de solicitudes recibidas y analizadas

Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas

Cantidad de tramites externos realizados debido a la asesoria brindada por el Fondo Morelos
Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias

Cantidad de unidades econémicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos
Variacion anual de unidades econdémicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos

*\ Elaboracién propia
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Tabla 10.47: Indicadores Propyme

Nivel/ Indicadores
Etapa

Porcentaje de unidades economicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo

P Variacion anual de unidades economicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo

w Interés competitivo: Tasa de interes de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de
Interés de las Pincipales instituciones financieras en la entidad
Unidades econémicas en cartera vencida
Montos en cartera vencida
Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida
Variacion anual de los montos en cartera vencida
Variacion anual de los ingresos financieros

E Porcentaje de unidades economicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos

@ Variacion anual de unidades economicas nuevas apoyadas

8 Unidades econémicas en cartera vencida por tamafio y sector econémico

8 Montos en cartera vencida por tamafio y sector econémico

a Variacion anual de unidades econdmicas en cartera vencida por tamafio y sector econémico
Variacion anual de los montos en cartera vencida por tamaiio y sector econémico
Variacion anual de los ingresos financieros por tamario y sector econémico
Variacion anual del personal ocupado con seguridad social
Variacion anual procentual en utilidades
Variacion anual en personal ocupado
Cantidad de unidades econémicas apoyadas
Variacion anual de unidades economicas apoyadas
Cantidad de unidades econémicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales
Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas morales
Cantidad de unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas fisicas

@ Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas fisicas

= Cantidad de unidades econémicas por tamafo de empresa

E Variacion anual de unidades econémicas por tamarfio de empresa

% Cantidad de unidades economicas del sector turismo por tamafio de empresa

= Variacion anual de unidades economicas del sector turismo por tamaifio de empresa

8 Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamaiio de unidad econémica

o Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econdémica por tamaiio de
unidad econémica
Montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector econémico de unidad
econdomica
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector
economico de unidad econdémica
Cantidad de acciones de promocion

oy | Variacion anual de acciones de promocion

'-'DJ Cantidad de solicitudes recibidas y analizadas

< Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas

g Cantidad de tramites externos realizados debido a la asesoria brindada por el Fondo Morelos

= Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias

2 Cantidad de unidades econémicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos
Variacion anual de unidades econémicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo
Morelos

*\ Elaboracién propia
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Tabla 10.48: Indicadores Profistur

Nivel/
Etapa

FIN

Indicadores

Porcentaje de unidades econémicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo
Variacion anual de unidades econémicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo
Interés competitivo: Tasa de interes de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de
Interés de las Pincipales instituciones financieras en la entidad

PROPOSITO

Unidades economicas en cartera vencida

Montos en cartera vencida

Variacion anual de unidades econdémicas en cartera vencida

Variacion anual de los montos en cartera vencida

Variacion anual de los ingresos financieros

Porcentaje de unidades econémicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos
Variacion anual de unidades econdémicas nuevas apoyadas

Unidades economicas en cartera vencida del sector turismo

Montos en cartera vencida del sector turismo

Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida del sector turismo
Variacion anual de los montos en cartera vencida del sector turismo
Variacion anual del personal ocupado con seguridad social

Variacion anual procentual en utilidades

Variacion anual en personal ocupado

CCOMONENTES

Cantidad de unidades economicas apoyadas

Variacion anual de unidades econémicas apoyadas

Cantidad de unidades econémicas por tamano de empresa

Variacion anual de unidades econémicas por tamaifio de empresa

Cantidad de unidades economicas del sector turismo por tamafio de empresa

Variacion anual de unidades econémicas del sector turismo por tamafio de empresa
Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamaiio de unidad econémica
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad economica por tamaiio de
unidad econémica

ACTIVIDADES

Cantidad de acciones de promocion

Variacion anual de acciones de promocion

Cantidad de solicitudes recibidas y analizadas

Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas

Cantidad de tramites externos realizados debido a la asesoria brindada por el Fondo Morelos
Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias

Cantidad de unidades economicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos
Variaciéon anual de unidades econémicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo
Morelos

*\ Elaboracién propia
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Tabla 10.49: Indicadores Fortalece

Nivel/
Etapa

FIN

Indicadores

Porcentaje de unidades economicas financiadas respecto de la Poblacién Objetivo
Variacion anual de unidades econdémicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo
Interés competitivo: Tasa de interes de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de
Interés de las Pincipales instituciones financieras en la entidad

PROPOSITO

Unidades economicas en cartera vencida

Montos en cartera vencida

Variacion anual de unidades econémicas en cartera vencida

Variacion anual de los montos en cartera vencida

Variacion anual de los ingresos financieros

Porcentaje de unidades econémicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos

Variacion anual de unidades economicas nuevas apoyadas

Unidades econdémicas en cartera vencida por sector, tamafio de empresa y antigiiedad
Montos en cartera vencida por sector, tamafio de empresa y antigiiedad

Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida por sector, tamafio de empresa y
antigiiedad

Variacion anual de los montos en cartera vencida por sector, tamafio de empresa y antigiiedad
Variacion anual del personal ocupado con seguridad social

Variacion anual procentual en utilidades

Variacion anual en personal ocupado

CCOMONENTES

Cantidad de unidades economicas apoyadas

Variacion anual de unidades econémicas apoyadas

Cantidad de unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales
Variacion anual de unidades econémicas con la caracteristica de ser personas morales
Cantidad de unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas fisicas
Variacion anual de unidades econémicas con la caracteristica de ser personas fisicas
Cantidad de unidades economicas por tamafio de empresa

Variacion anual de unidades economicas por tamaiio de empresa

Cantidad de unidades economicas del sector turismo por tamafio de empresa

Variacion anual de unidades economicas del sector turismo por tamaiio de empresa
Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamafio de unidad econémica
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamaiio de
unidad econémica

Montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector econémico de unidad
economica

Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector
economico de unidad economica

ACTIVIDADES

Cantidad de acciones de promocion

Variacion anual de acciones de promocion

Cantidad de solicitudes recibidas y analizadas

Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas

Cantidad de tramites externos realizados debido a la asesoria brindada por el Fondo Morelos
Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias

Cantidad de unidades economicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos
Variacion anual de unidades economicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo
Morelos

*\ Elaboracién propia
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Tabla 10.50: Indicadores Primer impulso

Nivel/ Indicadores
Etapa
Porcentaje de unidades economicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo
Z | Variacion anual de unidades economicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo
w Interés competitivo: Tasa de interes de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de Interés de las Pincipales
instituciones financieras en la entidad
Unidades economicas en cartera vencida por sector formal e informal
Montos en cartera vencida por sector formal e informal
Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida por sector formal e informal
Variacion anual de los montos en cartera vencida por sector formal e informal
o Variacion anual de los ingresos financieros por sector formal e informal
= | Porcentaje de unidades economicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos por sector formal e informal
8 Variacion anual de unidades economicas nuevas apoyadas por sector formal e informal
% Unidades economicas en cartera vencida por sector formal o informal, tamafio de empresa y antigiiedad
& Montos en cartera vencida por sector formal o informal, tamafio de empresa y antigiiedad
Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida por sector formal o informal, tamaiio de empresa y antigiiedad
Variacion anual de los montos en cartera vencida por sector formal o informal, tamafio de empresa y antigiiedad
Variacion anual del personal ocupado con seguridad social por sector formal o informal, tamafio de empresa y antigiiedad
Variacion anual procentual en utilidades por sector formal o informal, tamafio de empresa y antigiiedad
Variacion anual en personal ocupado por sector formal o informal, tamafio de empresa y antigiiedad
Cantidad de unidades econdémicas apoyadas
Variacion anual de unidades economicas apoyadas
Cantidad de unidades econdmicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales
Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas morales
Cantidad de unidades econdémicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas fisicas
Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas fisicas
Cantidad de unidades econdmicas por tamafio de empresa
. Variacion anual de unidades economicas por tamaiio de empresa
1 | Cantidad de unidades economicas del sector turismo por tamaiio de empresa
E Variacion anual de unidades economicas del sector turismo por tamafio de empresa
% Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamafio de unidad econéomica
O  |Variacién anual en montos medios de financiamiento por unidad econdomica por tamafio de unidad econémica
% Montos medios de financiamiento por unidad econdémica por sector econémico de unidad econéomica
8 Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econoémica por sector economico de unidad economica
Cantidad de unidades econdémicas apoyadas del sector informal
Variacion anual de unidades economicas apoyadas del sector informal
Montos totales asignados al sector informal
Variacion anual en montos totales asignados al sector informal
Cantidad de unidades econdémicas apoyadas del sector formal
Variacion anual de unidades economicas apoyadas del sector formal
Montos totales asignados al sector formal
Variacion anual en montos totales asignados al sector formal
Cantidad de acciones de promocién
B | Variacion anual de acciones de promocion
[a) Cantidad de solicitudes recibidas y analizadas
g Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas
S |Cantidad de tramites externos realizados debido a la asesoria brindada por el Fondo Morelos
5 Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias
< Cantidad de unidades econoémicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos
Variacion anual de unidades economicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos

*\ Elaboracion propia
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Tabla 10.51: Indicadores Microfinanciamiento individual

Nivel/
Etapa

FIN

Indicadores

« Porcentaje de unidades econémicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo ¢ Variacion anual de unidades
economicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo « Interés competitivo: Tasa de interés de Financiamiento a la
cobranza - Promedio de tasa de Interés de las Principales instituciones financieras en la entidad

PROPOSITO

+ Unidades economicas en cartera vencida » Montos en cartera vencida « Variacion anual de unidades economicas en
cartera vencida ¢ Variacion anual de los montos en cartera vencida ¢ Variacion anual de los ingresos financieros »
Porcentaje de unidades econémicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos « Variacion anual de unidades economicas
nuevas apoyadas * Unidades econdmicas en cartera vencida por sector econémico « Montos en cartera vencida por sector
economico ¢ Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida por sector econdémico ¢ Variacion anual de los
montos en cartera vencida por sector econémico ¢ Variacion anual del personal ocupado con seguridad social « Variacion
anual porcentual en utilidades < Variacion anual en personal ocupado « Variacion anual de empresas unidades
econdmicas formales

COMPONENTES

» Cantidad de unidades economicas apoyadas ¢ Variacion anual de unidades economicas apoyadas « Cantidad de unidades
economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales ¢ Variacion anual de unidades economicas con la
caracteristica de ser personas morales « Cantidad de unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas
fisicas « Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas fisicas « Cantidad de unidades
economicas por tamafio de empresa * Variacion anual de unidades economicas por tamaiio de empresa  Cantidad de
unidades econémicas del sector turismo por tamaiio de empresa ¢ Variacion anual de unidades economicas del sector
turismo por tamailo de empresa « Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamafio de unidad
econdmica * Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econdémica por tamafio de unidad econdémica
» Montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector econdémico de unidad econdémica * Variacion anual en
montos medios de financiamiento por unidad economica por sector economico de unidad economica ¢ Cantidad de
unidades econémicas apoyadas del sector informal « Variacion anual de unidades econémicas apoyadas del sector informal
» Montos totales asignados al sector informal « Variacion anual en montos totales asignados al sector informal ¢ Cantidad
de unidades economicas apoyadas del sector formal « Variacion anual de unidades econémicas apoyadas del sector formal
» Montos totales asignados al sector formal « Variacion anual en montos totales asignados al sector formal

ACTIVIDADES

« Cantidad de acciones de promocién « Variacion anual de acciones de promocion « Cantidad de solicitudes recibidas y
analizadas -« Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas « Cantidad de tramites externos realizados debido a la
asesoria brindada por el Fondo Morelos ¢ Variacién anual de tramites externos debido a las asesorias « Cantidad de
unidades economicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos « Variacion anual de unidades econdémicas
formalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos

*\ Elaboracién propia
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Tabla 10.52: Indicadores Mujeres emprendedoras modalidad grupos solidarios

Indicadores

- * Porcentaje de unidades econémicas financiadas respecto de la Poblacién Objetivo ¢ Variacion anual de unidades
I economicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo « Interés competitivo: Tasa de interés de Financiamiento a la
cobranza - Promedio de tasa de Interés de las Principales instituciones financieras en la entidad

+ Unidades economicas en cartera vencida « Montos en cartera vencida « Variacion anual de unidades econémicas en
cartera vencida « Variacion anual de los montos en cartera vencida « Variacion anual de los ingresos financieros ¢
Porcentaje de unidades economicas nuevas apoyadas por el Fondo Morelos « Variacion anual de unidades econémicas
nuevas apoyadas ¢ Unidades econémicas en cartera vencida por sector econémico « Montos en cartera vencida por
sector economico ¢ Variacion anual de unidades economicas en cartera vencida por sector economico « Variacion anual
de los montos en cartera vencida por sector econémico * Variacion anual del personal ocupado con seguridad social ¢
Variacion anual porcentual en utilidades < Variacion anual en personal ocupado e Variacion anual de empresas
unidades econémicas formales

PROPOSITO

« Cantidad de unidades economicas apoyadas « Variacion anual de unidades econémicas apoyadas  Cantidad de
unidades economicas apoyadas con la caracterisitica de ser personas morales « Variacion anual de unidades econémicas
con la caracteristica de ser personas morales « Cantidad de unidades econémicas apoyadas con la caracterisitica de ser
personas fisicas « Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas fisicas « Cantidad de
unidades economicas por tamafio de empresa  Variacion anual de unidades economicas por tamafio de empresa ¢
Cantidad de unidades economicas del sector turismo por tamaifio de empresa « Variacion anual de unidades economicas
del sector turismo por tamafio de empresa « Montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamaiio de
unidad econémica « Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por tamaiio de unidad
econémica « Montos medios de financiamiento por unidad economica por sector economico de unidad econémica ¢
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector econoémico de unidad econémica
« Cantidad de unidades economicas apoyadas del sector informal « Variacion anual de unidades econémicas apoyadas
del sector informal « Montos totales asignados al sector informal « Variacion anual en montos totales asignados al sector
informal « Cantidad de unidades economicas apoyadas del sector formal « Variacion anual de unidades econémicas
apoyadas del sector formal « Montos totales asignados al sector formal « Variacion anual en montos totales asignados al
sector formal

COMPONENTES

« Cantidad de acciones de promocion « Variacion anual de acciones de promocion « Cantidad de solicitudes recibidas y
analizadas < Variacion anual de solicitudes recibidas y analizadas « Cantidad de tramites externos realizados debido a
la asesoria brindada por el Fondo Morelos « Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias « Cantidad de
unidades econémicas fromalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos « Variacion anual de unidades
economicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos

ACTIVIDADES

*\ Elaboracién propia
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Tabla 10.53: Indicadores Mujeres emprendedoras modalidad crédito individual

NiveI/Etapa I ndicadores

FIN

« Porcentaje de unidades economicas financiadas respecto de la Poblacion Objetivo ¢
Variacion anual de unidades econéomicas apoyadas respecto de la Poblacion Objetivo ¢
Interés competitivo: Tasa de interés de Financiamiento a la cobranza - Promedio de tasa de
Interés de las Principales instituciones financieras en la entidad

PROPOSITO

« Unidades economicas en cartera vencida « Montos en cartera vencida  Variacion anual de
unidades economicas en cartera vencida ¢ Variacion anual de los montos en cartera vencida
» Variacion anual de los ingresos financieros « Porcentaje de unidades econémicas nuevas
apoyadas por el Fondo Morelos ¢ Variacion anual de unidades econoémicas nuevas apoyadas
« Unidades econémicas en cartera vencida por sector econémico « Montos en cartera
vencida por sector econémico ¢ Variacion anual de unidades econéomicas en cartera vencida
por sector econdmico ¢ Variacion anual de los montos en cartera vencida por sector
econémico « Variacion anual del personal ocupado con seguridad social « Variacion anual
porcentual en utilidades <« Variacion anual en personal ocupado e Variacion anual de
empresas unidades economicas formales

COMPONENTES

« Cantidad de unidades econdmicas apoyadas ¢ Variacion anual de unidades economicas
apoyadas * Cantidad de unidades econémicas apoyadas con la caracteristica de ser personas
morales ¢ Variacion anual de unidades econémicas con la caracteristica de ser personas
morales ¢ Cantidad de unidades econémicas apoyadas con la caracteristica de ser personas
fisicas « Variacion anual de unidades economicas con la caracteristica de ser personas
fisicas « Cantidad de unidades econémicas por tamaiio de empresa ¢ Variacion anual de
unidades economicas por tamafio de empresa ¢ Cantidad de unidades econémicas del sector
turismo por tamafio de empresa * Variacion anual de unidades economicas del sector
turismo por tamafio de empresa « Montos medios de financiamiento por unidad econémica
por tamafio de unidad economica ¢ Variacion anual en montos medios de financiamiento
por unidad econémica por tamafo de unidad econémica « Montos medios de
financiamiento por unidad econémica por sector econémico de unidad economica ¢
Variacion anual en montos medios de financiamiento por unidad econémica por sector
econ6émico de unidad econémica « Cantidad de unidades economicas apoyadas del sector
informal < Variacion anual de unidades economicas apoyadas del sector informal « Montos
totales asignados al sector informal « Variacion anual en montos totales asignados al sector
informal « Cantidad de unidades economicas apoyadas del sector formal « Variacion anual
de unidades economicas apoyadas del sector formal » Montos totales asignados al sector
formal « Variacion anual en montos totales asignados al sector formal

ACTIVIDADES

» Cantidad de acciones de promocion « Variacion anual de acciones de promocion ¢
Cantidad de solicitudes recibidas y analizadas < Variacion anual de solicitudes recibidas y
analizadas « Cantidad de tramites externos realizados debido a la asesoria brindada por el
Fondo Morelos « Variacion anual de tramites externos debido a las asesorias « Cantidad de
unidades econémicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos « Variacion
anual de unidades econdémicas formalizadas debido a la intervencion del Fondo Morelos

*\ Elaboracion propia
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10.4. Andlisis de la distribucion de la poblacién potencial
De la construccion de la base de datos.

El anexo tiene como objetivo, mostrar los diagramas de distribucién de la poblacion potencial del Fondo
Morelos bajo la base de las unidades econdémicas (UE) formales (78,189) del Censo Econdmico de
2013 y reportada por el INEGI en 2014. Dicha poblacién de UE, se filtra de acuerdo a los criterios de
elegibilidad establecidos en las reglas de operacién de los programas del Fondo Morelos. En principio
se considera la variable tamafio de empresa de acuerdo a la estratificacion establecida por el INEGI y
gue correponde al nimero de personal ocupado (PO), en segundo término se considera la edad de la
empresa, huevamente de acuerdo a la estratificacion que ofrece el INEGI; ambas variables —con el filtro
de micro y pequefias empresas para la primera variable y empresas Jévenes, Adultas y Mayores para
la segunda variable-, se muestran en la tabla 10.54.

Tabla 10.54: Distribucién de las unidades econ6micas en el Estado de
Morelos en 2013 por Tamafio de empresa y por Edad de

empresa.
Hasta 10 personas 75,656 De reciente creacion (Hasta 2 afios) 21,743
11a 50 personas 2,001 Jévenes (3 a 5 afios) 10,771
Pob. elegible : 99.3 %6 77,657 Adultas (6 a 10 afios) 18,555
51 a 250 personas 453 Mayores (méas de 10 afios) 27,120
251 y méas personas 79 Pob. elegible : 72.2 % 56,446
Total de UE formales 78,189 Total de UE formales 78,189

*\ Elaboracion propia con base en CE 2013 — INEGI 2014.

De la misma forma, con base en el CE 2013 se considera el giro de la actividad de las UEs para las
gue el filtro es el tamafio de empresa, con resultados que se muestran en la tabla 10.55.

Tabla 10.55: Distribucién de las unidades econdmicas en el Estado de
Morelos en 2013 por giro de actividad econémica.

UE Morelos - Actividad Industrial
Hasta 10 personas 6,662 Hasta 10 personas 39,466
11a 50 personas 217 11a 50 personas 603

Pob. elegible : 98.5 %0 6,879 Pob. elegible : 99.6 %0 40,069

51 a 250 personas 72 51 a 250 personas 137

251 y mas personas 32 251 y mas personas 9

Total de UE formales 6,983 Total de UE formales 40,215
Hasta 10 personas 28,646 Hasta 10 personas 882
11a 50 personas 974 11a 50 personas 207

Pob. elegible : 99.4 %% 29,620 Pob. elegible : 91.8 %6 1,089
51 a 250 personas 160 51 a 250 personas 84
251 y més personas 25 251 y més personas 13
Total de UE formales 29,805 Total de UE formales 1,186

*\ Elaboracién propia con base en CE 2013 — INEGI 2014.
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Por dltimo, como criterio que se rescata del CE 2013, es el relativo al acceso al crédito informal,
identificando para ello las UEs que acceden al crédito que difiere del bancario y del sector gobierno.
Identificadas asi las UEs que acceden al crédito informal, nuevamente se aplica el filtro por tamafio de
empresa: micro y pequefias empresas cuyos resultados se muestran en la tabla 10.56.

Tabla 10.56: Distribucion de las
unidades3econémicas en
el Estado de Morelos en
2013 por acceso al crédito

informal.
Hasta 10 personas 7,753
11a 50 personas 192
Pob. elegible : 99.2 % 7,945
51 a 250 personas 55
251 y mas personas 6
Total de UE formales 8,006

*\ Elaboracién propia con base en CE
2013 — INEGI 2014.

Por otra parte, con base en la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE 2013 — 2do. trimestre),
se incorpora otro elemento importante en la consideracion de la poblacién potencial: el relativo al sector
informal. Identificado el sector informal, de él se rescatan las categorias de empleadores y trabajadores
por cuenta propia para los que se identifican, como UESs, aquellos que operan sin y con establecimiento.
Los resultados de dicha poblacién se muestran en la tabla 10.57.

Tabla 10.57: Unidades econdmicas informales elegibles en el Estado
de Morelos en 2013.

Poblacién ocupada Si_n . Co_n . Pequeﬁo
establecimiento establecimiento negocio
Empleadores 11,123 5,720 272 17,115
Trabajadores por cuenta propia 107,786 30,382 - 138,168
Total UEs consideradas 118,909 36,102 272 155,283

*\ Elaboracién propia con base en ENOE 2013 2do trimestre.

Con base en la informacion hasta aqui descrita, se formula las base de datos (con 155,283 registros)
para la construccion de los diagramas que permitan identificar la poblacién potencial bajo supuestos
diferenciados.

La formulacién de la informacion, antes expuesta, se emplea para generar un primer acercamiento
ejemplificativo del proceso de exploracién, mediante la metodologia propuesta para la identificacion y
determinacién de intersecciones de los componentes que comandan (en lo general y no
necesariamente de forma especifica) el propoésito del Fondo Morelos, para lo cual se muestra la
interseccién macro de los tres componentes principales identificados como directrices de la seleccion
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de la poblacién apoyada: 1) Edad de la empresa (que con la informacién oficial disponible se define
como empresas con mas de dos afios en operacion), 2) Tamafio de empresa con base en la
estratificacion definida por el INEGI en su reporte de CE 2014, y 3) UEs que acceden al crédito informal,
entendido este como aquel que no se realiza a través de la banca privada y/o gobierno. El resultado se
muestra en la figura 10.15, del que se destaca en primer lugar, que el 50% de las observaciones quedan
fuera de los criterios de elegibilidad considerados. En segundo lugar, se apunta que el intersecto de los
tres componentes considerados —poblacién potencial de primer nivel (5% de la poblacion observada)-,
corresponde a la poblacién que accede al crédito informal; ello permite anotar, en adicién, un segundo
nivel de poblacién susceptible de sumarse a la poblacién potencial y que corresponde al intercepto de
edad de la empresa con tamafio de empresa (31% de la poblacién observada).

Figura 10.15: Distribucién de la poblacién potencial de UEs bajo
las condicionantes de: Crédito informal, Tamafo de
empresay Edad de empresa.

N = 155283 Edad de la empresa

(36 %)

Tamarfio de empresa por PO
UEs que acceden al crédito informal (50 %)

(5%)

77626
(50 %)

*\ Elaboracién propia con base en CE 2013 - INEGI 2014.

Esta primera aproximacién a la lectura de las intersecciones de los componentes de elegibilidad
considerados, permite alertar a una identificacion de mayor alcance que la correspondiente a la
interseccién de los componentes considerados.

UEs sin considerar el sector informal.

Una siguiente exploracién, en continuidad a la previamente mostrada, se dirige bajo la consideracion
de identificar las intersecciones de poblaciones que cumplen con los criterios de elegibilidad en cuanto
a: A) Acceso al crédito informal, B) Giro de la actividad, para la que en un primer ejercicio se considera
al comercio por ser la mayor orientacion a la poblacion beneficiaria del Fondo Morelos, C) Tamafio de
empresa que, previamente establecido, considera micros y pequefias empresas, y D) Edad de la
empresa que considera todas aquellas empresas que superan los dos afios en operacion. La figura
10.16 muestra el resultado del cruce de los cuatro componentes de eligibilidad antes descritos. El
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diagrama indica que la poblacion potencial, como interseccion de los cuatro componentes, es
equivalente a la poblacion que accede al crédito informal, asi como con una poblacién considerable y
susceptible de incorporarse en el centro de atencién por los cruces CBD (21%) y CD (11%). En el
mismo sentido de lo anterior se construyen dos diagramas mas substituyendo el componente B por giro
de la actividad servicios —ver figura 10.17 - y por giro de la actividad industrial —ver figura 10.18. El
distingo entre ambas figuras, es la distribucion de la poblacién que es susceptible de incorporarse a la
poblacién potencial. Una observacion necesaria, compete a la figura 10.18, para la que la poblacién
potencial es menor que para los dos giros de actividad previamente representados. La razon estriba en
la restriccion que impone la informacion mostrada en el primer cuadro de la tabla 10.55: no puede haber
poblacién con actividad industrial mayor de las 6,879 micro y pequefias empresas formales observadas
en el estado de Morelos. Al punto, cabe sefalar que en la figura A1.4 se puede prestar atencién a que
el intercepto ACD, sumado al intercepto ABCD corresponde a la poblacién potencial identificada en los
dos diagramas previos, lo que confirma que el condicionamiento por UEs que acceden al crédito
informal, de entre las tres diferentes condicionantes de elegibilidad, representan el conjunto de UEs
formales que son poblacién potencial del Fondo Morelos.

Figura 10.16: Distribucion de la poblacién potencial de UEs bajo
las condicionantes de: Crédito informal, Comercio,
Tamafo de empresay Edad de empresa.

N = 155283

(5 %) 77626
A UEs que acceden al crédito informal
(50 %) B UEs con actividad Comercial

C Tamafio de empresa por PO

D Edad de la empresa

(36 %)

16377 7945 32124
1% 5% 21%

C 21211
(50%) 14%

B (26 %)

% of total File: \data\151212 - Venn_diagram - Master.dta (13 Dec :

*\ Elaboracién propia con base en CE 2013 - INEGI 2014.
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Figura 10.17: Distribucion de la poblacién
potencial de UEs bajo las
condicionantes de: Crédito
informal, Servicios, Tamafno
de empresay Edad de

Figura 10.18: Distribucién de la poblacion
potencial de UEs bajo las
condicionantes de: Crédito
informal, Industria, Tamafo de
empresay Edad de empresa.

empresa.
N = 155283 N = 155283
A A
(5 %) 77626 (5 %) 77626
A UEs que acceden al crédito informal A UEs que acceden al crédito informal
(50 %) B UEs con actividad Servicios (50 %) B UEs con actividad Industrial
D C Tamaiio de empresa por PO D C Tamario de empresa por PO
(36%) D Edad de la empresa (36 %) D Edad de la empresa
26826 7945 21675 48501 1066 6879
17% 5% 14% 31% 1% 4%
o} 21211 [} 21211
(50%) 14% (50%) 14%
B (19 %) B (4 %)
% of total File: \data\151212 - Venn_diagram - Master.dta (13 Dec 2 % of total File: \data\151212 - Venn_diagram - Master.dta (13 Dec 2(
* -z . * .z .
\ Elaboracion propia con base en CE 2013 - \ Elaboracion propia con base en CE 2013 -

UEs considerando el sector informal.

Bajo el esquema analitico establecido en el apartado previo, este apartado contempla la substitucion
del condicionamiento de crédito informal por el de sector informal. Asi entonces, toca iniciar el andlisis
en equivalencia con la figura 10.15, para lo que se muestra la figura 10.19 en la que se observa que,
con las condicionantes de elegibilidad consideradas, ahora es la edad de la empresa la que establece
la poblacién potencial (56,,446 observaciones que son el 36% del total) con una susceptible y
considerable poblacion de incorporacion, asociada al cruce del tamafio de empresa y sector informal
(14% del total de la poblacién observada).
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Figura 10.19: Distribucion de la poblacién potencial de UEs bajo
las condicionantes de: Sector informal, Tamafo de
empresay Edad de empresa.

N = 155283

Sector informal
(100 %)

Edad de la empresa
(36 %)

Tamafio de empresa por PO
(50 %)

*\ Elaboracién propia con base en CE 2013 - INEGI 2014 y ENOE 2013.

Figura 10.20: Distribucién de la poblacion
potencial de UEs bajo las
condicionantes de: Sector
informal sin establecimiento,
Tamafo de empresay Edad
de empresa.

Figura 10.21: Distribucién de la poblacion
potencial de UEs bajo las
condicionantes de: Sector
informal con establecimiento,
Tamafio de empresay Edad
de empresa.

N = 155283 Edad de la empresa

(36 %)

Tamario de empresa por PO

Sec Inf sin establecimiento (50 %)

(77 %)

36374
(23 %)

N = 155283 Edad de la empresa

(36 %)

Tamario de empresa por PO
Sec Inf con establecimiento (50 %)
(23 %)

77626
(50 %)

*\ Elaboracion propia con base en CE 2013y
ENOE 2013.

*\ Elaboracion propia con base en CE 2013y
ENOE 2013.
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Figura 10.22: Distribucion de la poblacién potencial de UEs bajo
las condicionantes de: Mujeres en sector informal,
Tamafo de empresay Edad de empresa.

N = 155283

Muijeres en Sec Inf
(50 %)

77615
(50 %)

Edad de la empresa
(36 %)

Tamario de empresa por PO
(50 %)

*\ Elaboracién propia con base en CE 2013 - INEGI 2014 y ENOE 2013.

Figura 10.23: Distribucién de la poblacion
potencial de UEs bajo las
condicionantes de: Mujeres en
sector informal sin
establecimiento, Tamarfio de
empresay Edad de empresa.

Figura 10.24: Distribucién de la poblacion
potencial de UEs bajo las
condicionantes de: Mujeres en
sector informal con
establecimiento, Tamafo de
empresay Edad de empresa.

N = 155283 Edad de la empresa

(36 %)

Tamafio de empresa por PO
Mujeres sin estable en Sec Inf (50 %)
(37 %)

77626
(50 %)

N = 155283 Edad de la empresa

(36 %)

Tamafio de empresa por PO
Muijeres con estable en Sec Inf (50 %)
(13%)

77626
(50 %)

*\ Elaboracién propia con base en CE 2013 y
ENOE 2013.

*\ Elaboracién propia con base en CE 2013 y
ENOE 2013.
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Figura 10.25: Distribucion de la poblacién potencial de UEs bajo las
condicionantes de: Mujeres en sector informal comercio,
Mujeres en sector informal industria y Mujeres en sector
informal restaurantes.

N = 155283 Mujeres Sec Inf Restaurant

(11 %)

Mujeres Sec Inf Industria
Muijeres Sec Inf Comercio (6 %)

(27 %)

113201
(73 %)

*\ Elaboracién propia con base en CE 2013 - INEGI 2014 y ENOE 2013.
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Figura 10.26: Distribucion de la poblacién
potencial de UEs bajo las
condicionantes de Mujeres en
sector informal sin
establecimiento en: Comercio,
Industria y Restaurantes.

Figura 10.27: Distribucion de la poblacidn
potencial de UEs bajo las
condicionantes de Mujeres en
sector informal con
establecimiento en: Comercio,
Industria y Restaurantes.

N = 155283 Mujeres S Inf s Estab Restaurant

(9%)

Muijeres S Inf s Estab Indus
Muijeres S Inf s Estab Comercio (6 %)
(19 %)

126297
(81 %)

N = 155283 Mujeres S Inf ¢ Estab Restaurant

Mujeres S Inf ¢ Estab Indust
Muijeres S Inf ¢ Estab Comercio (0%)

(8 %)

142187
(92 %

*\ Elaboracién propia con base en CE 2013 y
ENOE 2013.

*\ Elaboracién propia con base en CE 2013 y
ENOE 2013.
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Fondo Morelos (IMOFI) provienen del Fondo para el Financiamiento de las Empresas
de Solidaridad del Estado de Morelos (FFESOL), el cual se constituyd con la figura
legal y operativa de Fideicomiso Publico, siendo el Fideicomitente el Gobierno del
Estado de Morelos y como Fiduciaria, Nacional Financiera S.N.C.(NAFIN). Desde su
creacion en junio de 1992 y hasta parte del 2010, el FFESOL implementd diversos
programas de financiamiento enfocados a atender diversos nichos de mercado,
acordes a las necesidades de las micro, pequenas y medianas empresas en sus
diferentes sectores productivos.

Posteriormente, mediante decreto publicado el 12 de agosto del ano 2009, se expide
la Ley del Instituto Morelense para el Financiamiento del Sector Productivo, cuyo
objeto es dar una mayor fortaleza y autonomia a la Institucion y con ello coadyuvar en
el fomento y promocion del desarrollo econdmico del Estado de Morelos.




